
	
  

	
  

	
  
	
  
	
  

in-­‐ser:	
  plataforma	
  de	
  vinculación	
  	
  
discapacidad	
  y	
  empleo	
  
Caso	
  de	
  estudio	
  Ciudad	
  de	
  México.	
  Una	
  propuesta	
  
interdisciplinaria	
  
	
  
	
  
	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

Anexo	
  I	
  Cap	
  V	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

	
  

Ciudad	
  de	
  México,	
  2016.	
  
	
   	
  



	
  

	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

Anexo	
  IV	
  
	
  
	
  
En	
  este	
  anexo	
  se	
  incluyen	
  evaluaciones	
  de	
  las	
  pautas	
  de	
  accesibilidad	
  según	
  su	
  
principio:	
  perceptibilidad,	
  operabilidad,	
  comprensibilidad	
  y	
  robustez,	
  no	
  incluidas	
  
en	
  el	
  Cap	
  IV	
  de	
  la	
  Idónea	
  Comunicación	
  de	
  resultados:	
  in-­‐‑ser:	
  plataforma	
  de	
  
vinculación	
  discapacidad	
  y	
  empleo.	
  
	
   	
  



	
  

	
  

	
  
	
   	
  

Pautas de accesibilidad según su principio

Locales Internacionales
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Alternativas textuales

El contenido no textual deben contar con una alternativa textual ◆ ◆ ◆ ◆
Alternativas para contenido multimedia dependiente del tiempo

Si el contenido es de solo audio pregrabado, debe proporcionar una alternativa para 
éste

NA NA NA NA NA NA

Si el contenido es de solo video pregrabado, debe proporcionar una alternativa de 
audio

NA NA NA NA NA NA

Debe contener subtítulos para todo audio pregrabado* ◆ NA NA NA ◆
Audiodescripción o alternativa multimedia para contenido de video pregrabado NA NA NA NA
Subtítulos en directo para contenido de audio en directo NA NA NA NA NA NA
Proporcionar interpretación en lenguaje de signos para contenido de audio 
pregrabado

◆ NA NA NA

Proporcionar audiodescripción extendida cuando las pausas de un video sean 
insuficientes

NA NA NA

Proporcionar alternativa multimedia para contenido de solo audio en directo NA NA NA NA NA NA
Adaptabilidad

Debe proporcionar información textual acerca de la estructura y las relaciones 
transmitidas

Secuencia correcta determinada cuando ésta afecta el significado NA NA NA NA NA NA
Instrucciones para comprender y operar no deben ser unicamente sensoriales 

Distinguible

Utilizar otro medio además del color para indicar una acción, provocar una 
respuesta o distinguir un elemento

Tener un control para detener o pausar un audio que dure más de 3 segundos NA NA NA NA NA NA
Contraste para texto o imágenes de texto: mínimo 4.5:1; mejorado 7:1 excepto 
cuando:
El texto sea de gran tamaño. En tal caso el contraste debe ser: mínimo 3:1; mejo-
rado 4.5:1
El texto  no es esencial  para comprender la interfaz o es decorativo
Los textos de los logotipos no tienen un mínimo

◆

Se debe poder ampliar el tamaño de texto hasta un 200 por ciento sin utilizar 
tecnología asistiva

◆ ◆ ◆

Se da preferencia al uso del texto que a las imágenes de texto. Excepto en 
logotipos e imágenes de texto que pueden ser personalizadas dependiendo de las 
necesidades del usuario

◆ ◆ ◆ ◆ ◆

Poder seleccionar colores de primer plano y fondo para la presentación visual

No exceder los 80 caracteres para el ancho de línea ◆ ◆
Párrafo no justificado a ambos lados ◆ ◆ ◆
Espacio mínimo de interlinea de 1.5 ◆ ◆ ◆ ◆
Espacio mínimo entre columnas de texto una vez y media veces más amplio que la 
interlinea  

◆ ◆ NA NA NA

* Excepto cuando una alternativa multimedia para contenido de texto
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Accesibilidad a través del teclado 

La funcionalidad del contenido es operable a través del teclado, excepto cuando se 
requiera realizar un trazo

◆ ◆

El usuario debe poder moverse a través de la página por medio del teclado sin que 
se “atore” la navegación

◆ ◆ ◆ ◆

Tiempo suficiente

Proporcionar opción para re configurar el límite de tiempo cuando éste exista NA NA NA NA NA NA
El tiempo no debe ser esencial del evento o la actividad presentada ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆
El usuario debe ser capaz de eliminar o posponer las interrupciones. Excepto 
cuando sean provocadas por una emergencia

NA NA NA NA NA NA

Cuando una sesión expira, el usuario debe poder continuar la actividad sin pérdida 
de datos y re autentificar su sesión

NA NA NA NA NA NA

Ataques

No diseñar un contenido que pueda provocar ataques mediante destellos ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆
Navegable

Mecanismo para saltar bloques de información que se repite en múltiples páginas ◆ ◆ ◆
Títulos para explicar la finalidad de una página ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆
Si la secuencia de la navegación afecta su significado, ésta debe contener un orden 
que conserve su significado

NA NA NA NA NA NA

Ser claro el propósito de un vínculo en su contexto ◆ ◆ ◆ ◆
Múltiples medios para acceder a una página web, excepto cuando ésta sea el 
resultado de un proceso

◆ ◆ ◆ ◆

Contener encabezados o etiquetas que describan el propósito pertinente

Contar con un indicador de foco en los casos de interfaces operables con teclado

Proporcionar información acerca de la ubicación en un conjunto de páginas web

Cuando un vínculo está solo, debe existir un mecanismo para entender su propósito

Contener encabezados de sección para organizar el contenido ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆
* Excepto cuando una alternativa multimedia para contenido de texto
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Legible

El idioma puede ser elegido ◆ ◆
Proporcionar un mecanismo para definir palabras inusuales

Proporcionar un mecanismo para dar a conocer el significado de las abreviaturas

Cuando el nivel de lectura requiera un nivel de comprensión alto, se debe propor-
cionar contenido complementario o una alternativa que no requiera alta habilidad 
lectora

NA ◆ NA

Proporcionar un mecanismo para identificar la pronunciación de palabras donde el 
significado sea ambiguo sin conocimiento de su pronunciación

NA NA NA NA NA NA

Predecible

Cambiar la configuración de algún componente no debe cambiar automáticamente 
el contexto

NA ◆ NA ◆ NA NA

Debe existir una navegación consistente en el sitio ◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆
Identificación consistente de elementos que tienen la misma funcionalidad dentro 
del sitio

◆ ◆ ◆ ◆ ◆ ◆

Los cambios de contexto solo deben generarse a petición del usuario NA ◆ NA ◆ NA NA
Ayudas en entrada de datos

Descripción de errores al usuario cuando sean detectados en la entrada de texto NA ◆ ◆
Cuando se detectan errores de deben proporcionar sugerencias al usuario para 
corregirlo

NA ◆

Para contenidos que causen compromisos legales, transacciones económicas o 
cambios de datos deben ser reversibles, comprobables o confirmables. 

NA NA NA NA NA NA

Ro
bu

st
ez Compatible

Correcto uso del lenguaje de programación a utilizar ◆
Nombre y rol que se utiliza para programar, debe ser determinado

* Excepto cuando una alternativa multimedia para contenido de texto


