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Introduccion

Para asegurar la mejora de la calidad de las funciones universitarias y avanzar
significativamente en el mediano y largo plazo en la consolidaciéon de la Unidad
Cuajimalpa de la Universidad Auténoma Metropolitana, después del proceso de
planeacion estratégica en el conjunto de la Unidad, a finales del afio 2012 se
aprob6 la actualizacion del Plan de Desarrollo Institucional 2012-2024 (PDI),
mismo que permite orientar las acciones de la comunidad universitaria en los
proximos afios, para hacer realidad las aspiraciones institucionales plasmadas en
la Vision al 2024, a saber: “La Unidad Cuajimalpa (... ) es una institucion con un
~alto grado de reconocimiento nacional e internacionalxpor la calidad de la
formacién de profesionales e investigadores y por sus contribuciones relevantes al
conocimiento, la cultura y la tecnologia, asi como a.la mejora del nivel de
desarrollo humano de la sociedad, en particular de su zona de influencia”

Para fortalecer el Modelo Educativo de la Unidad, en distintos apartados del PDI,
asi como en las Politicas Operativas de Docencia (PODC) recientemente
reformadas en 2014, se plasma la necesidad de llevar a cabo distintos estudios
que permitan conocer el perfil y trayectorias de los estudiantes, para de esa forma
contar con mejor informacién que conduzca a la 'InStitucién al disefio e
implementaci6n de nuevas politicas y acciones que contnbuyan a reducir las tasas
de reprobacion, rezago y desercion escolar, elevar la proporcion de egresados y
tltulados y sobre todo, formar jévenes mejor habilitados profesmnalmente y cultos,
para asi incorporarse de una manera mas productiva, con responsabilidad y como
ciudadanos libres a la vida social del pals

De hecho como parte de las politicas y estrategias deI PDl y de las PODC se
establece la importancia de impulsar la realizacion de estudios de seguimiento de
estudiantes, egresados y empleadores para todos los - programas educativos.
Particularmente, en el numeral 5.7 de las PODC se afirma la importancia de
‘impulsar el desarrollo de un sistema de seguimiento de las caracteristicas y
trayectorias de los alumnos y derivar del analisis de la informacién recabada, un
programa de institucional investigacion, que permita definir acciones y programas
de apoyo”.

_En este contexte, el pasado mes de julio del presente afio, el Dr. Eduardo
Pefalosa, Rector de la Unidad Cuajimalpa, nos solicité apoyo para iniciar un
proyecto de investigacién institucional sobre las trayectorias educativas de los
estudiantes que ingresan a dicha Unidad, haciendo un seguimiento por cohortes
generacionales de los programas de licenciatura. Conviene sefialar que contamos
con una amplia experiencia en la realizacion de este tipo de proyectos;
particularmente en e| caso de la Unidad Azcapotzalco llevamos once afios.



realizando el proyecto, y durante algunos afios lo llevamos a cabo en la Unidad
Xochimilco, y en el caso de la Unidad Cuajimalpa se hizo un estudio a la primera
generacion al momento de su ingreso y un afio después de sus estudios.

Objetivo

Contar con mayor informacién sobre los alumnos de licenciatura desde su ingreso
hasta su egreso, misma que permita llevar a cabo diversas politicas y acciones
institucionales para fortalecer su formacién integral, lo que permitira que se
incorporen responsable y productivamente a los diversos mercados laborales.

Contribuir al cumplimiento de la Mision y la Visién de la Universidad plasmada en
el Plan de Desarrolio Institucional.

Proporcionarles a los Directores y a los Coordinadores de Licenciatura informacion
detallada sobre las trayectorias educativas de cada una de las generaciones de
estudiantes que ingresan a la UAM-C, para que de manera particular se disefien
programas especificos para disminuir el rezago, el abandono y la desercién
escolar. :

Obtener informacién sobre el uso y opinién de los diversos servicios que se
ofrecen a los estudiantes, esto es, tener elementos precisos de indices de
satisfaccion de los estudiantes para mejorar los servicios universitarios.

Poblacién objeto de estudio y dimensiones de observacién’

El total de la poblacion de nuevo ingreso de licenciatura dél trimestre 14-0.
Las dimensiones de observacion para Ia primera fase son: | |
1)Origen y situacion social de los alumnos;

2)Escolaridad previa;

3)Familia y hogar;

4)Trénsito Educaciéon Media Superior-Universidad;

! El total de estudiantes que participaron el dia del levantamiento de la encuesta fue de 475; no
asistieron 5 alumnos y en algunas variables tuvimos falta de respuesta. El nimero total de casos
en los que detectamos ausencia parcial o total de informacién fue de 17 (4 CSH, 7 CNI y 6 CCD). El
alcance de esta informacién nos llegé dias después de haber iniciado la limpieza, codificacién y
andlisis de la base de datos, por lo que no fue posible completar el renglén de registro respectivo;
no obstante la ausencia de esta informacion no modifica la tendencia general del anélisis, ni
obstaculiza el seguimiento de las trayectorias de estos estudiantes en levantamientos posteriores.



5)Condiciones de estudio;

6)Practicas Académicas; )
7)Organizacién dé Ié Docencia;

8)Opiniodn del profesorado;

9)Préacticas de consumo cultural;

10)Nuevas Socialidédeé.

Metodologia

Se aplicd un cuestionario tipo al total de los estudiantes al momento de su
inscripcion como alumnos de nuevo ingreso en las instalaciones de la Unidad a
finales del mes de agosto. (Censo). El cuestionario se disefié para ser llenado en
las computadoras de la Unidad, y con el soporte técnico y logistico de Ia
Coordinacion de Servicios de Cémputo y la Coordinacion de Sistemas Escolares,
contando con el respaldo de la Coordinacion de Servicios de Cémputo de la
Umdad Azcapotzalco

Del total de 485 alumnos inscritos, se logré apllcar el cuestionario a 475, esto es al
97.3%, lo que significa una cobertura muy aceptable. Por divisién academlcavel
47.6% corresponde a CNI, 32% a CSH y 24% a CCD. '

En este informe nos referiremos a la poblacién de la Unidad en su conjunto y a las
similitudes y diferencias entre divisiones académicas; si bien se cuenta con la
base de datos para analizar cada licenciatura en particular. Adicionalmente,
haremos algunas comparaciones que nos parezcan |mportantes en relacuon ala
primera generacién de la UAM-C.

Resultados

Como antecedente al andlisis de los resultados arrojados producto del
cuestionario llenado por los alumnos, es conveniente sefialar que fueron admitidos
573 alumnos, de un mil 928 aspirantes, esto es el 29.7% de los que presentaron el
Examen de Seleccién. Y de los admitidos se inscribieron 485 que corresponden al
84.6%. ’

1.Origen y situacion social
1.Composicion por sexo

Como puede observarse en el Cuadro 1, el 54.8% de la poblacién son -hombres y
el 45.2% muijeres, tratandose de un comportamiento similar al que ocurre en el
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conjunto del sistema educativo superior en México, siendo en la divisién de CCD
donde la proporcion de hombres es mayor (61.6%), en comparacién con CSH
donde las mujeres son mayoria (59.6%).

Cuadro 1. Sexo

CSH ccD CNI Total
Femenino 56| 56 - 95 207
. 59.6%|  38.4% 43.6%| 45.2%
Masculino 38 920 123 251
40.4% 61.6% 56.4%| 54.8%
Total _ 94 146 218 458
100% 100% 100%| 100%

2.Edad

En relacion a la edad de los estudiantes, el 45.9% se ubica en el rango promedio
con el que tedricamente se espera que los sujetos ingresan a estudios de
licenciatura: 17 a 19 afios, en el supuesto de que su trayectoria educativa previa
no ha sufrido intefrupcién alguna. Por divisiones, CNI es la que mas se acerca a
ese supuesto con un 50%, a diferencia de CCD con 30%. El promedio de edad del
total de la poblacién es de 20.9 arios, en CSH es de 21.2, en CCD de 21 y en CNI
de 20.7. Un promedio de edad por arriba de la edad tipica en que un sujeto con
trayectoria escolar previa continua ingresa a la educacion superior.

Es importante hacer notar que un porcentaje del 12.4% corresponde a estudiantes
cuya edad es de 25 afios o mas, particularmente en el caso de CSH con. el 13.8%.
‘Esto significa que un sector de la poblacion de nuevo ingreso no son-los tipicos
jovenes que tuvieron una trayectoria educativa continua, lo que conforma una
poblacién mas heterogénea y diversa. (Cuadro 2).

En comparacién con la Generacion de nuevo ingreso del trimestre 05-O, donde el
55.1% de la poblacion se ubicé en el rango de edad de entre 17 y 19 afios, es
claro que la generacion que recién ingresé a la UAM-C tiene un ‘perfil de mayor
edad, esto es, en el lapso de nueve afios desde que se fundé la Unidad se ha
modificado el perfil de edad de la poblacion de nuevo ingreso.



Cuadro 2. Rangos de edad
i CSH ccD CNI Total
17 a 19 afios 44 571 109 210
46.8%|  39.0% 50.0% 45.9%
20 a 24 afios 37 72| 2 191
39.4%|  :49.3% 37.6% 41.7%|
25 0 més afios 13 17 27 57|
13.8% 11.6%|  12.4% 12.4%
{Total 94 146 218 458|
100% 100% 100% 100%

3. Estado civil

En cuanto al estado civil, como puede notarse en el Cuadro 3, es notable que casi
la totalidad de los estudiantes declararan ser solteros: 96.3%, y que en CCD llega
hasta el 99.3%. La alta proporcion de estudiantes solteros es en si mismo un dato
significativo, si se toma en cuenta que el 30% de la poblacién joven en edad de
iniciar sus estudios universitarios pero que no accede o abandoné la educacién
superior esta casada de acuerdo al Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2010.
Los estudiantes universitarios han decidido postergar dicho compromiso de vida;
sin duda, comportamientos sociales claramente distintos. :

Al parecer, conciliar los tiempos educativos con los tiempos de formar un
matrimonio no es un asunto facil, por ello los estudiantes universitarios lo aplazan
para el futuro. Pero también es posible suponer que aquellos sujetos que por
alguna razén establecen relaciones matrimoniales durante sus estudios, sean
candidatos al abandono o desercion escolar, por. lo menos temporaimente, o bien
que sus trayectorias sean menos continuas que otros alumnos.

Cuadro 3. Estado civil
: CSH CCcD CNI Total

Soltero -- 88 145| 208 441
) 93.6% 99.3%|  95.4% 96.3%
Casado 4 0 4 8
4.3% 0.0% 1.8% 1.7%
Unién Libre 2 1 6 9
¢ 2.1% 0.7% 2.8% 2.0%

Total . 94 146 218 - 458 ‘
100%| = 100% 100% 100%




4. Condicion laboral

Una caracteristica de la mayoria de los alumnos de nuevo ingreso de la Unidad es
que cuentan con una trayectoria de vida previa a la universidad donde estudiar y
trabajar no les es ajeno. Ante la pregunta que les formulamos consistente en saber
si alguna vez habian trabajado, el 69% respondié afirmativamente, siendo en CCD
donde la proporcién asciende hasta al 74.7% (Cuadro 4). Mas aun, mas del 70%
han realizado mas de un trabajo en su vida. (Cuadro 5).

Cuadro 4. Alguna vez has trabajado
CSH ccD CNI Total
"INo . 35 37 70| 142
37.2% 25.3% 32.1% 31.0%
Si 59 109 148 316
62.8% 74.7% 67.9% 69.0%
Total 9 146 218 458
100% 100% 100% 100%
Cuadfo 5. Cuéntos trabajos has tenido
CSH CcCD CNI Total
1 15 30 49 94
25.4% 27.5% 33.3% 29.8%
2 12 - 26 26 64
20.3% 23.9%| = 17.7% 20.3%
3 12 21 35 68
20.3% 19.3% 23.8% 21.6%
4 8 10 .18 36|
13.6% 9.2% 12.2% 11.4%
5 ) 7 17 12 36
11.9% 15.6% 8.2% 11.4%
6 ) 2 3 ] 5
3.4% 2.8% 0.0% 1.6%
7 o 1 0 0 1
g 1.7% 0.0% 0.0% 0.3%
8 1 1 2 4
1.7% 0.9% 1.4% 1.3%
10 1 1 3 5
T 1% 0.9% 2.0% 1.6%
15 0 0 2 2
0.0% 0.0% 1.4% 0.6%
Total 59 109 147 315
100% 100% 100% 100%




Es indispensable poner atencién a la situacion laboral de los estudiantes, pues ello
tiene repercusiones en la manera en que viven el proceso de socializacion escolar
y enfrentan sus estudios. Tenemos que reconocer que una parte considerable de
los alumnos son estudiantes-trabajadores, esto es, son sujetos para los cuales la
universidad no es el centro exclusivo de su vida cotidiana. ¢Es posible esperar
que nuestros alumnos lleven a cabo y concluyan sus estudios de licenciatura en
los tiempos previstos en los planes y programas de estudio cuando ocupan parte
de su tiempo en actividades laborales? Probablemente los estudiantes que
combinan sus estudios con alguna actividad laboral no siempre cuentan con las
mejores condiciones escolares para disefar su trayectoria escolar con el mayor
éxito desde la perspectiva de que lo logren en el tiempo previsto por la institucién.
La Universidad deberia explorar la ampliacion de opciones para este tipo de
poblacién que forma parte de la comunidad universitaria.

Nuestro sistema de educacién superior se caracteriza por la existencia de miles de
estudiantes que trabajan, o trabajadores que estudian, motivo por el cual su
tiempo potencial .de dedicacion al estudio se recorta irremediablemente para
cumplir con sus obligaciones laborales. La UAM-C no es ajena a este fenémeno,
por lo que seguir pensando en un perfil de ingreso y en su transito de sujetos que
se dedican de tiempo completo y exclusivo a sus estudios es una falacia
institucional. ’

Y aunque el programa de becas PRONABES ha contribuido a paliar que mas
estudiantes tengan que trabajar, el monto de las mismas para muchos casos es
totalmente insuficiente para sostener sus estudios, motivo por el cual hay sectores
que aun contando con beca no abandonan sus compromisos laborales.

En relacion a nuestra poblacién de nuevo ingreso, el 39% declar6 que tiene
trabajo, particularmente presente entre la poblacién de CSH (41%). (Cuadro 6). En
comparacién con la primera generacion de la UAM-C la proporcion es menor, ya
que en el 2005-ascendidé al 44.9%. Por supuesto que no sabemos en este
momento cuantos alumnos mantendran o se incorporaran al mercado. laboral
durante su primer afio de estudios, pero de acuerdo a los resultados que hemos
encontrado en otras IES, una considerable proporcién mantiene su condicion de
estudiante-trabajador.
&



Cuadro 6. ¢Actualmente trabajas?

CSH ccb CNI Total
No 36 66 92 194
59.0% 61.7% 61.3% 61.0%
Si 25 41 58 124
41.0% 38.3% 38.7% 39.0%
Total 61 107 150] 318
100% 100% 100% 100%

Es conveniente observar el tiempo que le dedican los estudiantes que trabajan a
sus respectivas actividades laborales, pues no es lo mismo invertir unas pocas
horas a la semana que dedicarle mas de veinte. Como puede verse en el Cuadro
7, la gran mayoria, 81.1%, de los alumnos declaré que dedica como maximo diez
horas a la semana a su trabajo, y en el caso de CNI es de considerar el porcentaje
de alumnos que trabajan 20 horas o mas: 17.1%.

Cuadro 7. Horas de trabajo actual
CSH CccD CNI Total

Hasta 10 horas 78] 1» 182 382
81.3% .80.3% 81.6% 81.1%

Entre 11y 20 horas 7 4 9 20
' 7.3% 2.6% 4.0% 4.2%
Entre 21y 40 horas 6 17 24 - 47
6.3% 11.2% 10.8% 10.0%

Mas de 40 horas 5 9 8 22
5.2% 5.9% 3.6% 4.7%

Total 96 152 223 471
-100% 100% - 100% 100%

Las razones por las cuales trabajan los alumnos son diversas, véase Cuadro 8. La
mayoria lo hace por necesidad econémica, bien sea para “pagarse sus estudios”
(38.7%), ayudar al gasto familiar” (27.4%) y “sostener a su familia” (8.9%),
proporcién que en bonjurito equivale al 75%. Evidentemente, si se observa con
cuidado, no es lo mismo trabajar para pagarse los estudios que trabajar para
sostener a una familia, en este Gltimo caso se localiza el 8.9% de la poblacién,
siendo en CSH donde aumenta al 12%. Sin embargo, al mismo tiempo es
interesante constatar que una proporcion que asciende al 36% en CSH lo hace
para “adquirir experiencia laboral” y/o para “tener independencia econémica”.
Contrastes notables incluso al interior de una misma divisién académica.



Cuadro 8. Principal razén por la cual trabajas
CSH CCD CNI Total
Para pagar .
mis estudios 7 14 27 48}
28.0% 34.1% 46.6%| 38.7%
Para ayudar
al gasto
familiar 6 17 ‘n 34
24.0% 41.5% 19.0%| 27.4%
Para
sostenera
mi familia 3 2 6 11
_ - 12.0% 4.9% 10.3%| 8.9%
Para
adquirir
|lexperiencia _ : :
) laboral 4 ‘ 1 2 7
16.0% 2.4% 3.4% 5.6%
Para tener ‘
indépenden
cia .
econémica | 5 7 12 24
20.0% 17.1% 20.7%| 19.4%
Total 25 41 . 58 124
100% 100% 100%|  100%)

En este indicador, es pertinente sefialar que para la generacion de nuevo ingreso
del 2005, el 62.5% trabajaba por alguna necesidad econémica, es decir, notamos
un incremento en este tipo de motivos por los cuales trabajan hoy los estudiantes
de nuevo ingreso. En suma, la generacioén del 2014 trabaja en menor proporcion
que la del 2005, pero lo hacen en mayor medida por necesidad econémica.

Aunque los estudiantes no han mlmado sus estudios de licenciatura, les
preguntamos también si sus actividades laborales tenian o no relaciéon con los
estudios que estaban por iniciar. Al respecto, el 26.6% de los alumnos que
trabajan afirmé’ que su trabajo tiene relacion con sus estudios que cursaran;,
proporcién que llega al 44% en CSH y 17.2% en CNI (Cuadro 9).



Cuadro 9. Tu trabajo tiene relacién con la carrera que vas a iniciar
CSH D |eni Total

No 14 29 48 91
' 56.0% 70.7% 82.8% 73.4%
Si 11 12 10| 33
' 44.0% 29.3% 17.2% 26.6%
Total 25 41 58 124
100% 100% 100% 100%

lguaimente les preguntamos si el hecho de que estuvieran trabajando y ahora lo
combinarian con sus estudios, consideraban que su experiencia laboral les
generaba alguna ventaja para el desempefio en sus licenciaturas (Cuadro 10).
Resulta muy interesante que pese a que la mayoria sefialé que su trabajo no tiene
relacion con los estudios, la gran mayoria a su vez asegura que obtendran
ventajas de ser estudiantes-trabajadores para desempefiarse exitosamente en sus
carreras educativas (91.1%), con una pequefia diferencia en el caso de CSH.

Cuadro 10. Ventajas de la experiencia laboral para el desempefio en la carrera
CSH CCD CNI Total

No 4 3 4 11
16.0% 7.3% 6.9% 8.9%

Si 21 38 - 54 113
' 84.0%|  92.7% 93.1% 91.1%

Total 25 41 58 124
100% 100% 100% 100%

Resalta entonces que la mayoria de los estudiantes que trabajan lo hacen por
algun tipo de necesidad econémica y en asuntos que no tienen que ver con sus
estudios que van a comenzar. Pese a ello, consideramos importante poner
atencion a un fenémeno que algunos investigadores de la Universidad de
Guadalajara han estudiado recientemente, y del que es preciso observar para un
futuro proyecto en la UAM-C. Nos referimos a las trayectorias laborales de los
egresados, que, al menos para un sector importante de los hallazgos en la U de G,
el haber sido estudiantes-trabajadores, les permiti6 ubicarse rapidamente y en
mejores posiciones una vez que concluyeron sus estudios, a diferencia de
aquellos que nunga trabajaron durante sus estudios.

Si los resultados de investigacién de la U de G fueran similares en la UAM-C, nos
encontrariamos ante un interesante predicamento institucional. Las universidades
quieren tener a estudiantes que se dediquen de tiempo completo a sus estudios
para reducir el rezago y aumentar la eficiencia terminal. Pero aquellos que
terminan sus licenciaturas a tiempo, y que nunca trabajaron durante su carrera,
encuentran mas dificultades y tardan mas tiempo en encontrar trabajos bien
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renumerados, a diferencia de los que invirtieron mas tiempo en sus estudios
universitarios por estar trabajando, los cuales se colocan en menos tiempo en
buenos y bien pagados empleos. Ante ello, ¢ Qué politicas institucionales seguir?,
¢Restringir por la via reglamentaria y administrativa que los estudiantes
prolonguen su estancia en la universidad para que se dediquen de tiempo
completo a sus estudios y no trabajen para que terminen en tiempo y forma de
acuerdo a los planes y programas de estudio?, o bien, se generan politicas para
permitir, e incluso fomentar, que los estudiantes tengan trabajos relacionados con
sus estudios, lo que les permita una mejor ubicacién en el mercado laboral una
vez que egresen;, aun si con ello, las instituciones no pueden ampliar la atencién a
su demanda por continuar ofreciendo cupo a los que no egresan. Todo un tema.

En este sentido, una de las lineas a explorar en otro tipo de estudios, consistiria
en indagar a qué tipo de trabajos se refieren los alumnos cuando declaran desde
antes de iniciar sus estudios profesionales que su actividad laboral esta vinculado
con lo que estan estudiando, en patrticular en el caso de CSH.

Una subdimension que hemos incorporado en nuestros cuestionarios desde el afio
2013, consiste en preguntarles a los estudiantes si llevan a cabo algun tipo de
actividad que les genere ingresos econémicos esporadicos, lo que en el medio
estudiantil se conoce como chambitas. Esas chambitas son, entre muchas las
siguientes: taxista, trabajar en un mostrador de un centro comercial, de
cobradores, meseras, vendedores en tianguis, de musicos los fines de semana, de
vendedores ambulantes, etcétera. Todas ellas mal renumeradas, sin prestaciones
laborales, ademas de ser actividades rutinarias, y que no les representa en
general, un aprendlzaje relacionado con sus licenciaturas.

Al respecto, el 51% de la poblacién de nuevo ingreso a la UAM-C declaré que
llevaba a acabo chambitas (Cuadro 11), si bien para la gran mayoria que las hace
les representa una dedicacién de cuando maximo dlez horas a la semana (89.7%).
(Cuadro 12).

(

Cuadro 11. Actividades (chambitas) para generar ingresos esporadlcos
: CSH CCD CNI Total

No 33 53 68 154
55.0% 49.5% 45.3% 48.6%

Si 27 54 82 163
45.0% 50.5% 54.7% 51.4%

Total 60 107 150 317
100% 100% 100% 100%
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Cuadro 12. Horas a la semana en chambitas

CSH CCD CNI Total
Hasta 10 horas 86 139 201 426
87.8% 91.4% 89.3% 89.7%
Entre 11y 20 horas 5 4 7 16
| 5.1% 2.6% 3.1% 3.4%
Entre 21y 40 horas 3 7 12 22
3.1% 4.6% 5.3% 4.6%
Mads de 40 horas 4 2 5 11
. ‘ 4.1% 1.3% 2.2% 2.3%
Total 98 152 225 475
100% 100% 100% 100%

Il. Escolaridad previa

1.Tiempo en realizar el bachillerato

El tiempo que los estudiantes invirtieron para cursar y culminar sus estudios de
bachillerato nos Qarece un indicador que, entre otras cuestiones, nos permite
indagar si en esa etapa de su vida escolar lograron o no una trayectoria sin
interrupciones. La informacion puede ser relevante para en su momento observar
si el tipo de trayectoria previa, en este caso el tiempo que emplearon en el

bachillerato, repercute en el tiempo que usan en la licenciatura.

Conforme al Cuadro 13, dos terceras partes de los alumnos cursaron su
bachillerato entre dos y fres afios como maximo, siendo en CNi donde la
proporcion es ligeramente mayor (77%), en comparaciéon con CSH (72.3%). Es de
hacer notar que un 11.5% de la poblacién requiri6 de cinco afios 0 mas para

estudiar el bachillerato, proporciéon que se eleva al 12.5% en CCD.

Cuadro 13. Tiempo en hacer el bachillerato en rangos

CSH CCcD CNI Total

De 2a 3 aiios - 68 106 164 338
72.3% 73.6% 77.0% 74.9%

Cuatro afios 15 20 26 61
16.0% 13.9% 12.2% 13.5%

Cinco o mis afios 11 18 23 52
11.7% 12.5% 10.8% 11.5%

Total 94 144 213 451
100% 100% 100% 100%




2. Interrupcién de estudios previos

Igualmente les preguntamos si durante su trayectoria educativa, no importando en
qué nivel, habian dejado sus estudios por mas de un periodo escolar. La
respuesta de los estudiantes es de llamar la atencién, pues el 49.5% asegura que
abandoné en alglin momento sus estudios para retomarlo hasta concluir el
bachillerato. Estamos asi ante una realidad que es preciso considerar por sus
eventuales efectos durante sus estudios de licenciatura: la mitad de la poblacion
de nuevo ingreso tienen una trayectoria escolar previa con interrupciones de al
menos un afio escolar. Este fenémeno esta particularmente presente entre los
alumnos de CNI donde el 56.5% interrumpié sus estudios previos, y en menor
medida en CCD con el 43.2%. (Cuadro 14).

Cuadro 14. ¢Has dejado de estudiar uno o mds periodos escolares?
CSH CCD CNI Total

No 46 64 126 236
47.9% 43.2% 56.5% 50.5%

Si 50| 84 =~ 971 A
52.1% 56.8% 43.5% 49.5%

Total 96| 148 223 467
100% 100%|  100% 100%

3. Razones para suspender estudios previos

Pero, ¢Por qué motivos dejaron de estudiar? Del conjunto de los estudiantes, a
nivel global la mayor proporcién respondié que por razones académicas con el
27.7%, seguido con un 21.6% por problemas econdmicos, y un 12.1% por
necesidad de trabajar. Aunque los otros motivos de posible respuesta tienen un
peso menor, no por ello hay que descartarlos, como son: problemas familiares y
de salud (7.8% y 4.8% respectivamente). Por motivos académicos destaca la
divisién de CCD con 29.8%; por problemas econémicos de nuevo CCD con el
29.8%, y necesidad de trabajar resalta CSH con 18%, al igual que por problemas
familiares con 12%. (Cuadro 15).
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Cuadro 15. Principal razén

or la que dejaste de estudiar

CSH CCcD CNI Total
Problemas
académicos 13 . 25 26 64
26.0% 29.8% 26.8% 27.7%
Problemas
econdmicos 11 25 14 50
' 22.0% 29.8% 14.4% 21.6%
Necesidad de
trabajar 9 6 13 28
: : 18.0% 7.1% 13.4% 12.1%
Me fui a vivira otro '
lugar 1 4 6 11
- 2.0%| 4.8% 6.2% 4.8%
No me gustaba '
estudiar 1l 1 4 6
2.0% 1.2% 4.1% 2.6%
Problemas v ‘
familiares 6 4 8 18
12% 5% 8% 8%
Problemas de salud 2 5 , 4 11
4.0% 6.0% 4.1% 4.8%
Huelga o suspension
de labores en la ,
escuela 2 0 1 3
4% 0% 1% 1%
Problemas de
seguridad en las
instalacionesdela |
escuela 1 2 2 5
' 2.0% 2.4% 2.1% 2.2%
Otros 4 12 19 35
8.0% 14.3% 19.6% 15.2%
Total P 50| 84 97 231
100% 100% 100% 100%

4.Promedio de calificaciones del bachillerato

Por su parte, los resultados que han arrojado las investigaciones realizadas sobre
las trayectorias escolares en el mundo, han puesto al descubierto que el promedio
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de calificaciones del bachillerato guarda una relacion importante con la regularidad
y el rendimiento de los estudiantes, especialmente, durante el primer afio de
estudios que, como es sabido, es el periodo de mayor riesgo de abandono y
desercion escolar en las universidades.

Conforme a la informacion obtenida de los registros escolares de la Universidad, el
40.6% de los aspirantes admitidos se ubicaron en el rango de entre 8 y 8.9 de
promedio logrado en su bachillerato. Le sigue un 34.7% que llegé con un promedio
de entre menos de 7y 7.9, y finalmente un 24.6% entre 9.0 y 10. Por divisiones
destaca CSH por ser la que tiene la mayor proporciéon con promedios que no
rebasan el 7.9 con el 45.9%. Es preocupante la alta proporcion de estudiantes de
nuevo ingreso de CSH que poseen un promedio de calificaciones de su
bachillerato por debajo del ocho, que traducido a una terminologia utilizada en el
subsistema de educacién superior equivale a un desempefio apenas “suficiente”,
mientras que en CCD se caracteriza por el mayor porcentaje de alumnos con
promedios de 9 a 10: 28.9% (Cuadro 16). |

Cuadro 16. Promedio bachillerato
-|csH cCcD CNI Total

De menosde7a7.9 . 451 . 42 78 5 165
45.9% 27.6% 34.7% 34.7%

De 8a8.9 36 66 91 193
36.7% 43.4% 40.4% 40.6%

De9al0 17 44 56 117
17.3% 28.9% 24.9% 24.6%

Total 98 152 225| 475
100%| . 100% 100% 100%

5.Bachillerato de procedencia

Con la informacién que registra y procesa la Direccion de Sistemas Escolares de
la Rectoria General de la UAM, es posible saber los subsistemas de bachillerato
en los cuales los alumnos cursaron dicho nivel educativo. Desafortunadamente, la
informacion proporcionada no es del todo precisa porque contiene un rubro que
denominan “Otra”, y en la cual al parecer incluyen a todos aquellos bachilleratos
que desconocen si estan incorporados a alguna universidad publica estatal, o a
algin subsistema publico de los estados de la Republica. No es un porcentaje
trivial, pues en nuestro caso representan al 20.8% del total, el segundo con mas
peso.

Con objeto de buscar como desglosar las “Otras”, acudimos a la Direccién de
Sistemas Escolares de la Rectoria General y nos proporcionaron el listado
completo de los nombres de los bachilleratos de los alumnos que clasifican como
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“Otras”. De esa informacién construimos dos clasificaciones adicionales. La
primera se refiere a los estudiantes que cursaron su bachillerato en las
preparatorias oficiales dependientes de la Secretaria de Educacién del Estado de
Mexico, dando como resultado que el 11.6% proviene de dicho subsistema
publico. El otro subconjunto proviene de las preparatorias que administra el
Gobierno del Distrito Federal, y que equivale a un 2.7%.

Con esta nueva agrupacién; el porcentaje de las “Otras” se reduce del 20.8% al
6.5% del total. Este tltimo porcentaje corresponde en general a escuelas de bellas
artes en diferentes entidades de la Republica. ”

Dejando de lado a las “Otras”, el subsistema que mas nutre a la UAM-C es el
Colegio de Bachilleres con el 24.6%; y en el caso de CSH asciende al 32.7%. Un
comportamiento similar al que ocurre en todas las Unidades de la UAM, motivo por
el cual desde hace varios afios existen convenios de distinto tipo con dicho
subsistema para establecer vinculos académicos diversos que permitan fortalecer
tanto al Colegio de Bachilleres como a la -UAM.

Otro conjunto de bachilleratos del cual provienen los alumnos de nuevo ingreso
son las denominadas “incorporadas a la SEP”™: 19.2%, que se trata de instituciones
privadas que cuentan con el reconocimiento de la Secretaria de Educacion
Pdblica. ' ’ o

Existen varios subsistemas publicos cuya orientacién formativa es de caracter
tecnolégico, los cuales alimentan el ntimero de estudiantes admitidos. Ellos son
C.B.T.l, CECY.T, 'C.E.T., asi como los bachilleratos incorporados 'al. IPN. En
conjunto representan al 10% del total de la poblacién, y al 13% en CNI. (Cuadro
17).
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Cuadro 17. Bachillerato de procedencia
CSH ccD CNI Total
BACH. . 32 30| 55 117
32.7% 19.7% 24.4% 24.6%
CBTI 2 2l 8 12
2.0% 1.3% 3.6% 2.5%
C.EC.Y.T. 3 8 10 21
3.1%|  5.3% 4.4% 4.4%
C.ET. o 5 9 . 14
0.0% 3.3% 4.0% 2.9%
CCH 1 5 5 11
_ 1.0% 3.3% 2.2% 2.3%
|CONALEP 7 sl 8 23
7.1% 5.3% 3.6% 4.8%
INC IPN 0| 0 1 -1
' 0.0% 0.0% 0.4%| = 0.2%
INC. SEP 17 24 50, 91
_ 17.3% 15.8% 22.2% 19.2%
INC. UAEM ) 1 1] 3 5
1.0%|  0.7% 1.3% . 1.1%
INC. UEST. . 2 5 3 10|
20%| . 3.3% 1.3%| 2.1%|
INC. UNAM 9 16 13 38
9.2% 10.5% 5.8% 8.0%
NORMALP. 1 o} 0| 1
: 1.0%| 0.0% 0.0% 0.2%
OTRA , 17 39| a3 99
17.3% 25.7% 19.1% 20.8%
PREPA. 4 8 14 26
4.1% 5.3% 6.2% 5.5%
U.A.E.M: 2 1 0 3
2.0% 0.7% 0.0% 0.6%
UNIV. EST. | 0 0 3 3
' 0.0% 0.0%| 13% 0.6%
Total 98 152 225 475
100% 100% 100% 100%

6.Puntaje del Examen de Seleccion

Como se sabe, el ingreso a la UAM esta relacionado con la obtencién de un
determinado puntaje en el examen que la misma institucién ha disefiado para tal
efecto, ademas del peso proporcional que desde 2008 se le otorga al promedio del
bachillerato. Para nuestro analisis, agrupamos a los estudiantes en tres
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categorias, a saber: 1) Bajo, estudiantes con un puntaje de 450 a 600 puntos; 2)
Medio, alumnos con un puntaje de 601 a 750 puntos; 3) Alto, estudiantes con 751
puntos o mas.

Para la Generacién 14-O, la mayoria de los estudiantes admitidos se sitta en el
puntaje Medio (86.3%). Sin embargo, existen algunos contrastes interesantes
entre las divisiones, ya que mientras en CNI ningin alumno se ubica en el grupo
de Bajo puntaje, es en CCD donde es mayor la proporcién de quienes obtuvieron
Alto puntaje (19.7%), a diferencia de CSH que sélo asciende al 7.1%.

Resulta sugerente, como lo vimos atras, que pese a que una alta proporciéon de
alumnos tiene promedios del bachillerato por debajo de 7.9, el comportamiento en
el Examen de Selecciéon, en general es adecuado conforme a nuestra
clasificaciéon. (Cuadro 18).

Cuadro 18. Puntaje en el Examen de Seleccién por grupos :
) CSH CCD CNI Total
600puntosomenos|: . 4 9 .9 13
4.1% 5.9% 0.0% 2.7%
De 601a 750 puntos | & w3 197 397
88.8% 74.3% 87.6%| 83.6%
751 puntos o més o7 30 28 65
7.1%|  19.7% 12.4%| 13.7%|
- 98 152| 225 475
100% 100% 100%| 100%

Tomados en los indicadores del promedio obtenido en el bachillerato y el puntaje
logrado en el Examen de Seleccién, es claro que los alumnos de CCD tienen un
mejor perfil académico que los de CSH. Gracias al estudio de trayectorias que la
UAM-C ha iniciado este afio, al momento que hagamos el seguimiento de la
generacién cuando cumplan un afo de estancia en la Institucion, tendremos
elementos para valorar en qué medida el promedio del bachillerato y el puntaje del
examen inciden o no en el desempefio académico y en el tipo de trayectoria de los
estudiantes.

lll. Transito educacion media superior-UAM
#

1.Tiempo transcurrido entre el bachillerato y la universidad

En este apartado nos interesa aproximarnos a diferentes aspectos que tienen que
ver precisamente con el proceso previo al ingreso definitivo a la UAM-C. En primer
término, por la informacion proporcionada por los alumnos pudimos construir el
tiempo transcurrido entre el egreso del bachillerato y el ingreso a UAM. Contando
con la informacion del afio en que egresaron del bachillerato los estudiantes de
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nuevo ingreso, es posible saber el tiempo transcurrido entre ese momento y la
entrada a la UAM-C. En los casos donde el transito entre el nivel medio superior y
la UAM no es inmediato, esto es que transcurri6 mas de un afio después de
concluir el bachillerato, no necesariamente equivale a estudiantes que no estaban
estudiando, pues puede darse el caso de que estuvieran inscritos en otra IES, e
incluso en otra licenciatura de la UAM, o que estaban o estan cursando una
segunda licenciatura, cuestién que no mdagamos para no hacer un cuestionario
demasiado extenso.

Conforme a la informacién recabada, el 44.8% de los alumnos de nuevo ingreso
de la generacién 14-O fueron aceptados para estudiar en la UAM-C en menos de
un afio posterior al que concluyeron su bachillerato, en tanto que el 35.3% ingresé
un o dos afios después; incluso una proporcion del 19.9% empled tres afios o
mas, teniendo casos con mas de 20 afios entre un suceso y otro. »

Ahora bien, por divisiones académicas existen diferencias que es preciso anotar.
En CSH es donde existe el mayor porcentaje de alumnos que ingresaron en
menos de un afio después de su bachillerato (57.7%), a diferencia de CCD con el
33.8%. En el polo opuesto, en CNI es donde se localizan los alumnos que
ingresaron a la Unidad con mas tiempo transcurrido (20.3%). (Cuadro 19).

Cuadro 19. Tiempo entre egreso del bachillerato y el ingreso a UAM
CSH ccD CNI Total

Inmediato 56 50 103 209
57.7% 33.8% 46.4% 44.8%
De 1a2aiios 22 69 74 165
22.7% - 46.6% 33.3% 35.3%
De tres afios y hasta 7 19 29 45 93
. 19.6% 19.6%|  20.3% 19.9%
Total 97 148 222 467
100% 100% 100% 100%

2.Las opciones para ingresar a estudios superiores

En segundo lugar, se les pregunté a los alumnos admitidos si la UAM fue su unica
apuesta educativa, o si como ocurre con miles de aspirantes a ingresar a una IES
publica en la ZMCM, realizan examenes de admisién a dos o tres instituciones al
mismo tiempo con objeto de alcanzar un lugar educativo en alguna de ellas. Como
puede verse en el Cuadro 20, la mayoria de los alumnos no tenia en su horizonte
s6lo a la UAM-C como expectativa educativa, ya que el 69.3% realizé examen de
admisién a otra u otras instituciones, no exnstlendo diferencias de consnderacnon
entre divisiones académicas.
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fFCuadro 20. {Fue la UAM tu Gnica opcién para ir;grersé‘ré estudfar Iicehciaﬁira? :

CSH cco CNI _|Total
No 67 103 . 155 325
68.4% 69.1% 69.8% 69.3%
i 31 46( 87 144
31.6% 30.9% 30.2% 30.7%
Total | 98 149] o222 .. 489
100% 100% 100% 100%

Evidentemente, una parte de los alumnos que no tuvieron sélo a la UAM-C como
opcion de ingreso, pudieron haber realizado examen de admisién a mas de una
IES ademas de la UAM, pero del-conjunto de los estudiantes, las instituciones que
con mas frecuencia buscaron otras opciones fue, con mucho, la UNAM, seguida
por el IPN. (Cuadro 21).

Cuadro 21. Otras instituciones en las que aspiraron a ingres.';l
S Casos e
UNAM 266|" |

IPN 102

UPN 5

UACM 8

Otra 45

3.Intentos para ingresar a estudios superiores en la UAM

Por su parte, el 67.2% de los alumnos declara que presenté una sola vez el
Examen de Seleccién a la UAM para lograr ser admitidos, proporcién que sube
hasta el 76.5% en CSH. Para un 25.6% de la poblacion fue hasta la segunda vez
que realizaron el Examen cuando fueron finalmente admitidos, y que en CCD
asciende al 28.2%. No es menor que un 6.3% de los alumnos de CNI hicieron tres
veces el Examen de Seleccién para finalmente conseguir un lugar en la UAM-C.
(Cuadro 22). - .
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Cuadro 22. Cudntas veces presentaron el Examen de Seleccion a la UAM

CsH cco CNI Total
o mw o w0 3D
76.5%| -~ 62.4%  66.2%| 67.2%
I . T . . I
20.4% 28.2% 26.1% 25.6%

I T - F TR - AOOSNS—

1.0% 4.0% 6.3% 4.5%

I . I - IR
2.0% 4.0% 0.9% 2.1%

s o2 oy 3
| 00% 1.3% 0.5% 0.6%
Totall 98l o 22 989
100% 100% 100% 100%

4. Inscripcién a cursos para prepararse para el Examen de Seleccion

Ahora bien, como es sabido, desde hace muchos afios existen empresas que
ofrecen cursos de-preparacién para todos aquellos que desean realizar examen de
admision a la UNAM, el IPN o la UAM. Se trata de proveedores de un servicio que
no es reconocido ni avalado por las IES; pero no obstante ciertos sectores de
aspirantes optan por tomar algun curso con objeto de prepararse para el exameny
lograr ingresar a la institucion de su preferencia. En el caso de la Generacion 14-O
el 22.6% afirma que acudi6é-a un curso que los prepar6 para realizar el Examen de
Seleccién, que sin ser un porcentaje de consideracion, muestra como para
muchos aspirantes su aspiracion de ingresar a la UAM u ofras |ES construyen
estrategias para lograrlo. (Cuadro 23). '

Cuadro 23. Tomaron curso para prepararse al Examen de Seleccién
CSH CcCD CNI Total -
No {7y oo UL ...380
. 80.6% 75.3% 77.4% 77.4%
si | .19 3 0 105
19.4% 24.7% 22.6% 22.6%
Total | %8 ol L2 465
100% 100% 100% 100%

5. Motivos de eleccién de la UAM-C como opcion formativa

Pero, ¢Por qué eligieron la UAM-C como una de sus opciones de formacion
profesional? En opinion de los nuevos estudiantes, a nivel de toda la poblacién el
mayor porcentaje sefiala que decidio estudiar en la Unidad por sus Planes de
Estudio con un 45.6%, proporcion que se eleva al 51 4% en CCD, pero que baja al
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29.6% en CSH;, Division donde el mayor porcentaje, muy por encima de las otras
divisiones, se concentra en la respuesta “por su prestigio académico” con el 50%.
De hecho, la segunda razén mas importante por la cual los estudiantes optaron
por la UAM-C es precisamente “por su prestigio académico”. (Cuadro 24).

Cuadro 24. Por qué eligieron la UAM para hacer tus estudios de licenciatura
CSH ccD CNI Total

Porsu prestigio académico o 4 68 161
50.0% 30.1% 30.8% 34.6%
Possus profesores oy 8816
2.0% 4.1% 3.6% 3.4%
Porsumodelo trimestral - a 4 9 Y
4.1% 2.7% 4.1% 3.7%
Porque es mejor que otras instituciones 49 9. 2
| 4.1% 6.2% 4.1% 4.7%
Porque conozcoegresados - | 3( 2 8. 1
| 3.1% 1.4% 2.7% 2.4%
Por el plan de estudio de sus carreras ; , 29, 75 o8l 212
‘ 29.6% 51.4% 48.9% 45.6%
Porque me queda cerca de la casa . 7 5 R
7.1% 3.4% 4.5% 4.7%
B 0.0% 0.0% 0.5% 0.2%
Porsusinstalaciones  { ol 1l [ 3
- | 0.0% 0.7% 0.9% 0.6%
Total B 146 221 465
100% 100%|  100%|  100%

6.0cupacion entre el bachillerato y el ingreso a la UAM-C

Finalmente, sabemos que sectores importantes de la poblacién no tienen una
trayectoria educativa previa continua, esto es, por diversos motivos suspendieron
en algiin momento de sus vidas sus estudios. Particularmente queriamos saber a
que tipo de actividad se dedicaron entre el egreso del bachillerato y su ingreso a la
UAM. Conforme a los datos que puede observarse en el Cuadro 25, cerca de la
mitad de los alumnos se dedicaron a trabajar (45.3%), actividad particularmente
presente entre Io§ alumnos de CCD (50.3%). La segunda actividad a la cual se
dedicaban los estudiantes antes de ingresar a la UAM era “Ayudar en el hogar”
con un 25.4%, proporcién que se eleva al 37.8% en CSH, casualmente donde la
proporcion de mujeres es mayoritaria; por lo demas una actividad que no es ni
reconocida ni renumerada. En otro contraste, nétese que en CNI es mas elevado
el porcentaje de alumnos que se dedicé a tomar cursos para prepararse para el
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Examen de Seleccion, mientras que una décima parte se ocupaba en tomar

cursos diversos como computacion, inglés, etc.

Cuadro 25. Ocupacién previa al ingreso a alguna institucién de educacién superior
CSH ccD CNI Total
Cursos de preparacién para ingresar a la universidad 4 200 33 57
4.1% 13.6% 15.1% 12.3%
Trabajaba UK./ IO L. DR B L
43.9% 50.3% 42.5% 45.3%
4.1% 1.4% 2.3% 2.4%
Ayudaba en el hogar e 3728 53 118
37.8% 19.0% 24.2% 25.4%
Tomaba cursos (idiomas, computacién,etc) [ 7 16 24 47
7.1% 10.9%| . 11.0% 10.1%
3.1% 4.8% 5.0% 4.5%
Total | IR =7 IR > =) . ..
100% 100% 100% 100%
IV.Familia y hogar

1.Con quién viven

Generalmente, se tiende a pensar que los estudiantes universitarios viven con sus
padres y enfrentan sus estudios contando con su compaiiia y apoyo solidario
cotidiano. Sin embargo, esto no ocurre en todos los casos. Como puede verse en
el Cuadro26, solamente el 51.4% vive con ambos padres, en tanto que un 22.5%
vive con su madre, con diferencias entre divisiones, pues en CSH sube al 28.1%,
mientras que en CNI es del 18.8%; el 4.9% vive con su padre, con la diferencia de
que en CNI es del 6.7% y en CSH 1%; y el 3.4% vive solo y que en el caso de
CCD es del 4.7%. Esta informacion es consistente con la que obtuvimos de la
Encuesta Nacional de la Juventud 2010 para el D.F. y su Zona Metropolitana. Los
universitarios —sin_ distincion de régimen publico o privado- tienen mayor
probabilidad de habitar con ambos padres 58.7%, mientras que los jovenes no
universitarios es del 48%. El fenémeno de hogares monoparentales sostenidos por
la madre es un dato con menor variabilidad, en conjunto, los hogares habitados
por jévenes en el rango de edad universitaria para la ZMCM son el 19.8% y las
diferencias entre’ universitarios y no universitarios no son significativas.

23



Cuadro 26. Con quén viven
CSH CCcb CNI
Ambos
padres 2 S1 . 3 . 116) ..240
53.1% - 49.3% 52.0% 51.4%
Madre 271 36 4 105
28.1% 24.3% 18.8% 22.5%
' 1.0% 4.7% 6.7% 4.9%
Hermanas
: 6.3% 2.7% 4.9% 4.5%
Con mi ‘
2.1% 0.7% 2.2% 1.7%
Com mi
propia
familia
(parejae
3.1% 0.0% 0.9% 1.1%
Amigos 0 4 4 8
0.0% 2.7% 1.8% 1.7%
Con otros
parientes | 4 w17 .32
4.2% 7.4% 7.6% 6.9%
Con otras
personas
sin
parentesco o 5 . .9
. 0.0% 3.4% 1.8% 1.9%
2.1% 4.7% 3.1% 3.4%
100% 100% 100% 100%

La principal razén por la cual los estudiantes de la UAM-C no viven con ambos
padres, o con alguno de ellos, se debe que “se fueron a estudiar”, por lo que ahora
viven con otros parientes, amigos o solos, proporcidn que asciende al 52.5% del
total, pero con notables diferencias entre divisiones, pues mientras que en CCD el
59.4% salié de vivir en su casa por “ir a estudiar’, en CSH abarca al 23.5%,
divisién donde “ir a vivir mundo”, o porque su familia ya no podia sostenerles, jugo
un papel importante. (Cuadro 27).
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Cuadro 27. Razén por la que no viven con sus padres
CSH CCD  CNI Total

29.4% 3.1%| . 4.0% 8.1%
23.5% 59.4% 58.0% 52.5%
5.9% 3.1% 0.0% 2.0%
Porque me fui avivir mundo, tenerexperiencias | 2| o o 2
11.8% 0.0% 0.0% 2.0%
Porque tenfa problemas conmimamdomipapd | 0 2 6 8
0.0% 6.3% 12.0% 8.1%
Mi maméd/papéd ya no podia sostenerme B I | . 8
11.8% 3.1% 10.0% 8.1%
Porque cambié de paisociudad | ooy s 3 8
5.9% 15.6% 6.0% 9.1%
' 11.8% 9.4% 10.0% 10.1%
’ 100% 100% 100% 100%

2.Dénde viven, tiempo de traslado y medio de transporte

El lugar de residencia que los estudiantes registraron al momento de solicitar su
ingreso a la UAM es sumamente diverso, ya que provienen de cincuenta lugares
diferentes, bien se trate de una delegacién de la Ciudad de México o de algin
municipio del Pais. Evidentemente, hay casos donde la residencia se trata de
lugares geograficos muy lejanos a la Zona Metropolitana de la Ciudad de México
(ZMCM), por lo que deducimos que en esos casos se trata de estudiantes que se
trasladaron a vivir a la ZMCM. (Por ejemplo, Acapulco, Nogales). Pero también
hay quienes aun si no viven en algun municipio de la ZMCM, tampoco estan muy
retirados de la misma, y quiza esos alumnos si se trasladen diariamente a sus
estudios en la UAM-C. (Por ejemplo, Capulhuac en el Estado de México o Apizaco
en el estado de Tlaxcala). ‘

Ahora bien, si tomamos en cuenta las delegaciones politicas de la ZMCM
cercanas a la UAM-C, mas la propia Delegacién Cuajimalpa y los municipios del
Estado de México circunvecinos o cercanos a la UAM-C, en consideracioén a la
zona geografica que la propia UAM pretende atender a la demanda de estudios
superiores de jovenes que viven en el poniente de la ZMCM, nos encontramos que
sélo el 45.8% de los alumnos de nuevo ingreso tienen su residencia en esa zona.
Por divisiones existen algunos contrastes, pues mientras que en CSH el 61.1%
reside en dicha zona, en CCD sblo el 33%, y en CNI el 47.4%. La otra mitad a
nivel global, pero la mayoria de CCD y cerca del cuarenta por ciento de CCH
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proviene de muy diversas localizaciones, ninguna de las cuales rebasa el cinco
por ciento: desde Chalco, Ecatepec, Iztapalapa, hasta Pachuca, Tlaxcala y
Cuatitlan Izcalli. (Cuadro 28).

Cuadro 28. Lugar de residencia zona influencia de la UAM-C
. CSH ccbD CNI Total
ALVARO OBREGON o2 22 M. 9%
26.5% 14.5% 21.3% 20.2%
MAGDALENACONTRERAS | 2 1l 4 7
2.0% 0.7% 1.8% 1.5%
CUAIMALPADEMORELOS |~ 16) ~  12] 34 6
16.3% 7.9% 15.1% 13.1%
MIGUEL HIDALGO E| R T
3.1% 5.9% 2.2% 3.6%
HUIXQUILUCAN Lo s 128
11.2% 3.3% 5.3% 5.9%
LERMA . SR U IV | N
0.0% 0.0% 0.4% 0.2%
OCOYOACAC | SR U L3 8
2.0% 0.0% 1.3% 1.1%
SAN MATEO ATENCO S AU . I
0.0% 0.7% 0.0% 0.2%
TOTAL ... 60 0 o7 27
61.1% 33.0% 47.4% 45.8%|

Parece claro que ante la escasa oferta publica de IES en Ia ZMCM, o bien los
pocos espacios que oferta la UNAM, otras Unidades de la UAM y el IPN, ‘genera
una amplia movilidad geografica de los estudiantes, ya buscan un lugar educatlvo
aunque tengan que trasladarse diariamente cruzando la ciudad?.

En este contexto, indagamos el tiempo que emplean los alumnos para trasladarse
diariamente a la UAM-C. Del total de ellos, el mayor porcentaje se ubica entre
aquellos que invierte de media hora a una hora: 27.8%, llegando a 30.9% en CNI,
en contraste con el 21.6% de CCD. Otro 20% emplea mas de dos horas, y otro
20% de hora y media a dos horas. (Cuadro 29). El tiempo invertido en transporte
menoscaba, sin duda, el tempo que se puede invertir en los estudios, mas el
desgaste fisico y emocional que representan las horas de traslado. De hecho, el
40% de la poblacion ocupa hora y media o mas en llegar a la Unidad, mas un

? Las Delegaciones y Municipios considerados en la zona de influencia de la UAM-C son: Alvaro
Obregén, Magdalena Contreras, Miguel Hidalgo y Cuajimalpa; Huixquilucan, Lerma, Ocoyoacac y
San Mateo Atenco.
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tiempo similar de regreso a sus hogares, situacién que se agrava en el caso de
CCD, cuya proporcién asciende al 51.4%. Se trata de condiciones de uso del
tiempo poco propicias para la concentracion en el estudio.

Cuadro 29. Tiempo de traslado de residencia a UAM-C
CSH CCD CNI Total

Menos de media hora 13 14 28 55
13.5% 05%|  127%|  11.9%

Demediahoraaunahora| 290 32 68 = 129

30.2% 21.6% 30.9% 27.8%
De unahoraaunahoray
media {2 2 . 44 A
27.1% 17.6% 19.1% 20.3%

De una horay mediaa

o . 14.6% 29.1% 16.4% 20.0%

14.6% 22.3%1 - - 20.9% 20.0%

Total olooee| 148 2200 464
100% 100%| . 100% 100%

Pero si a ello agregamos que la mayoria lo hace en transporte publico, podemos
imaginar lo que representa para los estudiantes simplemente acudir a la
Universidad y retornar agotados a sus hogares, mas aun cuando’ los alumnos
combinan el uso de varios medios de transporte dia a dia, por ejemplo: Microbus,
Metro, autobds. (Cuadro 30).

5Cuadro 30 Med|os de trans orte para trasladarse a Ia UAM c
Medio __[%
Autohus e 54'3 oSk o s e e et s et ot St e
Microbus L se9) '
Metro 833
Taxi ' 6.9 }
auto propio ' 67 ) B
aum familia z 8'2 . et e e b A e £ i ok S 3t
caminando 22 0

27



3. Valoraciéon de la familia por la realizacion de estudios superiores, y
comparacion con sus padres a futuro

Conocer la apreciacién que tienen los estudiantes sobre la valoracion que le
otorga su familia al hecho de que realicen estudios de nivel superior es relevante,
ya que el nivel de aspiraciones escolares en alguna medida depende de la imagen
social que la familia tiene de si misma. Como lo han mostrado muchos autores, el
éxito escolar esta ligado, al menos en parte, al medio familiar, a la valoracién y la
motivaciéon alimentadas en su seno. Igualmente indagamos cémo se comparan
con el jefe de familia en términos de prestigio social y en términos econémicos al
estar ahora estudiando una licenciatura. | -

En una escala del 0 al 10, donde 0 es “Nada importante” y 10 es “Muy importante”,
les preguntamos a los alumnos su opinién sobre la prioridad de sus familias para
que continuaran sus estudios den la universidad, asi como su perspectiva de
-desarrollo futuro. Como puede observarse en el Grafico 1 donde se muestran los
valores promedio de la poblacion encuestada, la apreciacion que segun los
alumnos les otorga su familia a que estudien una licenciatura, asi como su vision
de prestigio y éxito ‘econémico de futuro es ampliamente valorado, sin existir
diferencias entre las divisiones académicas.

Grifico 1.
Importancia de los estudios universitarios

10 v A A | +

Prioridad familiar de tus estudios Percepcién del desarrollo dela  Percepcién del desarrollo de la
# vida profesional en comparacién vida profesional en comparacién
con el jefe de familia (términos con el jefe de familia (prestigio
econémicos) social)
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4.Escolaridad de los padres

En este apartado pretendemos dar cuenta a una dimension de lo que se denomina
capital cultural institucionalizado de los jovenes universitarios, esto es el nivel
educativo alcanzado por ambos padres. Los datos obtenidos vuelven a constatar
que un importante sector de la poblacion mexicana continlla accediendo por
primera vez entre sus familias a la educacién superior, ya que el 35.6% de los
padres y el 31.1% de las madres de los estudiantes de nuevo ingreso tuvieron la
oportunidad social de cursar estudios universitarios. No obstante, es sorprendente
~ que las diferencias de escolaridad entre madres y padres es minima, expresion
clara de la incorporacion paulatina de la mujer a estudios superiores. Atendiendo a
las divisiones académicas, en CSH se manifiesta una menor escolaridad de los -
padres y las madres de los alumnos y en CCD es mas alta. (Cuadro 31).
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Cuadro 31. Escolaridad Mdxima de los Padres o Tutores
Escolaridad padre Escolaridad Madre
CSH CCD | CNI CSH CCD | CNI
No tuvo ninguna : 2 2 0 1 1 3
| 2% 1% | 0% | 1% 1% | 1%
Estudios parciales de primaria 7 2 | 9 8 5 11
8% 1% 4% 8% 3% 5%
Primaria completa 7 10 | 22 6 10 | 20
8% 7% 10% 6% 7% 9%
Estudios parciales de secundaria 0 9 7 3 10 8
0% 6% 3% 3% 7% 1%
Secundaria completa o equivalente 18 15 44 19 18 52
20% 11% | 21% | 20% 12% | 23%
Bachillerato o equivalente inc. 12 14 21 7 11 20
, 13% 10% | 10% 7% 7% 9%
Bachillerato o equivalente completo 15 20 25 15 23 28
17% 14% | 12% | 16% 15% | 13%
Estudios técnicos post-bachillerato 4 6 11 9 18 16
4% 4% | 5% 9% 12% | 7%
Técnico superior universitario 2 5 2 5 7 8
2% 4% 1% 5% 5% 4%
Profesional asociado 0 0 1 0 0 1
0% 0% 1% 0% 0% 1%
Normal 0 1 3 0 6 4
0% 1% 1% 0% 4% 2%
Estudios parciales de licenciatura 4 17 16 6 12 11
: 4% 12% | 7% 6% 8% 5%
Licenciatura completa 17 31 37 14 16 31
19% 22% | 17% | 14% 11% | 14%
Posgrado 3 11 17 4 12 9
3% 8% 8% 4% 8% 4%
Total : 91 143 215 97 149 222
N 100% | 100% {100%| 100% | 100% |100%

Adicionalmente, construimos un indice de movilidad escolar intergeneracional que
nos permitiera contrastar el nivel de escolaridad de ambos padres con el
alcanzado por el hijb o hija que recién ingres6 a la UAM-C. Esta medida la hicimos
son incluir el dato de los hermanos que pudieran haber accedido antes a la
Universidad. Usamos tres categorias: Movilidad Total: cuando ninguno de los dos
padres accedio a la educacion superior; Movilidad Parcial: cuando al menos uno
de los dos progenitores tuvo y/o concluyé estudios universitarios; Sin Movilidad:
cuando ambos padres tuvieron y/o concluyeron estudios universitarios. En el
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Cuadro 32 podemos observar que en términos generales, poco mas de la mitad de
los estudiantes de nuevo ingreso de la Unidad proviene de hogares que
experimentan por primera vez la experiencia universitaria en contraste con la
generacioén de sus padres. Igualmente nétese que seis de cada diez estudiantes
de CSH han alcanzado superar la escolaridad de ambos padres siendo ellos
quienes experimentan las tasas de movilidad escolar mas altas. En contraste, la
menor movilidad escolar intergeneracional la tienen los estudiantes de CCD.
Estamos asi frente a una poblacién de alumnos que en su mayoria carece de los
referentes culturales familiares necesarios para enfrentar sus estudios
universitarios. :

Cuadro 32. fndice de movilidad escolar intergeneracional para
ambos padres por Division

CSH ccb CNI Total

Ninguno de los padres
con ES 60 70 120 250
61.2% 47.0% 54.1% 53.3%

Alguno de los padres

con ES 13 34 57 104
13.3% 22.8% 25.7% 22.2%

Ambos padres con ES 25 45 45 115
25.5% 30.2% 20.3% 24.5%

Total 98 149 222 469

100% 100% 100% 100%

En este sentido, diversos trabajos han mostrado que los estudiantes que son la
primera generacién de sus familias en tener acceso a la educacion superior,
invierten mas tiempo para adaptarse la vida estudiantil de nivel superior. Se trata
de jovenes que tienen menos oportunidades de recibir orientacién o guia de sus
padres al no poseer éstos experiencias universitarias. Dichos estudiantes son las
generaciones pioneras de sus familias, mismas que han hecho un gran esfuerzo
por impulsar a sus hijos para adquirir un bien intelectual y cultural que por diversos
motivos no pudieron tener ellos mismos. '

V.Condiciones de estudio én casa

Las condiciones, materiales y los recursos educativos familiares para el estudio
juegan un papel crucial en el desempefio y éxito escolar. Por eso, es pertinente
conocer las condiciones espaciales, el equipamiento y los servicios con el que
cuentan los estudiantes en sus hogares de residencia actual para llevar a cabo
sus trabajos y tareas escolares, asi COmo para preparar sus Cursos.
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A nivel del conjunto el 62.9% declar6 contar con un espacio privado para estudiar
donde viven actuaimente. No es despreciable la proporcion de estudiantes que no
cuentan con espacio privado, motivo por el cual tienen que compartir con otros
miembros de sus familias un lugar para realizar sus tareas y estudiar. Por
divisiones se localizan algunas diferencias: en CSH y CNI esta la mayor
proporcion de estudiantes que no tienen espacio privado con 42.7% y 42.3%
respectivamente, mientras que en CCD asciende a sélo 25.7%. (Cuadro 33).

| Cuadro 33. Espacio privado para el estudio en casa
CSH CCD CNi Total

No 41 38 93 172
42.7% 25.7% 42.3% 37.1%

Si 55 110 127 292

57.3% 74.3% 57.7% 62.9%

Total 96 148 220 464

100% 100% 100% 100%

De los bienes materiales para estudiar en casa, el 89.9% afirm6 tener una al
menos una computadora en casa; el 61.2% afirma que tiene un equipo. Del total
de alumnos un 15.3% cuenta con dos equipos en casa y un 9.9% tres. En la
division de CCD la proporcién de alumnos que tienen al menos una computadora
en casa es la mayor con 91.2%, y en CSH existe el mayor porcentaje de alumnos
sin computadora (12.2%). Para la generacion del 2005 el 75.9% tenia equipo de
computo, lo que manifiesta mejores condiciones actuales para el trabajo
académico, si bien no hay que despreciar que un 10.1% no tiene equipo en casa,
para los cuales las instalaciones en la Unidad resultan claves para que realicen

sus trabajos escolares. (Cuadro 34).

Cuadro 34. Equipo de cémputo en casa
CSH cCcD CNI Total
No 12 13 22 47
12.2% 8.8% 10.0% 10.1%
Uno 57 83 144 284
58.2% 56.5% 65.8% 61.2%
Dos 15 27 29 71
15.3% 18.4% 13.2% 15.3%
Tres 711 18 17 46
11.2% 12.2% 7.8% 9.9%
Cuatro 2 4 6 12
2.0% 2.7% 2.7% 2.6%
Cinco 0 2 1 3
0.0% 1.4% 0.5% 0.6%
Seis 1 0 0 1
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1.0% 0.0% 0.0% 0.2%
Total - 98 147 219 464
100% 100% 100% 100%

En el contexto de la sociedad de la informacion del siglo XXI, se hace cada dia
mas importante que los estudiantes tengan herramientas tecnolégicas que les
permita acceder a multiples fuentes informaticas, en particular el internet con todas
sus potencialidades. En este sentido, aun si sabemos que la mayoria de nuestra
poblacion objeto de estudio tiene computadora en sus casas, es pertinente saber
quiénes tienen posibilidad de conectarse a internet desde sus hogares de
residencia actual. Al respecto, la proporcién de alumnos que tiene esa condicion
asciende al 77.4%, no existiendo diferencias estadisticas significativas entre
divisiones. Lo que es notable, en comparacién con la generacion del 2005, es que
somos testigos de un cambio importante, pues en aquellos afios, solo el 38.3%
tenia conexion a internet en sus casas. De nuevo, no obstante; hay que reparar en
todos aquellos estudiantes que no tienen conexién a internet (22.6%), lo que los
coloca en una desventaja tecnoldgica importante en comparacién con los que sf lo
tienen. (Cuadro 35).

Cuadro 35. Conexién a internet en casa
CSH ccD CNI Total
No 24 29 52 105
24.5% 19.7% 23.7% 22.6%
Si 74 118 167 359
75.5% 80.3% 76.3% 77.4%
Total 98 147 219 464
100% 100% 100% -100%

Ahora bien, en los Gltimos cinco afnos han aparecido en el mercado las llamadas
tabletas o tablets, que son computadoras portatiles de mayor tamafio que- un
teléfono celular, integrada en una pantalla tactil. Su uso, permite que el sujeto
pueda transportarla mas facilmente y con mayor seguridad que una Laptop. Tener
archivos en alguna “nube”, tomar notas y navegar por internet son sus usos mas
frecuentes entre los estudiantes. Sin embargo, el 73.5% de los alumnos de nuevo
ingreso no tienen aun dicho dispositivo, por lo que el empleo de computadoras y
conexién a inte;net mantiene ciertas limitaciones. (Cuadro 36).
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Cuadro 36. Tabletas en casa
CSH ccb CNI Total
No 66 102 161 329
' 67.3% 69.4% 73.5% 70.9%
Una 24 38 49 111
24.5% 25.9% 22.4% 23.9%
Dos 6 5 8 19
6.1% 3.4% 3.7% 4.1%
Tres 2 2 1 5
2.0% 1.4% 0.5% 1.1%
Total 98 147 219 464
100% 100% 100% 100%

Otra herramienta necesaria para que los alumnos lleven a efecto sus trabajos
. escolares son las impresoras. Contar con dicho dispositivo en casa permite a los
alumnos facilitarles sus tareas, al ahorrase tiempo y dinero para trasladarse a un
lugar publico o en las propias instalaciones de Ia Unidad. Al respecto, el 47.6% no
cuenta con dicho bien tecnolégico, particularmente en CNI donde el 51.6% no
tiene impresora, de tal manera que se ven forzados a trasladarse a distintos
lugares para hacer las impresiones de sus trabajos. (Cuadro 37).

Cuadro 37. Impresoras en casa
CSH CCD CNI Total
No 46 62 113 221
46.9% 42.2% 51.6% 47.6%
Una 48 . 75 100 223
49.0% 51.0% 45.7% 48.1%
Dos 3 9 5 17
3.1% 6.1% 2.3% 3.7%
Tres 1 1 1 3
1.0% 0.7% 0.5% 0.6%
Total 98 147 219 464
100% 100% 100% 100%

VL.Habitos de estudio Y practicas escolares

Es fundamental averiguar las distintas practicas, modalidades de estudio y
estrategias de trabajo que llevan a cabo los estudiantes durante su trayectoria
académica previa a su ingreso a la universidad. Nos acercamos asi a reconocer
en las actividades mas frecuentes o infrecuentes llevadas a cabo en e
bachillerato, indicios sobre las practicas predominantes de los jovenes en el

34



proceso de ensefianza-aprendizaje, a través de indicadores como la regularidad
en la asistencia a clases, si preparaban sus clases, el tiempo dedicado a la lectura
y los trabajos escolares, su nivel de participacion en el salén de clases, si acudian
a asesorias con sus profesores, si trabajaban en equipo fuera del salén de clases,
si usaban internet para sus tareas y trabajos, si asistian a museos, al cine o
eventos artisticos como tarea escolar. (Grafico 2).

Estos datos no sélo pueden permitir a la UAM-C tener una imagen aproximada del
tipo de practicas académicas que desarrollaban sus nuevos estudiantes durante el
bachillerato, y lo que es preciso realizar como institucion de educaciéon superior,
sino también sirve para que al cabo de un afo en la Universidad pueda
compararse en qué sentido se modifican o no determinadas practicas y habitos de
estudio dentro de la poblacién.

Grafico 2. Actividades académicas realizadas durante EMS

Asistir a clases

Asistir al teatro, cine o Asistir puntualmente a
danza como tarea escolay ' . clases -

Uso de internet como

; Tomar apuntes en clase
apoyo a tareas o trabajos

Acudir a asesorias con
mis profesores -

Asistir a museos como
tarea escolar

Trabajar en equipo fuera
del salén de clases

Hacer mis tareas y
trabajos

El tipo de actividad académica sostenidoa durante la educacién media superior
entre los alumnos de nuevo ingreso es relativamente homogénea entre divisiones.
Las actividades que se realizaban con menor frecuencia eran la asistencia a
actividades extraescolares como el teatro, cine 0 museos. Tampoco era frecuente
la acudir a asesdrias con profesores y trabajar en equipo fuera del salén de clase.
A diferencia de lo anterior, las actividades que realizaban con mayor frecuencia
son las que podriamos denominar “esperadas” dentro de una modalidad escolar
presencial: asistir a clase y hacerlo puntualmente, tomar apuntes apoyarse en
internet para hacer trabajos y tareas.
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Horas a la semana dedicabas en el bachillerato para realizar trabéjos y tareas

La lectura de libros de texto, de novelas, la realizacion de tareas escolares,
estudiar y repasar los apuntes tomados en las clases son actividades que se
efectGan en el bachillerato, para lo cual cada estudiante invierte determinado
numero de horas a la semana. En el caso de los estudiantes admitidos, el 40.3%
dedlcaba cuando mucho, cinco horas a la semana, lo que estd muy lejos del
promedio de exigencia del nivel que se pide en la Universidad, el cual debe ser de
alrededor de 20 horas a la semana. (Cuadro 38).

Cuadro 38. Horas a la semana para hacer tareas y trabajos escolares
| CSH CCDh CNi Total

Menos de una hora 3 3 10 16
3.1% 2.1% 4.5% 3.4%
1a5horas 40 60 71 171
| 40.8%| 41.1%| 32.3%| 36.9%
6 a 10 horas 25 42 60 127
25.5%| 28.8%| 27.3%| 27.4%
11 a15 horas 21 23 47 91
21.4% 15.8% 21.4% 19.6%
16 a 20 horas 7 12 18 37
7.1% 8.2% 8.2% 8.0%
Mas de 20 horas 2 6 14 22
2.0% 4.1% 6.4% 4.7%
Total 98|  146| . 220 464
100% 100% 100% 100%

En el bachillerato solamente el 12.7% invertia 16 horas 0 mas a la semana. De tal
forma que la UAM-C debe poner atencién a la necesidad de modificar los habitos
de estudio y de trabajo escolar con el que llegan los estudiantes de sus
respectivos bachilleratos.

Especial atencion merecen los estudiantes de CSH donde el 43.9% dedicaba
cinco horas o menos, en tanto que en CNI el porcentaje es menor pues alcanzo al
36.8%, Division que’ contiene una importante proporcién en los niveles mas altos
de horas de dedicacion: 14.6% con 16 horas o mas.

VIl.Organizacién de la docencia en la escuela

Las actividades principales en las clases y laboratorios son formas identificables
que pueden permitir clasificar una parte considerable de los sucesos de una
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jornada escolar. Conocer algunas de las actividades principales que se
desarrollaban en las aulas durante el bachillerato también fue interés averiguarlo.
Con qué frecuencia los profesores exponian en clase, o dictaban sus clases, si los
alumnos exponian, si se organizaban dinamicas de grupo en el aula, los docentes
hacian preguntas sobre las lecturas, utilizacion de medios audiovisuales en las
sesiones de clase y laboratorios, si los profesores tomaban lista.

En el Gréafico 3, se puede observar que las practicas que pueden considerarse
como adecuadas para generar ambientes de aprendizaje positivos, eran
generalmente usadas por los docentes del bachillerato, salvo el caso de organizar
dindmicas de grupo que tuvo una respuesta que indica que no era del todo
frecuentemente empleada. Las diferencias entre divisiones académicas de nueva
cuenta no son de relevancia.

Grafico 3. Practicas docentes en la EMS

Los maestros
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Los maestros usaban y
materiales de apoyo 5
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Los maestros
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os alumnos
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Participacion de los
alumnos en clase

Mencion aparte merece la respuesta del uso del método del dictado, la cual, si
bien no es generalizada, sigue estando presente. En la ensefianza del nivel medio
superior es frecuente que el acento se ponga en el docente y los profesores han
privilegiado técnicas didacticas acordes con ese modelo. La clase expositiva y las
demostraciones son técnicas de ensefanza centradas en el docente y en la
transmision de, unos conocimientos a un grupo generalmente numeroso de
alumnos. Es un proceso de comunicacion casi exclusivamente unidireccional entre
un profesor que desarrolla un papel activo y unos alumnos que son receptores
pasivos de una informacién. Su gran desventaja es que no favorece el desarrollo
de las habilidades de razonamiento y pensamiento critico de los alumnos.
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Uno de los indicadores de co6mo la docencia esta centrada en el profesor y no en
el alumno o en el aprendizaje reside en la utilizacion del método de dictado de
clases. En buena medida, los docentes que tienen como practica el dictado,
ademas de su cuestionada pertinencia pedagogica, refleja una posicién que
asigna al profesor como el tnico sujeto poseedor y transmisor del saber, y a los
alumnos como entes ignorantes e incapaces de jugar un rol mas activo en el
proceso de aprendizaje. '

En este sentido, a nivel global los estudiantes sefialan que con alguna frecuencia
importante sus profesores del bachillerato dictaban en clase, practica que, en
principio, no es utilizada en la UAM-C, y a la cual los alumnos de nuevo ingreso
deberan acoplarse a los nuevos métodos que se usan en la Unidad.

VIIL. Opinién del profesorado en el bachillerato

Los profesores que imparten los cursos, talleres y laboratorios en el bachillerato
juegan un papel protagonico y decisivo en la formaciéon académica de los
estudiantes. En el proceso de ensefianza-aprendizaje los docentes llevan a cabo
una serie de practicas educativas en funcién del lugar que la institucion escolar les
ha asignado, lo que los coloca como la maxima autoridad intelectual con la que se
relacionan los alumnos todos los dias, pero ;Qué opinan los jévenes de la labor
educativa de sus profesores durante su trayectoria en el nivel Medio Superior?
Este apartado pretende aproximarse a esta importante dimensién. Considérese
que se trata del sentir de la comunidad estudiantil en relacién al conjunto de los
‘profesores que les impartieron clases en el bachillerato, de su experiencia escolar
global; por lo que no debe considerarse como una evaluacién del desempefio
individual de los mismos, aunque no por ello deja de ser apreciable los puntos de
vista y percepcion que expresan al respecto.

Asuntos como si los profesores asistian a clase, eran puntuales, si respondian con
claridad a sus pupilos las preguntas en clase, si presentaban las formas de
evaluacion del curso al inicio del ciclo escolar, si respetaban las formas de
evaluacion anunciadas, si promovian la asistencia a eventos cientificos y
culturales entre los alumnos y si promovian el trabajo colectivo fuera de las aulas.

De las siete preguntas formuladas a los alumnos, en cinco de ellas la valoracion
que hacen sobre sus profesores es ampliamente positiva. Sélo en el caso de la
“promocion para que los docentes propiciaran el trabajo colectivo fuera del aula”, y
para que “asistieran a eventos cientificos y culturales fuera de la escuela”, su
valoracion es menos positiva, no existiendo diferencias entre divisiones
academicas. (Grafico 4).
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Gréfico 4. Opinidn sobre el desempefio de profesores EMS
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Sobre el dltimo aspecto, referido a la asistencia a eventos cientificos y culturales
consideramos relevante sefialar que cuando las instituciones de educacion
superior del pais se proponen entre sus objetivos proporcionarles a sus
estudiantes una formacion integral, se considera que la extension y difusién de la
cultura, en el sentido amplio de la palabra, juega un papel central. En la UAM
dicha funcion forma parte de su oferta educativa. Justamente porque la UAM se
concibe asi misma como una institucién cultural y no como centro de capacitacion
para el trabajo, alienta de manera sistematica la organizacién' de eventos
culturales y cientificos en sus instalaciones. '

La formacion de los estudiantes de los que se hace cargo en buena medida la
institucion escolar, no se limita, 0 no deberia limitarse, a los cursos que se les
ofrecen dentro de cada plan de estudios. Conocer las distintas manifestaciones
artisticas producto_de la humanidad, como la musica, el teatro, la pintura, el cine,
asi como acudir a coloquios, congresos y conferencias impartidas por
especialistas en distintas materias, enriqguecen significativémente la conformacién
de los valores y actitudes de los estudiantes. ‘

En este sentido, el papel que el profesorado desempefi6 durante el bachillerato de
los nuevos estudiantes universitarios, para propiciar que acudieran regularmente a
eventos cientificos y culturales dentro y fuera de la escuela no fue del todo
destacado, motivo por el cual la UAM-C tiene una tarea importante por delante con
sus alumnos.
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IX. Apreciacion sobre el trato de los docentes hacia sus alumnos

Recientemente, en los estudios que hacemos a los alumnos de la UAM-A,
decidimos incorporar una pequefia bateria de preguntas relativas a la apreciacion
que tienen los alumnos sobre sus profesores en asuntos generalmente poco
tratados en las encuestas. Retomando la experiencia de la Encuesta de la UNAM,
a los alumnos se les pidi6 que respondieran en una escala de 0 a 10, donde cero
era “nunca” y 10 “siempre”, en relaciéon a diversas afirmaciones sobre sus
profesores. Las afirmaciones a las cuales reaccionaron los encuestados fueron:
“Eran injustos”, “Eran autoritarios”, “Eran deshonestos”, “estaban mal preparados”,
“Eran agresivos”, “Discriminaban a los alumnos”, “Eran insensibles”, “Acosaban a
los alumnos” (Gréfico 5).

Gréfico 5. Opinion sobre profesores EMS
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En términos ideales, para considerar que los docentes tenian un trato totalmente
adecuado, deseable, se espéraria que los alumnos contestaran “Nunca’, es decir,
colocarse en la Escala del “0". No fue asf, si bien en promedio en ningtin caso las
respuestas se ubican por arriba de la escala de 4.5, lo que nos indica que en
general la opinién es relativamente positiva. Que fueran “Autoritarios”, “Injustos” y
“Mal preparados”, fueran los rubros donde existe un sector de alumnos que asi
consideren su experiencia con sus profesores del bachillerato.

X.Practicas de consumo cultural

Una dimension que nos parece relevante investigar entre los estudiantes de recién
ingreso tiene que ver con algunas practicas de consumo cultural que desarrollaban
en su época de bachilleres. En la medida que el objetivo de la Universidad es la
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formacion integral de los sujetos, sin duda la cultura y sus distintas
manifestaciones son parte importante en ese proceso, ya qué no Somos una
organizacién que tenga como unico propdsito la habilitacién de sujetos en distintos
campos profesionales. ‘

Los estudiantes asisten a eventos de la denominada “alta cultura”, como ciclos de
cine, obras de teatro, conciertos de jazz, musica clasica, danza clasica y
contemporanea, asi como a exposiciones de artes plasticas y conferencias de
reconocidos literatos y destacados cientificos de todas las areas del saber. La vida
de los estudiantes no se agota en el marco estrecho de las relaciones educativas
en los salones y laboratorios. Dado su rol social, se apropian de la cultura de muy
diversas maneras y su situacion de aprendices los convierte en potenciales
consumidores culturales. Su vida esta llena de busquedas y de inquietudes,
incluyendo la cultura. Observaremos asi la diversidad de consumo cultural entre
los alumnos de la UAM-C cuando cursaban su bachillerato con objeto de mostrar
la importancia que tiene en la formacién integral de los estudiantes apropiarse de
un mundo cultural mas alla de las aulas. Las actividades de consumo cultural por
las cuales preguntamos con qué frecuencia acudian fueron las siguientes:
Conciertos de musica clasica o sinfonica, Opera, Conciertos de rock, salsa,
grupera u otros, Fiestas del pueblo o barrio, Cine, Teatro, Danza, Museos,
Exposiciones artisticas, Presentacion de libros, Conferencias, Eventos deportivos.

"Empleando la misma escala de 0 a 10, donde cero era “Nunca’ y 10
“Frecuentemente’, es de llamar la atenciébn que en promedio, en las tres
divisiones, los alumnos como maximo respondieron en la escala con el valor de 6,
lo que significa que, en general, las practicas de consumo cultural de los
estudiantes no forman parte regular de sus cursos de vida. Salvo asistir al cine, sin
ser tampoco destacado, los estudiantes no tienen la practica de asistir a eventos
culturales de diverso tipo. (Grafico 6).
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Grafico 6. Actividades en tien'ipo libre por Divisién
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A diferencia de otras dimensiones que hemos expuesto, en el caso de las
practicas de consumo cultural existen algunas diferencias entre las divisiones
académicas que vale la pena hacer notar. En la division de CNI es donde se
localiza una menor frecuencia de practicas de consumo cultural, mientras que en
CSH destaca, relativamente hablando, en siete de las doce actividades y los de
CCD en tres de ellas. ' o

De esta forma, resulta central que la UAM-C impulse de manera destacada la
realizacion de diversas actividades culturales, en el marco de la construccion de
un programa que tenga como propdésito la mayor integracion de los alumnos a la
comunidad, promover la estancia de los mismos en el plantel y, lo mas importante,
contribuir a su formacion integral.

Xl.Nuevas Socialidades

La globalizacién de la cultura digital como resultado del desenvolvimiento de las
redes de relacion 3’/ colaboracion, la intensificacién de la interconectividad, el
aumento de los flujos globales de informacién cuyos mensajes impactan el orden
mundial, nos han colocado ante una nueva era, la de los flujos intangibles y los
hiperconglomerados que recorren las redes. El territorio, la periferia, la urbe, lo
local, estan ahora también en la l6gica impuesta por Facebook, YouTube, Blogger,
Typepad, Slideshare, Livestream entre otros. La motivacion de los sujetos sociales
es la hiperconexion, la conformacion de comunidades, de espacios de
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autoexpresion, de conformacion de identidades muiltiples. Los nuevos medios
apelan a la personalizacion de contenidos, a la movilidad, a la portabilidad.
Millones de se vinculan hoy a través de redes, nodos y puntos. digitales de
encuentro. No importa dénde ni a qué hora.

Por su parte, las redes sociales como Facebook, Hi5, Myspace, Twitter, Linkedin
son el nicleo de las nuevas practicas comunicativas y de socializacion de
contenidos para millones de habitantes en el mundo. Y buena parte de la cuitura
digital actual forma parte de la vida cotidiana de millones y millones de jévenes a
nivel mundial. Son ellos los que han incorporado e integrado a su lenguaje, a su
tiempo y a sus espacios la television, los videojuegos, el celular y el internet.

El uso que los estudiantes hacen de internet es muy variado. De hecho, en el
cuestionario se les pregunté sobre 22 opciones distintas y los alumnos podian
contestar en cada una de ellas utilizando la escala de 0 a 10, donde 0 significa
Nunca y 10 Frecuentemente.

Tres acciones eran las mas usadas por los alumnos de nuevo ingreso. Por orden
de importancia: E$cuchar Musica, Buscar Informacién y las Redes Sociales, sin
existir diferencias entre divisiones académicas. Ver video, peliculas o programas
de televisién tiene cierta importancia, al igual que el uso de correo electrénico, que
como sabemos en la Universidad tiene un uso mas frecuente de lo que declaran
hacer antes de ingresar a ella, lo mismo ocurre con Intercambiar archivos,
.Descargar software y Recibir informacién. (Gréafico 7).

Grafico 7.Frecuencia de actividades en internet
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Por las respuestas obtenidas, pareciera que la tendencia global en el uso de
internet por parte de los alumnos de nuevo ingreso tiene una orientacién mas
evidente hacia un uso de entretenimiento, diversion, comunicacién entre amigos y
familiares que uno uso propiamente académico. Cuando se realice el seguimiento
de la Generacién a un afio de estudios, tendremos la oportunidad de apreciar si
existen cambios y en qué sentido en el uso de internet que, como sabemos, forma
parte de la vida cotidiana de los estudiantes de hoy.

Xil. Condicién socioeconémica y tecnoldgica

En esta seccién nos propusimos dar cuenta del perfil socioecondémico de los
estudiantes de nuevo ingreso a la unidad Cuajimalpa, separando analiticamente
los bienes con los que cuenta el hogar, de los bienes que nos acercan a lo que
hoy se denomina tecnologias de la informaci6n y la comunicacién (TIC), y de los
servicios que estas tecnologias tienen asociados. Hemos pensado que para
perfilar a la poblacion estudiantil universitaria, no es suficiente con hacer un
recuento de los bienes del hogar, en los términos clasicos de calidad de vida o
bienestar. En el contexto de la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento se
hace apremiante recurrir a nuevas tecnologias para apoyar y acompaiiar la labor
académica, pues mantenerse al margen de ellas posiciona a los individuos ante
una brecha tecnolégica -y eventualmente digital- que suma condiciones adversas
a la desigualdad socioeconémica.

Pero las TIC no s6lo son un recurso para la actividad académica, mantenerse al
margen de la red o “desconectado” tiene consecuencias en otros ordenes de la
vida; hoy la red pone al alcance de los individuos, especialmente para los mas
jévenes, formas de vinculos —afectivos, de amistad, laborales, comerciales, entre
ofros- y consumos culturales nunca antes experimentados. De tal suerte gue
sostenemos la necesidad de atender este ultimo aspecto de manera prioritaria,
especialmente por lo que toca a la dotacion de este recurso en el espacio
universitario. Como veremos en los parrafos siguientes, el espacio escolar es para
muchos, el espacio de acceso recurrente al mundo digital.

Como marco general para acercarnos al uso y servicios de TIC usamos como

referencia y complemento a nuestra informacién, la Encuesta Nacional de la

Juventud 2010 (ENJ10)® para comparar la situacién que guardan los jévenes con
] .

* para hacer una aproximacion lo mas cercana posible a la poblacién universitaria de Ia UAM-C,
hicimos una seleccién de la ENJ10 con los siguientes criterios: que el nivel de estudios aprobado
fueran estudios de licenciatura, que estuvieran estudiando actualmente, que no tuvieran estudios
de licenciatura en una IES privada, que vivieran en el D.F o la zona conurbada del Valle de México
1. En contraste, al referirnos a los jévenes “no estudiantes” los criterios fueron: tener 18 afios o
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estudios universitarios y sin estudios universitarios en el D.F. y su zona
Metropolitana. Practicamente la totalidad de los estudiantes de licenciatura sabe
usar internet (97.6%); los lugares de conexion mas frecuentes son su casa (60%)
y la escuela (22.8%) y en menor proporcion, los cafés internet (7%) y el trabajo
(6.9%). En contraste, los jovenes entre 18 a 29 afios sin estudios de licenciatura,
el uso de internet no es una practica habitual. El lugar comln que nos habla de
una “generacién digital” no es visible entre estos jovenes, la tercera parte de ellos
no sabe usar internet.

Respecto al uso de dispositivos advertimos que el 90% de los estudiantes cuentan
con un teléfono celular, pero que de ellos, s6lo poco mas de la mitad puede
conectarse a internet y unicamente el 30% lo hace de manera recurrente. Sin
embargo, entre los jévenes no estudiantes del D.F. y el Valle de México, la brecha
tecnolégica es aun profunda. Apenas una tercera parte tenia computadora de
escritorio en su casa. Las computadoras portatiles son menos frecuentes, sélo el
15% tenian una. Recordemos que la Encuesta distingue entre tener el recurso en
casa y usarlo. Practicamente todos aquellos que tenian computadora de escritorio
la empleaban (96.4%), pero sélo un 15% de quienes poseian una /aptop. Estamos
frente a un dato revelador, ya que entre fa poblacion de jovenes que ya no esta
vinculada cotidianamente con la escuela, el acceso en casa a los recursos
tecnoldgicos para acceder a la red son todavia muy escasos.

Volviendo a la UAM-C, como referimos, para nuestra medicién diferenciamos los
bienes del hogar®, los dispositivos directamente vinculados a las TIC® y los
servicios asociados a bienes y /o dispositivos®. Iniciando con los dispositivos TIC y
servicios asociados observamos que, semejante a lo que ocurre con la poblacién
abierta de jovenes en el D.F. y la Zona Metropolitana, es frecuente que se cuente
con el dispositivo pero no con su servicio. Es particularmente interesante el caso
de la computadora (por ser el equipo mas asociado con el trabajo académico) que
alrededor del 12% de los futuros universitarios —independientemente de la
Divisién- no la tiene; y entre un 10.5% y un 13.3% la tiene, pero sin conexiéon a
internet. Tenemos entonces que para una cuarta parte de los estudiantes de
nuevo ingreso, la prestacién que haga la Universidad de este doble recurso a sus
estudiantes, es fundamental. (Cuadro A).

F]

mas, no estudiar al momento de la encuesta, escolaridad menor a la licenciatura y que vivieran en
el D.F. o la zona conurbada del Valle de México 1.

* Television, lavadora, aspiradora, horno de microondas, automévil, impresora, reproductor de
video. :

3 Computadora, teléfono celular y tableta.

® Television de cable, internet y plan de telefonia celular.
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Cuadro A. Porcentajes de posesién de TIC y servicios asociados
T CSH | cc | CNi Total
Celular y Plan
Sin dispositivo y servicio 3.1% 53% | 4.0% 4.2%
Tiene ambos 18.4% | 23.7% | 16.9% 19.4%
Solo tiene el dispositivo 78.6% | 71.1% | 79.1% 76.4%
TV. Y servicio de cable
Sin dispositivo y servicio 5.1% 86% | 8.0% 7.6%
Tiene ambos ’ 31.6% | 46.1% | 31.1% 36.0%
Sélo tiene el dispositivo 63.3% | 45.4% | 60.9% 56.4%
| Tableta e internet
Sin dispositivo y servicio 67;3% 70.4% | 74.2% 71.6%
Tiene ambos 29.6% | 27.0% | 24.4% 26.3%
Sélo tiene el dispositivo 3.1% 26% | 1.3% 21%
Computadora e internet
Sin dispositivo y servicio 12.2%| 11.8%| 12.4% 12.2%
Tiene ambos 75.5%| 77.6%| 74.2% 75.6%
Sélo tiene el dispositive | 12.2%| 105%| 13.3%|  12.2%

Ahora repararemos en el indice de Condicién Socioeconémica y Tecnolégica que
sintetiza Ios tres componentes antes mencionados —bienes en el hogar, TIC y
servicios-’ (Cuadro B). El [ndice distingue cuatro categorias, pero en dos de ellas

"Enla categoria MUY DESFAVORABLE encontramos a estudiantes que no cuentan con hogares
equipados, ni tienen dispositivos TIC ni servicios asociados. En la categoria de DESFAVORABLE hay
hogares con poco equipamiento o nulo, solo cuentan con una TIC y sin servicios asociados. La
condicién SUFICIENTE tiene hogares con equipamiento basico o bien equipados, con un dispositivo
de TIC y a lo mds un servicio asociado. Finalmente en la Gltima categoria, ADECUADA, se cuenta
con hogares bien equipados, dos 0 mas dispositivos de TIC y con dos o mds servicios asociados.
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(Muy Desfavorable y Desfavorable) ubicamos a un conjunto de estudiantes en
condicién econdémica precaria por sus bienes en el hogar y sin acceso a recursos y
servicios de TIC. Si bien el nimero absoluto de estudiantes que refiere habitar en
hogares sin equipamiento, sin ninguin recurso TIC y sin servicios es sélo de 11, es
prioritario atender su situaciéon de alta vulnerabilidad, al igual que los 50 que
habitan en hogares con nulo o poco equipamiento, tienen algin dispositivo TIC
pero ningln servicio asociado.

Del primer tipo los encontramos en CDD y CNI, y del segundo, en las tres
Divisiones. Asi, el Indice permite atender una situacién diferenciada entre las
Divisiones, siendo CDD y CNI donde hay la mayor variabilidad. El contraste mas
agudo entre las condiciones socioeconémicas y tecnoldgicas lo encontramos en
CDD ya que la mitad de los estudiantes tienen una condicion Suficiente (52%), no
obstante, ahi también se ubica el 13.8% de estudiantes en las dos categonas de
vulnerabilidad (Muy Desfavorable y Desfavorable).

Cuadro B. Condicién Socioeconémica y Tecnolégma por
Division
CSH CccDh CNI Total
MUY ‘
DESFAVORABLE 0 5 6 11
0.0% 3.3% 2.7% 2.3%
DESFAVORABLE 10 16 24 50
10.2% | 10.5% | 10.7% | 10.5%
SUFICIENTE ‘ 53 53 118 224
541% | 34.9% | 524% | 47.2%
ADECUADA - 35 78 77 190
357% | 51.3% | 34.2% | 40.0%
TOTAL , 98 152 225 475
100% 100% 100% 100%

Por el contrario, CSH es mas homogénea pero es la Division que concentra a mas
estudiantes en condicién Suficiente. Es importante sefialar que si bien la
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condicién Suficiente es la que predomina en la Unidad (47%), en ese grupo existe
un 8% que no tiene ni computadora ni internet: y en CSH esta situacion se eleva al
16%°. De tal manera que la Unica categoria que sitla a los estudiantes. con
mejores condiciones en términos de bienes en el hogar, servicios y tecnologia es
la Adecuada en la que se ubican 4 de cada 10 estudiantes de nuevo ingreso de la
Unidad. Sélo 100% de los estudiantes de esta categoria tiene al menos
computadora e internet (entre el conjunto de dispositivos y servicios). Lo que
marca una amplia ventaja frente al 60% de sus pares.

En suma, atendiendo al indice construido, observamos una poblacion heterogénea
por sus condiciones socioecondmicas. Sélo el 40% se ubica en Adecuada, y que
en CCD sube a un poco arriba de la mitad. A nivel del conjunto la mayor
proporcion tiene Suficiente condicién (47.2%) y un 12.8% no tiene las condiciones
socioeconémicas adecuadas para enfrentar sus estudios universitarios.

A manera de conclusion

Como lo plasmamos ;en la Introduccion de este reporte, el propdsito de estas
paginas consistio en ofrecer un analisis a los resultados obtenidos a través del
cuestionario que aplicé la UAM-C al conjunto de los estudiantes de nuevo ingreso
de todas su licenciaturas en agosto del 2014, con objeto de cumplir plenamente
con lo establecido en el Plan de Desarrollo Institucional 2012-2024 y en las
Politicas Operativas de Docencia. .

La importancia como institucion educativa por aproximarnos al conocimiento de los
estudiantes universitarios que transitan por la UAM-C se ha convertido en una
tarea impostergable. No podemos seguir trabajando y definiendo politicas
institucionales a distintos niveles, partiendo de supuestos sin sustento analitico,
con simples apreciaciones subjetivas, y muchas veces peyorativas, sobre quiénes
son nuestros alumnos. La preocupacion e interés de las autoridades para
instrumentar diversas acciones para mejorar los indices de titulacién de cientos de
jovenes, por formarlos mejor, porque sean cultos Yy posean un alto nivel de
responsabilidad y compromiso social debe fundarse en muy distintos estudios
especializados que les den sustento.

En esta perspectiva, el estudio de trayectorias escolares para todos los
estudiantes de nuevo ingreso, y su consecuente seguimiento anual, que ha dado
inicio cabal en 2014, sera una linea de investigacion institucional de primer orden,
pues con ello se fortalecera sustantivamente el proyecto educativo de la UAM-C.

% En nuestra medicién puede ocurrir que sean estudiantes que tengan hogares suficientemente
equipados y/o algtn dispositivo TIC pero no cuentan con ningtin servicio asociado.

43



Como se ha podido apreciar en todo este reporte, es patente que si bien en
muchas dimensiones de andlisis los estudiantes comparten caracteristicas
comunes, es mas frecuente percatarse de la heterogeneidad de la poblacion.
Afirmar que no todos los alumnos de nuevo ingreso son iguales pareciera una
obviedad, pero resulta crucial que al reconocerlo y hacerlo observable, la UAM-C
estd en mucho mejores condiciones objetivas para disefiar y llevar a efecto
diversas acciones y politicas institucionales, atendiendo a la diversidad de perfiles
de sus estudiantes.

Con la informacion obtenida a través del cuestionario y puesta en relacién con la
que proporciona la Direccion de Sistemas Escolares, consideramos que es posible
delinear algunas propuestas iniciales, provisionales, pues serd cuando los
alumnos cumplan un afio de estudios en la Unidad que podamos observar su
desempeio y tipo de trayectoria para tener mejores elementos para definir
politicas y acciones mas especificas.

En primer lugar, hay que recordar que la UAM, a diferencia de la gran mayoria de
las universidades publicas estatales y de la misma UNAM, nacié sin tener bajo su
responsabilidad un sistema de bachillerato, de tal forma que todos los aspirantes
forzosamente tienen que realizar el Examen de Seleccion. Sin embargo, la
Instituciéon no puede obviar que lo que ocurre en el bachillerato tiene relacién con
las formas y tipos de trayectorias que sus alumnos tendran en la Universidad, por
lo mismo, acercarse a los bachilleratos debe formar parte de la agenda de la
Unidad. Evidentemente, los alumnos proceden de muy distintos y diversos
bachilleratos, pero al menos podrian establecerse vinculos diversos con el Colegio
de Bachilleres, de donde proviene cera de una cuarta parte de los alumnos. La
UAM tiene experiencia en ello, y se han establecido, entre otras acciones, cursos
de formacién en ciertas areas a sus docentes, campafias hacia sus estudiantes
con objeto de que refuercen su estudio en materias como fisica, matematicas
quimica, etcétera. |

Otra cuestion tiene-que ver con los estudiantes-trabajadores. Un porcentaje nada
despreciable declara que estudia y trabaja, y otros mas realizan chambitas que les
generan ingresos economicos. Esta es una realidad que existe y que sabemos no
dejara de presentarse en importantes sectores de la poblacién durante sus
estudios. Ewdentemente no es lo mismo trabajar unas horas a la semana que
dedicarse de tlempo completo, como tampoco es lo mismo trabajar para sostener
a una familia que para sostenerse sus estudios, y tampoco es lo mismo trabajar en
una actividad relacionada con sus estudios que han iniciado que hacerlo en algo
diferente.
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Para atender y procurar que determinados grupos de alumnos se dediquen de
tiempo completo a sus estudios, lo que se sabe permite trayectorias escolares
mas continuas, la Unidad deberia reforzar el otorgamiento de las distintas
modalidades de becas que ofrece la UAM, no sélo las ahora llamadas Becas
Manutencion, antes Pronabes, sino también las Becas para Grupos Vulnerables.

Pero para todos aquellos que por distintas razones seguiran combinando el trabajo
con los estudios, es preciso que la UAM-C analice la posibilidad de ampliar y
diversificar sus opciones horarias para que los alumnos logren combinar ambas
actividades. Una de ellas consiste en ofrecer horarios mixtos para que los alumnos
puedan acudir a clase a temprana hora, posteriormente se desplacen a sus
trabajos y regresen en la tarde-noche a continuar con sus cursos. Otra posibilidad
es que la Unidad ofrezca turno vespertino en varias licenciaturas, pues
actualmente s6lo ofrece el turno matutino, con lo que cierra las posibilidades
formativas de los alumnos, ademas de subutilizar la capacidad instalada. De
hecho, en la UAM solamente 34% de los programas de licenciatura ofrece turno

vespertino. ;

Consideramos también que existen las condiciones adecuadas para que con la
planta académica actual se amplien los horarios y turnos, pues en promedio cada
profesor atiende a ocho 8 alumnos, mientras que, por ejemplo, en la Unidad
Azcapotzalco es de veinte alumnos por profesor, mas del doble.

Otra accion paralela consistiria en convocar a los alumnos que declararon trabajar
al momento de su ingreso, para conocer de viva voz su situacion y explorar otras
modalidades de apoyo y respaldo institucional, reconociendo de antemano que el
ser estudiante-trabajador no significa ser estudiante de segunda categoria.

Por su parte, el Programa de Induccién a la Universidad (PIU), debe reforzar los
talleres de escritura y de pensamiento matematico, destinados fundamentalmente
a los alumnos con bajos resultados mostrados en el Examen de Seleccion,
complementado también con' talleres de estrategias de aprendizaje, habitos de
estudio, organizacion del tiempo, enfocados también para los alumnos con bajos
promedios del bachillerato.

Las actividades programadas por el PIU son abiertas al conjunto de los alumnos
de nuevo ingreso- y han tenido relativa buena acogida-, pero con objeto de
procurar atender a la poblacién con rasgos de mayor rezago y desercién por sus
antecedentes no sélo en su desempefio en el Examen de Seleccién, sino también
por su promedio de bachillerato, habria que atender a dicho sector en particular.

Mas aun, si recordamos la mayoria de los alumnos dejaron de estudiar algtn
tiempo entre el término de su bachillerato y el ingreso a UAM, incluso un
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porcentaje cercano al veinte por ciento continuara sus estudios ahora en la
universidad, pero después de mas de tres afos de haber concluido la
Preparatoria. Y aunque un pequefio sector estudio en ese lapso cursos de diverso
tipo, o bien se preparaba para hacer el Examen de Seleccion, lo cierto es que el
ritmo, intensidad y l6gica del trabajo escolar se ha visto suspendido por un tiempo
considerable, de tal manera que adicionalmente al cambio profundo que significa
estudiar en la universidad, debe afadirse la dificultad que puede representar
retomar la vida y el ritmo escolar. Por ello, el PIU constituye un eje de accion
central en la Unidad, el cual, ademas, no debe limitarse a acciones programadas
para unas semanas, sino durante, al menos, los dos primeros trimestres.

En la misma linea de accion, y con el propésito de focalizar la integracion de los
alumnos a sus respectivas licenciaturas, seria conveniente establecer lo que
llamamos el Programa de Integracion a la Comunidad Universitaria de la
Licenciatura (PICUL). Se trataria de llevar a cabo reuniones de los coordinadores
de licenciatura con las generaciones de alumnos al menos una vez al trimestre
durante el primer afio. En dichas reuniones, los coordinadores podrian establecer
comunicacion directa con cada generacion para varios propésitos, entre otros:
ampliar la informacioén sobre los planes de estudio, informarles acerca de la planta
académica que los atiende, sensibilizarlos sobre la estructura trimestral de la UAM
y sus ritmos de trabajo intensivo, asi como, atender sus inquietudes, solicitudes y
respaldar su pertenencia a la UAM. '

Un asunto que nos parece toral para garantizar una docencia de calidad, tiene que
ver con la organizacion colegiada de la docencia. Permitanos un rodeo. Por el
propio Reglamento Organico, asi como por la forma en que la Unidad. Cuajimalpa
decidi6 organizarse al interior de los Departamentos, las areas de investigacion y
los cuerpos académicos aglutinan a los académicos en torno a la investigacion.
Pero no existe organicamente hablando mecanismos institucionales que agrupe a
los académicos en torno a la labor docente. E

Por lo mismo, es imprescindible avanzar de manera sistematica a nivel de toda la
Unidad, en el ejercicio colegiado de la docencia por parte del personal académico
responsable de cada una de las lineas de formacion disciplinaria en que pueden
dividirse las licenciaturas. Los claustros, academias o ejes curriculares,
conformados spara atender ‘exclusivamente la dimensién docente deben
constituirse en un esfuerzo institucional permanente.

Como soporte fundamental para impulsar la colegialidad de la docencia, las
autoridades podrian proporcionar a los profesores toda la informacion que se
genera por distintos mecanismos para conocer el perfil y el desempefio de los
estudiantes. La investigacion institucional que se desarrolla en la Unidad debe ser
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un compromiso de cualquier gestion, es, sin duda, el soporte mas importante para
generar las condiciones objetivas en la toma de decisiones.

Mas alla de la libertad de catedra que todos los académicos tienen, el trabajo
colegiado para la docencia permite, entre otras cuestiones: 1) analizar, discutir y
actualizar permanentemente el contenido y la bibliografia de los programas de las
UEAS; 2) compartir los distintos métodos pedagégicos y los mecanismos de
evaluacion que emplean los profesores; 3) profundizar en el andlisis del perfil de
los alumnos de la licenciatura correspondiente, tanto por la informacién que Ia
institucion ponga a disposicién del profesorado, como por la generada en la
experiencia cotidiana del colectivo; 4) analizar conjuntamente los resultados de las
evaluaciones trimestrales de los alumnos, para atender los problemas mas
frecuentes que los mismos sefialan sobre sus profesores cada trimestre: 5)
disefiar y proponer materias optativas y/o talleres especificos para atender
diversas carencias de los alumnos, etcétera.

Considerando las carencias formativas de importantes sectores de alumnos de
nuevo ingreso, la Unidad deberia de analizar la posibilidad de establecer el Tronco
de Nivelacion Acadén;ica\en el primer trimestre de estudios, con valor en créditos
para todos aquellos que se defina que necesiten cursarlo. La experiencia de CBI
Azcapotzalco da muestras de su viabilidad y buenos resultados. -

De manera paralela, seria conveniente establecer una oferta de UEA optativas
transdivisionales en el primero y segundo trimestre en varios tépicos: a) Nivelacion
academica en las areas deficientes del Examen de Seleccion, b) Habitos de
estudio y estrategias de aprendizaje, c) Planeacion y administracion del tiempo, d)
La construccién del trabajo en equipo, ) Desarrollo de capacidades de expresién
verbal y escrita, f) Aprender a localizar y sistematizar informacién en las TIC (uso
experto), g) Introduccion al uso de paqueteria de computo, entre otras.

A su vez, y considerando los resultados de este estudio, revisar y en su caso
reformular el Programa de Tutorias, asi como establecer un Sistema de
Seguimiento de Tutorias en Linea que permita darle mayor cobertura e
institucionalidad al Programa. :

Recomendamos la implantacion del llamado Sistema de Aprendizaje
Individualizado (SAl), planeado para lograr una mayor eficiencia en el aprendizaje.
En dicho método se destaca la importancia de la autoinstruccion y se adiestra al
estudiante en la administracion de su tiempo y su talento, para lograr que el
alumno aprenda a aprender, y que por cuenta propia acredite varias UEA. Este
sistema ha tenido un éxito considerable en diferentes disciplinas impartidas en
varias universidades en todo el mundo.
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Por otra parte, considerando que la mayoria de los estudiantes no reside en la
zona de influencia de la UAM-C, por lo que invierten mucho tiempo de traslado,
mas los medios multiples que usan y su costo, es recomendable que se refuerce
la relacion con el Gobierno del Distrito Federal para que disponga de rutas
especificas y continuas de RTP de las lineas del Metro hacia la Unidad.

Igualmente, sabemos que las condiciones de estudio en casa de los alumnos no
son favorables en todos los casos para llevar a efecto sus estudios universitarios
adecuadamente, lo que para cualquier académico esta resuelto, pero que muchas
veces ignoran las condiciones de sus alumnos. Contar con equipo de computo,
Tablet y conexion a internet resulta fundamental para emprender exitosamente los
estudios de licenciatura, mas aun considerando las modalidades y uso de las TIC
en el modelo educativo de la Unidad.

Si el 10% de los alumnos de nuevo ingreso no cuentan con computadora en casa,
la Unidad podria proporcionarles - en calidad de préstamo equipo para que logren
tener mejores condiciones. Asi mismo, una politica de venta de Tablets a precios
econémicos negomados con las empresas distribuidoras, permitiria que los
alumnos puedan ‘acceder a internet y usar archivos en la propia Unidad, sin el
riesgo de transportar sus equipos todos los dias. (El 70% no tiene Tablets).

Por su parte, la Unidad no puede resolver que el 23% de los alumnos no gocen del
servicio de conexion a internet desde su hogares, pero si puede mejorar
sustancialmente la capacidad de conexién en el plantel desde cualquier espacio
fisico. Aumentar los MGPS tanto en las computadoras fijas como en las aulas,
pasillos y zonas abiertas de la Unidad es clave en ese proceso, para ‘estar a la
altura de una universidad de primer nivel.

Asi mismo, dotar de un equipamiento de impresoras de calidad en la Unidad
resulta de vital importancia, pues practicamente la mitad-de los alumnos no cuenta
con dicho equipo en casa. Aunque en el contexto del Programa de SeparAccién, lo
que habria que propiciar con mayor énfasis en toda la Unidad es que los
profesores no soliciten sus trabajos y tareas, en la medida de lo posible, en
formato impreso, sino usando los medios electronicos.

Ahora bien, considerando que la mayoria de los alumnos invierten muchas horas
en sus trasladog, lo que los obliga a salir de sus hogares en la madrugada para
poder llegar a tiempo a sus clases, y con objeto de propiciar mayor integracion al
campus, es prioritario que la Unidad ofrezca desayunos ademas de las comidas.
Asi mismo, es impostergable la habilitacién de un Kiosko que ofrezca otro tipo de
alimentos exprés, tanto para alumnos como para académicos y personal
administrativo.
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Ahora bien, en general los estudiantes provienen de escuelas con modelos
educativos diferentes al innovador modelo que se intenta implantar en la Unidad.
En este sentido, se hace imprescindible que los profesores sean conscientes de
que la mayoria de sus alumnos se enfrentan a un nuevo modelo donde el profesor
deja de ser el eje del proceso de ensefianza-aprendizaje; de tal manera que los
docentes deben estar capacitados no sélo en el modelo de UAM-C, sino en la
manera de irlo transmitiendo paulatinamente con sus nuevos alumnos, para que
comprendan que la relacién profesor-alumno y en la construccién del aprendizaje,
los parametros son distintos al bachillerato.

En ese proceso, el uso de las TIC resulta de vital relevancia, constituye un eje de
trabajo universitario que, a la par de que los alumnos logren contar con mejores
condiciones de infraestructura tecnoldgica, es importante formarlos en el uso
académico de las herramientas. Sabemos por la informacién obtenida que en su
gran mayoria usan internet, pero fundamentalmente para propésitos de
esparcimiento y comunicacion con sus amigos y familiares, y en menor medida
para fines académicos. La oferta de talleres y cursos extra-curriculares con muy
diversos contenidos “desde el inicio de sus licenciaturas es pues relevante
impulsarlo para convertirlos en usuarios expertos y capaces de construir
comunidades de aprendizaje formales e informales.

Finalmente, nos interesa abordar el tema de las practicas de consumo cultural de
los alumnos. En este sentido, nuestra perspectiva de analisis, proveniente de los
campos de la sociologia y de la antropologia, contiene una concepcién que
también difiere de todas aquellas acepciones que s6lo conciben a los alumnos en
su calidad de estudiantes, olvidando que los sujetos forman parte de un universo
social y cultural que, con mucho, rebasa el espacio meramente educativo.

En efecto, los universitarios ademas de incorporarse a las practicas académicas
propias de cada una de las licenciaturas, de aprender las reglas y cédigos
administrativos que norman la operacion de las carreras y los servicios de apoyo,
también participan de manera variable de la oferta cultural que la instituciéon pone
a su disposicion cada ciclo escolar, en nuestro caso trimestres. Asistir a las
funciones de cine, danza, teatro, y musica, acudir a las exposiciones plasticas,
inscribirse en los talleres de guitarra, teatro, danza, etcétera, son practicas que
forman parte de Ja vida de los universitarios, mismas que favorecen su
permanencia e integracion a una comunidad.

A través del conjunto de practicas académicas y de consumo cultural que realizan
los universitarios desde que asisten por primera vez a la institucién, se da inicio a
lo que llamamos el proceso de integracion a la universidad. Por ello, parte del
modelo analitico que conduce la investigacion se funda precisamente en la
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construccion de una propuesta que identifica distintos niveles de integracioén que
logran los alumnos, tanto a los procesos y requerimientos propios del trabajo
académico, como a la oferta cultural existente en la universidad.

Los universitarios también se integran de manera heterogénea a la oferta cultural
de la universidad. Desde aquellos sectores que encuentran en la cultura un
referente de identidad mas poderoso que la academia, aquellos que participan
parcialmente de algunas de las ofertas, hasta aquellos que la vida cultural
institucional no forma parte de su vida estudiantil.

La difusion y extension de la cultura en la Universidad Autonoma Metropolitana se
define como una actividad sustantiva de su quehacer tal y como esta establecido
en la Ley Organica. Para miles de estudiantes, principalmente los jovenes,
constituye la primera oportunidad de contacto con productos culturales a los que
no tenian acceso en su vida de bachilleres. Al menos en el caso del subsistema
publico mexicano, es uno de los espacios de encuentro natural con expresiones
artisticas y culturales de las que casi nunca se tiene acceso fuera de ella, ya sea
porque no existen o porque se carece de los recursos econémicos para asistir con
regularidad.

La vida de los estudiantes no se agota en el marco estrecho de las relaciones
educativas en los salones y laboratorios. Dado su rol social, se apropian de la
cultura de muy diversas maneras y su situacion de aprendices los convierte en
potenciales consumidores culturales. Su vida esta Ilena de busquedas y de
inquietudes, incluyendo la cultura.

Tal y como lo mostramos en el presente reporte, los alumnos de nuevo ingreso, en
general, no se caracterizan por llevar a cabo una serie de practicas de consumo
cultural que enriquezcan su formacion ciudadana, razén por ia cual, el papel de la
institucién es clave. Aunque la responsabilidad reglamentaria de dicha funcion
esta claramente fincada en las rectorias de las Unidades y la Rectoria General, es
indispensable que se haga un mayor esfuerzo institucional por involucrar en mayor
medida a las divisiones académicas. Muchos de los bienes culturales que se
pueden ofrecer a los universitarios deberian estar ligados al contenido de los
planes y programas de las licenciaturas con objeto de favorecer la construccion de
los ethos dlsmpllnares y profesionales de las carreras. Esta es una linea de accién
que comprometena a diversas instancias de direccion de la universidad, y no s6lo
a la rectoria.

En esta linea, el programa cultural de la Unidad tendria que estar disefiado sobre
la base de ofrecer, de manera regular, bienes culturales de los que tenemos
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noticia los alumnos no los tienen incorporados en su acervo intelectual, y que de
alguna manera no ha sido atendida suficientemente en los Gltimos tiempos.

Al mismo tiempo, la vida cultural en la UAM tendria que estar enriquecida con una
mayor participacion de la propia comunidad de alumnos. El proceso de integracién
al sistema social y cultural pasa también por recuperar la propia iniciativa e
intereses de los estudiantes. En este sentido, la organizacién de festivales ylo
concursos sobre diversas manifestaciones artisticas, donde los protagonistas sean
los mismos estudiantes, favorece su capacidad creativa y su sentido de
pertenencia a la comunidad universitaria. Las autoridades y el personal
académico, tienen que impulsar entre la poblacién estudiantil la idea de que la
universidad es un lugar para vivir.

En este contexto, proponemos que la Unidad considere la implantacion de lo que
se conoce como Carnet Cultural Universitario, para que los alumnos asistan de
manera obligatoria a eventos culturales y cientificos como parte de la formacion
integral. La expenencna de varias universidades mexicanas, demuestra que se
trata de un programa exitoso que complementa la educaci6n de los universitarios y
les brinda herramientas utiles para su vida profesional, dotandolos de una visién
critica y mas completa de la vida, con una orientacién hacia los valores como:
respeto, dialogo, convivencia, fraternidad, solidaridad, pluralidad, multiculturalidad,
cultura de género, identidad, servicio, democracia, justicia, honestidad, bien
comtin, responsabilidad social y legalidad.

A cuarenta afios de haberse creado la Universidad Auténoma Metropolitana,
hemos logrado una presencia y reconocimiento nacional e internacional relevante.
Son multiples los logros alcanzados, asi como la consolidacién d'e muchas esferas
de nuestra labor educativa. No obstante, es imprescindible que la institucion ponga
mayor atencion en todos aquellos aspectos que contindian mostrando la existencia
de problematicas que no hemos resuelto, o de nuevos retos que, en &l contexto de
los cambios sociales y-culturales que se estan llevando a cabo en la sociedad del
siglo XXI, es imperativo considerar a la brevedad.

El maximo error que podria cometer la UAM-C, y me refiero a las autoridades ya
los académicos, seria instalarse en el beneplacito de lo obtenido, o peor atin,
como. ocurre en importantes sectores, en la idea de que “todo tiempo pasado fue
mejor’, en particular cuando pensamos en los alumnos. Vivimos una nueva época,
los unlver3|tanos de hoy son distintos y mas heterogéneos en comparacion con los
que acudieron a la UAM hace veinte o treinta afios. En la medida que asumamos
la existencia de una amplia diversidad en los perfiles de los alumnos, que
comprendamos que su mundo de vida no se reduce a la institucién escolar, que
enfrentan un presente y futuro poco prometedor, estaremos en mejores
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condiciones para formarlos como profesionistas competen
cultos y con responsabilidad social.

tes y como ciudadanos
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