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En cumplimiento de la fraccion XII del Articulo 52 del Reglamento Organico,
presento ante el Consejo Divisional de Ciencias de la Comunicacion y Disefio
el informe del funcionamiento de la Division.

Entre septiembre y noviembre de 2004, con la donacién del predio El
Escorpién, por parte del Gobierno del Distrito Federal, se abri6 para la UAM la
oportunidad de materializar un antiguo anhelo de construir una cuarta unidad
universitaria. La historia ya es conocida. El 26 de abril de 2005, el Colegio
Académico acordd, de acuerdo a sus facultades, la creacion de la Unidad
Cuajimalpa. Mas de dos afios después y después de enfrentar situaciones de
alta incertidumbre, entramos en una nueva fase, en que la universidad
finaimente puede tomar posesion del predio donado originalmente y a partir de
este hecho fundamental: disponer de su propio espacio y comenzar el
despliegue de su singularidad, de una singularidad bien cimentada en la
planeacién de la actividad académica, en la calidad de su planta de profesores
investigadores, y en la consolidacion de un cuerpo directivo que ha llevado a
cabo un intenso proceso de aprendizaje institucional en un contexto incierto,
dificil y durante un periodo prolongado sin poder abrir las perspectivas del largo
plazo. Hoy esa circunstancia se ha mutado y es claro que la Unidad
Cuajimalpa, la cuarta unidad de la UAM tiene un futuro, marcado por la
pertinencia creciente de su sistema de ensefianza en licenciatura y posgrado,
por la calidad y relevancia de su investigacién cientifica y tecnoldgica y por la
significacién social de sus programas para la difusion y preservacion de la
cultura. Junto a esto, la unidad Cuajimalpa se ha convertido en un poderoso
factor de renovacion e innovacion institucional para la UAM en su conjunto.

En este contorno es importante tratar de visualizar el desarrollo de la
Division de Ciencias de la Comunicacion y Disefio, como un proceso continuo
en que se avanza simultdineamente en varias direcciones: la constitucion de
comunidades académicas, el perfilamiento creciente de los propésitos y
objetivos de la investigacion cientifica y su vinculo con los programas
educativos, por un lado y la construccion institucional en un proceso de
diferenciacion creciente de una estructura académica cada vez mas compleja,
planeada. Esto implico un periodo contradictorio. Algunos, no pudiendo
soportar las condiciones de incertidumbre, buscaron certezas en otros

horizontes. Pero otros, han consolidado su vinculo y pertenencia a nuestras



comunidades académicas y han contribuido con su esperanza y su
pensamiento a incrementar el juego de las posibilidades de una experiencia
poco comun: tener el privilegio de poner en marcha una opcion educativa
nueva en el marco de la universidad publica mexicana.

Este informe se orienta a mostrar algunos aspectos claves de la
actividad y funcionamiento de la DCCD: el desarrolio de la planeacion
institucional, la organizacion de la docencia y sus desafios, y la actividad de los
departamentos académicos y sus lineas de aplicacion y generacion de
conocimientos. Un recuento detallado se encuentra en los dos informes de la
Dra. Magdalena Fresan Orozco, mismos que se encuentran en red y donde da
puntual seguimiento a la actividad de cada division.

Se incluyen como anexos dos documentos que permiten examinar en
perspectiva la evolucion de las ideas académicas en la DCCD y que sin duda
seran de utilidad para reconstruir el itinerario de la divisién: “La Division de
Ciencias de la Comunicacion y Disefio (DCCD) de la Unidad Cuajimalpa:
consideraciones sobre su contexto y horizonte futuro” , documento presentado
al Colegio Académico de la Universidad Auténoma Metropolitana por el Dr.
Gustavo Rojas Bravo, Director de la Divisién en Octubre de 2005 y el Informe
de actividades de la Divisién de Ciencias de la Comunicacién y Disefio en el
periodo Septiembre 2005 a mayo 2006 que presenta el Dr Gustavo Rojas
Bravo, Director de la Division a la Dra. Magdalena Fresan Orozco, Rectora de

la Unidad Cuajimalpa.

1. La planeacién en un area de conocimiento emergente

La Divisiéon de Ciencias de la Comunicacién y Disefio forma parte de una
unidad de nueva creacion de una Universidad publica. Su caracter vy
compromiso social nos obliga a procurar el disefio de una oferta educativa y el
desarrollo de lineas y procesos de investigacion que respondan a las
necesidades de la sociedad, a los problemas nacionales y a las condiciones del
desenvolvimiento histérico, tal como lo establece la Ley Orgénica de la UAM.
En este contexto, la organizacién de la DCCD se concibe como un sistema
integrado de generacioén, transmision y aplicacion del conocimiento, que
permite disponer de un amplio campo de experimentacion de modelos

educativos, de nuevas articulaciones de campos del conocimiento, de vinculos



con el entorno y nuevas potencialidades para la organizacién de la actividad
cientifica y educativa.

Para el logro de este propésito fundamental es importante considerar
que, en menos de dos afos la DCCD ha participado en tres procesos de
planeacién vinculados al PIFI. 3.0 en 2005, al 3.1 en 2006 y ahora en el PIFI
2007. La formulacién del PRODES de la Divisiéon y sus proyectos en el marco
del PIFI institucional se inicié con el proceso de constitucion de la DCCD en
septiembre de 2005, con la respuesta a la convocatoria 3.0. La version 3.1 se
formulé en mayo de 2006 y en julio con la versién del PRODES del PIFi 2007.
Cabe sefalar que mientras el conjunto de las instituciones participd en la
formulacion del PIFI 3.2, la Unidad formulé el 3.0 por sugerencia de la
Subsecretaria de Educaciéon Superior de la SEP, para reconocer el inicio de
sus actividades. Sin duda, la autoevaluacién institucional vinculada al proceso
de actualizacién y formulacién del PIFI se ha realizado a una velocidad mayor
que la evolucion de los procesos académicos, muchos de ellos de maduracion
lenta, de modo que para realizar un analisis es necesario examinar la
secuencia de los procesos reportados y su consistencia a la luz de las
tendencias que ilustran. '

Nos encontramos en presencia de dos procesos distintos: por un lado, la
génesis y desarrollo de la DCCD, que tiene rasgos propios para el disefio,
planeacion y programacion de sistemas universitarios complejos, en los cuales
se aborda un horizonte de acciones, procesos y programas académicos de
largo plazo; y, por otro, las necesidades institucionales que a través de las
distintas versiones del PIFI (3.0, 3.1 Y 2007), permiten el desarrollo de un
sistema de planeacion.

Por lo anterior, es importante sefalar que la metodologia de planeacion
para la actualizaciéon y formulacion del PIFI de la UAM y del PRODES de la
Division ha apoyado eficazmente el proceso de construccion de la Unidad y por
lo tanto de la DCCD.

2. El problematico contexto de creacion y desarrollo de la Unidad

Cuajimalpa

La Divisién de Ciencias de la Comunicacion y Disefio constituye un area de



conocimiento que articula tres campos que, al menos en la estructura
institucional de la UAM, habian estado separados. Se concibe como un campo
de convergencia interdisciplinaria, en el que la evolucion de sus tradiciones
cientificas transcurre a la luz de complejos sistemas tecnologicos que ejercen
una funcién estructurante en la organizacion de la sociedad y el nuevo orden
mundial. (Area de CONOCIMIENTO)

Sus departamentos académicos -Ciencias de la Comunicacion,
Tecnologias de la Informacion y Teoria y Procesos del Disefio- son espacios
que tienen por objetivo constituirse en nucleos amplificadores del analisis,
interpretacién, uso y desarrollo de las tecnologias de informacion como
instrumentos centrales en amplios procesos de comunicacién y educacion, de

organizacion de la cultura y de construccion de identidades.

El principal desafio de la DCCD es la construccion de comunidades
académicas,capaces de generar, transmitir y aplicar conocimientos en un
proceso de gestidn participativa y colegiada. En esta perspectiva, el modelo de
planeacion para la formulacion del PIFI y de los PRODES de las Divisiones,
aporta elementos relevantes para este proceso. Asi, en el PIFI 3.1 se
caracterizaron algunas lineas prioritarias para el desarrollo académico de la
DCCD que generaron diversos procesos y acciones en la organizacion del

trabajo entre los que destacan:

e La integracion de una planta académica con un perfil acorde a las
necesidades de los programas educativos (PE) orientados a la formacion
profesional avanzada, con zonas multi e interdisciplinarias en la
organizacion curricular. Lo que representa un proceso de alta complejidad
sobre el que han gravitado los factores de incertidumbre respecto a la
sede definitiva de la unidad; la condicién salarial de los contratos
universitarios; asi como las distintas tradiciones y grados de desarrolio

académico de las areas que integran la DCCD.

e La organizacion y definicion de tres CA y sus LGAC, que han sido
clasificados por el PROMEP como cuerpos académicos en proceso de

formacion (CAEF) y que tienden hacia la consolidacion.

e El disefio de dos nuevos programas educativos a nivel licenciatura



Ciencias de la Comunicacién y Tecnologias y Sistemas de Informacion,
que han permitido ampliar y diversificar ia oferta educativa de la Division
sustentados en una estructura curricular flexible que responde a nichos
emergentes de la practica profesional y a las necesidades de un entorno
en acelerado proceso de cambio. Estos PE se han agregado a la
licenciatura en Disefio que inici6 su operacién en 2005, recibiendo su

primer ingreso en el trimestre 07-O.

El inicio del proceso de disefio del posgrado divisional, para lo que se
integré6 una comision académica que elabora las orientaciones que
definiran su estructuracion y desarrollo en tres areas principales:
Estrategias de Comunicacién, Disefio de la Informaciéon y Sistemas

Interactivos.

La elaboracién de un programa de apoyo a la docencia, en torno al cual
trabaja un grupo de investigacion y desarrollo inter-departamental que

constituye una prioridad para la DCCD.

La promocién de la oferta de educacion continua y el desarrollo de
vinculos inter-institucionales y de redes académicas, que se ha iniciado

con el disefio de dos diplomados.
El impulso y fortalecimiento de formas de gestién colectiva.

El desarrollo de la infraestructura necesaria para apoyar la imparticion
de los PE. y el desarrollo de las LGAC de los CA de la Divisién. Se ha
buscado dotarse de equipamiento adquiriendo un sistema de servidores,
de cémputo y de produccion audiovisual para la instalacion de

laboratorios compartidos de docencia e investigacion.

Un proyecto de difusién de la cultura estrechamente vinculado con la
formacién profesional de los alumnos y con el desarrollo de la
infraestructura, es el relativo a la constitucién de un sistema de radio y
televisién por Internet que permitira la comunicacién del conocimiento en
cuanto contenidos cientificos y sociales, objetivos explicitos del proyecto

académico de la Divisién.



Tomando este marco de acciones como referente se ha realizado el proceso de
actualizacién de la planeacion divisional acorde a las necesidades Yy
contingencias de la Unidad Cuajimalpa y a los requerimientos propios del

sistema.

3. Integracion de la Planta Académica

El prestigio de la Institucion ha permitido atraer académicos con altos niveles
de habilitacién, pero en la practica el proceso de integracion de la planta
académica ha tenido obstaculos importantes. Ademas de lo estrictamente
vinculado a las tradiciones y grados de desarrollo de cada uno de los campos
de la DCCD, es necesario mencionar que factores relacionados con los
procesos normativos para la contratacién y el esquema de ingreso de la UAM,
asi como la incertidumbre derivada de la falta de sede definitiva, han influido
negativamente en la integracion de la planta académica. Por lo anterior, las
previsiones sobre el crecimiento del nimero de PTC no se han alcanzado tal
como se muestra en la Tabla 1, referente a la composicién actual de la planta:

Tabla 1
Crecimiento previsto de la planta académica
Ao Meta prevista Integracioén real
2005 - 7
2006 29 26
2007 59 22

Como se puede observar, hay desviaciones entre lo programado y lo alcanzado
lo que tiene su explicacion en los factores antes mencionados. No obstante, la
capacidad académica se ha incrementado como lo muestran claramente los

diagramas de capacidad académica que se presentan a continuacion.



Tabla 2
Caracteristicas de la planta académica

DOCTORADO MAESTRIA PROMEP SNI

16 6 2 4

Durante 2007 la capacidad académica se incrementara ain mas, debido a la
ampliacién de la matricula de la Division y a la ampliacion de los espacios
fisicos para llevar a cabo las actividades en un nuevo edificio temporal de la
Unidad, en la sede de Constituyentes, asi como a la participacion en las
convocatorias PROMEP y SNI.

A partir de 2006 la DCCD ha participado en la convocatoria PROMEP para
el registro de los CA y actualmente cuenta con tres CAEF con LGAC que
fueron disefiadas en consonancia con los PE y de hecho constituyen la base
para la definicion de las areas de énfasis en la fase de formacion profesional de
los mismos. Cabe sefialar que en la convocatoria del PROMEP 2007, 14
profesores solicitaron el reconocimiento del perfil deseable, con lo cual se
avanzara en el propoésito de continuar fortaleciendo la capacidad académica de
la DCCD.

Cabe mencionar que debido a la naturaleza profesionalizante de los
campos que integran la DCCD, desarrollar la capacidad académica constituye
un reto importante para la integracién de la planta académica.

Por su parte, las LGAC son consistentes con la politica institucional de la
DCCD y orientan la seleccion y contratacion del personal académico.
Actualmente los CAEF tienen responsabilidades y vinculos directos con los PE
y a partir de su plan de desarrollo avanzan hacia el proceso de consolidacion.
Con la elaboracién y aprobacién por el Organo Colegiado Divisional de
proyectos de investigacion colectiva, es previsible que para el 2008 se logre un
avance sustancial en el proceso de consolidacién de los CA.

Tabla 3



Registro de CA y LGAC de la DCCD 2007

Nombre del CA

LGAC 2006

LGAC 2007

Ciencias de la

Comunicacion

En
Formaciéon/PROME
P

Comunicacién en Organizaciones e
Instituciones

Comunicacion en
Organizaciones e

Instituciones

Abiertos y a
Distancia

Comunicacion Educativa en Sistemas

Comunicacién Educativa en
Sistemas
Abiertos y a Distancia

Comunicacion de las Ciencias y

Divulgacién

Cientifica

Comunicacion de las Ciencias

Yy

Divulgacién Cientifica

Cibercultura y Sistemas Digitales

Cultura y Sistemas Digitales

Tecnologias de la
Informacién

En Formacionl
PROMEP

Inteligencia Artificial

Inteligencia Artificial

Sistemas de Informacién

Sistemas de Informacién

Teoria y Procesos
del

Disefio

En
Formacion/PROME
P

Disefio de Aplicaciones Multimedia

Modelacién de Sistemas y

Procesos

Disefio y Gestion Ambiental

Diserfio y Gestion Ambiental

Disefio y Modelacién de Sistemas

Problemas Teodricos del Disefio

Problemas Teoéricos del Disefio




4. Desarrollo actual de la DCCD en relacién con el PIFI 3.0 Y 3.1

El proceso de formacion y diferenciacion institucional de la DCCD ha girado en
torno a los aspectos antes sefalados. Sin embargo, la principal debilidad
estratégica para el desarrollo del proyecto académico de la DCCD sigue siendo
la falta de la sede definitiva que permita dar certidumbre a la integracion de la
planta académica, dotar a la DCCD de una adecuada infraestructura de
docencia e investigacion y desplegar sus posibilidades de vinculacion con el
entorno; situacién que se altera significativamente con la resolucion judicial en
torno al predio El Escorpion. Mientras tanto, con la ocupacion de las
instalaciones temporales que utiliza la DCCD en Constituyentes y Vasconcelos
permite dotar a la division de mejores instalaciones para su objeto.

En esta fase de construccién del proyecto académico no hay evidencia
para sefialar la existencia de una brecha de calidad entre los PE y los CA, ya
que en las condiciones iniciales, su desarrollo es consistente con los objetivos
institucionales, lo que puede significar en el mediano y largo plazo una ventaja
estratégica para la evaluacion académica de la DCCD. Un ejemplo de esto es
que, de acuerdo con la politica de contratacién del personal académico, se
procura que el perfil de los profesores investigadores cumpla los requisitos de
maximo nivel de habilitacion conforme a los criterios establecidos en el PIFI
3.0.

El disefio de los planes y programas de estudio ha contado en distintos
momentos de su desarrollo con evaluaciones externas llevadas a cabo por
asesores de reconocida trayectoria académica. Con el fin de fortalecer este
trabajo se tiene previsto solicitar una evaluacién preliminar por parte de los
CIEES al segundo ario de operacion de los PE de acuerdo con las politicas
curriculares de la DCCD. Si bien los CIEES realizan evaluaciones unicamente a
programas educativos que tienen al menos una generacion de egreso, dado el
proceso de integracion de la DCCD, contar con informacién externa puede ser
un insumo importante para mejorar la calidad del programa.

Es necesario insistir en el poco tiempo para realizar algun tipo de
evaluacion sistematica. Sin embargo se han observado algunas debilidades en
el PE de Disefio lo que ha llevado a la Divisién a instrumentar un proceso de

adecuacion a cargo del Departamento de Teoria y Procesos del Disefio y la



Coordinacién de la Carrera de Disefio. Se detect6 que el principal problema del
PE consiste en la definicién del perfil profesional y la organizacion de los
contenidos para el logro de los objetivos de formacioén. Por esto, el proceso
para la adecuaciéon del PE que se encuentra en curso, permitira mejorar su
operacion y armonizarlo con las otras licenciaturas en Ciencias de la
Comunicacion y Tecnologias y Sistemas de Informacion. Fortalecer los
vinculos entre los PE de la DCCD es el factor principal de una estrategia de
desarrollo curricular divisional que involucra un proceso sistematico de
adecuaciones y modificaciones de los PE para fortalecerlos y orientarlos hacia
un sistema integrado de educacion.

La informacién disponible hasta el momento, nos permite observar que
la calidad de la docencia de la DCCD se puede calificar como bueno, dados los
altos indices de retencién y el buen desempefio de los alumnos. Un factor
determinante para la permanencia y desempefio de los alumnos ha sido la
asignacién de becas PRONABES. En el trimestre 07-P, 40% de la poblacion
conté con ese apoyo: de 57 alumnos de la DCCD, 23 contaron con la beca.
Esta condicion resulta muy importante y los datos presentan la retencion de los
estudiantes no obstante las limitaciones derivadas de la infraestructura. Como
se puede observar, la beca ha sido un factor determinante para la permanencia
y desempefio de los estudiantes..

Para esto, la formacion y actualizacion en habilidades para la docencia
constituye uno de los objetivos estratégicos de la DCCD. No obstante los altos
niveles de habilitacién de la planta académica serd necesario poner especial
atencion en el desarrollo de habilidades didacticas y de manejo de grupos
debido a que en algunos casos se cuenta con poca experiencia docente, asi
como entrenamiento suficiente para la utilizacion de plataformas virtuales y
otras herramientas que las TIC ofrecen a la educacion superior hoy en dia..

Con el propésito de mejorar la retencién académica de los estudiantes
irregulares, la Division ha establecido un programa para mejorar un desempefio
que se espera tenga un impacto favorable en la atencion de dicha
problematica. El reto mas importante para asegurar el buen desarrolio de los
PE ahora que se presentan condiciones mas favorables para el desarrollo del
proyecto académico, es ampliar y fortalecer la infraestructura de apoyo a la

docencia que permita el logro de los objetivos de los PE que se caracterizan
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por el analisis, evaluacion, administracién y uso intensivo de las TIC para una
formacién profesional avanzada y acorde al desarrollo de los procesos de
digitalizacién en los campos laborales. En esta direccién, la Rectoria de la
Unidad ha hecho la provisién de nuevas plazas para la contratacion de
personal con el perfil idoneo a la naturaleza de los PE y de las LGAC de los
CA.

5. Avances y resultados de la DCCD en relacién con la planeacioén

propuesta

Si analizamos los resultados de la evolucién de esta primera fase de la DCCD
debemos reconocer que la metodologia para la formulacion y actualizacion
periédicas del PIFI en la DCCD, ha permitido ordenar y priorizar los esfuerzos
del cuerpo directivo en la conformacién de los programas educativos y los
departamentos académicos. La planeacion resultante que dio lugar a la
formulacion del plan de la Divisién en el marco del PIFI 3.0, ha permitido
establecer una secuencia de despliegue de la organizacion divisional y una
ordenacion de la actividad académica.

Ademas de los beneficios que da la ordenacién metodolégica en la
planeacion de la DCCD, resulta dificil evaluar los cambios entre los ejercicios
del PIFI 3.0, 3.1 y el actual, debido al poco tiempo transcurrido, lo que dificulta
tener conclusiones sobre la adecuacién y suficiencia de las politicas y las
estrategias disefiadas para lograr las metas compromiso. De esta manera, en
el PRODES de la Divisién del PIFI 2007 de la UAM se ratifican, en su mayoria,
las metas compromiso planteadas, readecuandolas a la luz de las condiciones
de una estructura académica en construccion.

La experiencia del proceso de construccién de la UAM Cuajimalpa
supone retos importantes para la planeacion de sus actividades, pero al mismo
tiempo tiene ventajas estratégicas. En el momento inicial se comparte entre los
miembros de los departamentos objetivos educativos, de investigacion y
aplicacién del conocimiento con enfogues comunes que han permitido la
convergencia de esfuerzos. Los vinculos y correspondencias entre los PE y los
departamentos, permiten explorar nuevas dimensiones en la gestion colegiada

de la actividad académica, que es un objetivo estratégico de la DCCD. El



fortalecimiento de la gestion colegiada de la actividad académica se realiza
simultaneamente en distintos niveles, de los cuales se refieren algunos
ejemplos relevantes.

...... Todos los profesores de la DCCD participan en un seminario divisional
Comunicacién, Disefio y Tecnologias de la Informacién que se reune
semanalmente para explorar los vinculos entre los departamentos académicos
y que tiene impacto directo sobre el desarrollo y operacion de los programas
educativos. Es esta una actividad de intercambio intelectual entre profesores de
distintos departamentos que fortalece la identificacion de nucleos
relevantes de investigacion.

En la organizacién de la docencia se busca también fortalecer la gestion
colectiva de la ensefianza. Los profesores abordan su tarea como un equipo
responsable de la operacion de la docencia y se involucran crecientemente en
los problemas de la gestion de la misma y la investigacion educativa,
explorando las posibilidades de un modelo de gestién colectiva, sistematica y
organizada en torno a los PE. Si bien actualmente se dispone de plataformas
virtuales como complemento de la modalidad presencial, es necesario
desarrollarlas y operarias con mayor eficiencia.

En este rubro es importante sefalar que las metas propuestas en los
anteriores ejercicios de planeacion se han cumplido parcialmente,
particularmente en lo que se refiere a la produccién de materiales de apoyo
como antologias, disefio de bases de datos para el seguimiento y evaluacion
de la trayectoria escolar, asi como el desarrollo de la infraestructura; se prevé
que con las nuevas instalaciones que dispondra la DCCD a partir del mes de
septiembre y con el cumplimiento de los objetivos de la comision académica
correspondiente, se alcancen en breve dichas metas. Por otra parte, se ha
identificado la necesidad de fortalecer el programa de formacion docente para
la adquisicién de habilidades de conduccién del proceso de ensehanza-
aprendizaje.

En este sentido, la integracién de la Comisioén de apoyo a la docencia y
la elaboracion de un proyecto interdepartamental para el fomento a la
participacién colectiva en la planeacion, operacion y evaluacion de la docencia

representa una accion importante.



Con los recursos asignados por la SEP para el desarrollo del PRODES
de la Divisién, se ha logrado poner en operacion el laboratorio de computo de
apoyo a la docencia que se ha complementado con una sala movil multimedia
donada por Universia.

La DCCD ha buscado en esta fase una colaboracién activa con las otras
DCCD de la Unidad Cuajimalpa para mejorar su desempefio y fortalecer el
desarrollo institucional. Esto se ha traducido en espacios compartidos en la
estructura curricular de los PE de la Unidad y ha permitido que profesores de
nuestra DCCD hayan impartido cursos en la Divisién de Ciencias Naturales e
Ingenieria, asimismo, hemos recibido la colaboracién de profesores de las otras
Divisiones de la Unidad. En otro nivel, la colaboracion entre los departamentos
acdemicos de la DCCD se da a partir del disefio e imparticién de programas de
estudio compartidos en la malla curricular de los dos PE nuevos, lo que se
incrementara con las adecuaciones que se realizan a la licenciatura en Disefio.
La colaboracién con las otras divisiones en la investigacion inter vy
transdisciplinaria, es el paso siguiente para fortalecer la integracion de los CA,
que en lo inmediato establece y se vincula con una estrategia para el desarrollo
del posgrado en una unidad académica de nueva creacion en el siglo XXI. Para
la formulacion de una politica comin de la DCCD al respecto, se hace
necesario desarrollar una reflexion compartida sobre las tendencias
internacionales que vinculan crecientemente la licenciatura y el posgrado; las
principales tendencias que sobre el posgrado son visibles en el contexto
nacional, asi como la evaluacion de la operacion del posgrado en el marco de
la UAM y su primer ciclo de treinta afios. Con este propésito la DCCD impulsé
con la rectoria de la Unidad Cuajimalpa, la realizacién del Simposio "Los
estudios de posgrado de cara al siglo XXI. Una reflexion compartida”, que se
realiz6 los dias 13 y 14 de julio de 2006 y cuyos materiales se encuentra en el

sitio web de la Unidad.

Lo anterior implica considerar nuevos paradigmas que se abren a los
programas de posgrado, considerando las ventajas que la educacion virtual
ofrece para complementar y mejorar la educacién presencial, asi como para
explorar nuevos vinculos en el disefio de programas a distancia o mixtos, lo
que sin duda impacta de manera directa el nivel de cobertura de la Unidad.



Sobre el tema del posgrado se ha integrado una comisién divisional con la
participacion de los tres departamentos academicos para avanzar hacia su
disefio. Al mismo tiempo se han desarrollado gestiones para un acuerdo basico
sobre la oferta del posgrado al interior de la Unidad Cuajimalpa.

Una actividad relevante para el desarrollo de la investigacion, la constitucion
de redes académicas y el establecimiento de vinculos de interaccion con las
otras divisiones de la UAM, ha sido la participaciéon activa de la DCCD en la
convocatoria del Rector General de la UAM para la presentacion de proyectos
multidisciplinarios de investigacion, en la que la DCCD participé con tres de

ellos lo que permitira fortalecer el desarrollo de sus CA 'y sus LGAC:

e .Disefio y gestién ambiental. Prospectivas y alternativas para la ZM del
Valle de México con profesores investigadores de CBS Xochimilco,
CYAD Azcapotzalco, CYAD Xochimilco y DCCD de Cuajimalpa.

o Las pequefias empresas industriales de la Zona Metropolitana de la
Ciudad de México y propuestas multidisciplinarias para la formacion de
capacidades y sistemas productivos con profesores de CSH de
Azcapotzalco, CSH de Xochimilco, CBS de Xochimilco y DCCD de
Cuajimalpa.

e Transmision visual del conocimiento. Proyecto transdisciplinario con
profesores de CSH, CNI y DCCD de Cuajimalpa y CSH de Xochimilco.

Es importante sefialar que la DCCD cuenta con un programa de profesores
visitantes que inici6 su operacion en el trimestre 06-0 y cuyo objetivo es
contribuir al desarrollo de los PE y los CA. Al mismo tiempo esta en proceso un
programa de estancias de nuestros PTC en otras |IES o laboratorios de interés
para el desarrollo de sus LGAC.

Por otra parte, el cuerpo directivo de la DCCD asume la toma de decisiones
sobre los procesos de planeacion como un proceso colegiado de
funcionamiento periédico y sistematico. Destaca la constituciéon del Consejo
Divisional que, de acuerdo a la legislacién universitaria, es el mas importante
6rgano colegiado de la Division. En este sentido se impulsa activamente la
colegialidad como un principio de conduccién de las funciones sustantivas. Una

accién importante del érgano colegiado ha sido la aprobacion de la
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Determinacién de necesidades de personal académico, lo que significa una
orientacion clave para la integracion de la planta.

En sintesis, se estan implementando una serie de acciones que tienden a
lograr la maxima interaccién entre los distintos departamentos, teniendo un
primer espacio de confluencia en los programas educativos. El modelo del CA
es un sistema abierto capaz de operar y gestionar las funciones sustantivas.
Desde el punto de vista estratégico, la cuestion clave es fortalecer el vinculo y
colaboracién entre docencia e investigacion en un marco de gestion colegiada
de los programas académicos.

Para incrementar esta colaboracion y favorecer la posibilidad de generar un
modelo educativo compartido, se propone elaborar un plan de desarrolio
académico acorde a los propdsitos comunes de la Unidad. Se trata de recoger
el aprendizaje de los distintos procesos de actualizacién y formulacion del PIFI
lo que se ha traducido en una planeacion estratégica divisional.

Es evidente que existen algunas metas que no se han alcanzado y que han
sido objeto de analisis en este proceso de planeacién con el propdsito de lograr
en 2007 mediante un conjunto  de politicas y estrategias entre las cuales

podemos mencionar:

e Intensificar el proceso de integracién de la planta académica conforme
las politicas institucionales de planeacion y asi fortalecer el desarrollo de

los cuerpos académicos.
e Asegurar que los alumnos pueden tener igualdad de oportunidades de
acceso y uso de la infraestructura de apoyo a los PE y que esta sea

suficiente para el desarrollo de los objetivos propuestos.

e Mejorar la integracion y el funcionamiento de la DCCD.

6. Fortalecer la participacion colectiva en la planeacion, operacion vy
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evaluacion de la docencia.

La Division de Ciencias de la Comunicacion y Disefio (DCCD) de la Unidad
Cuajimalpa, constituye una nueva drea de conocimiento en la UAM. Contribuye,
como parte del proceso de creacion de la Unidad Cuajimalpa, para ser un factor
de innovacién y diversidad de la estructura universitaria. La construccién de
nuevos campos de conocimiento a través de divisiones academicas, se
constituye en un factor de innovacion institucional para el conjunto de la
universidad.

El hilo articulador del despliegue de la nueva unidad ha sido el desarrollo
de sus planes y programas de estudio, que constituyen una ruta explicita en
torno al cual se organiza la secuencia de despegue de la unidad académica, que
inicid su operacién con cinco licenciaturas a las que se agregan cuatro mas en
otofio de 2007. En la DCCD existe en operacion la licenciatura en Disefio, una
de las cinco carreras iniciales y que cuenta con tres generaciones de
estudiantes. Se agregan ahora la licenciatura en Tecnologias y Sistemas de
Informacion v la licenciatura en Ciencias de la Comunicacion, carreras todas de
formacion profesional en campos de alta tecnologia, con una gran demanda por

su acceso y con enfoques pertinentes a las necesidades del pais.

La oferta de carreras de la Unidad Cuajimalpa se ha construido sobre la
idea que la demanda es condicion necesaria pero no suficiente. Desde su
fundacion la UAM participé en la atencion de la demanda por estudios de
educacion superior, y al mismo tiempo innové creativamente en las condiciones
y estrategias de ensefianza de los planes curriculares, en el impulso a nuevas
carreras y profesiones, y a la renovacién de las tradiciones pedagdgicas
existentes, con un amplio esquema de experimentacién educativa que le

permitia hacer frente al modelo de escuelas y facultades.

La DCCD busca desarrollar formas integradas de organizacién curricular
que puedan superar las limitaciones evidentes de la ensefianza por asignaturas,
hacia un sistema de ensefianza por investigacion. La idea de convertir la
educacién cientifico-técnica en un componente esencial de la formacion
profesional y de posgrado, constituye una constante en teorias pedagbgicas tan
variadas como Dewey, Bruner, Piaget, Vigotski y las corrientes constructivistas.



La discusion sobre una estrategia de ensefianza para el sistema curricular
de la nueva Unidad Cuajimalpa, no puede ser resuelta al margen de considerar
las caracteristicas y resultados de los distintos modelos pedagégicos que se han
desplegado en la UAM. Se trata de profundizar la innovacién, asumiendo la
complejidad de la ensefianza universitaria.

En el marco de los propositos de la Unidad Cuajimalpa esta establecer un
vinculo privilegiado entre la ensefianza de licenciatura y posgrado, y la
investigacion con el objeto de estimular el desarrollo tedrico de la Division y la
formacion conceptual de los estudiantes. En la propuesta de organizacion de la
DCCD las areas de concentracién de las nuevas licenciaturas estan ligadas a las
lineas de investigacién departamentales y las areas y tematicas para el disefio
curricular del posgrado. El vinculo de la docencia en licenciatura y la oferta de
posgrado que esta en construccion con la investigacion confirman la orientacion
de la DCCD en torno a buscar una operacion integrada de las funciones
universitarias sustantivas. La ampliacion de la cobertura en el posgrado hasta la
meta del 25% de la poblacién estudiantil, con el personal académico y la
infraestructura académica de la que dispone nuestra casa abierta al tiempo es
algo viable y deseable.

Para abordar el problema del fortalecimiento de la participacién colectiva
en la planeacion, operacién y evaluacién de la docencia, se ha disefiado un
proyecto inter-departamental de desarrollo académico (Disefio, Ciencias de la
Comunicacion y Tecnologias de la Informacién) de la Divisién de Ciencias de la
Comunicacion y Disefio, que busca innovar la educacion a distancia, abierta y
presencial, mediante el desarrollo y uso de tecnologias de la informacién y de
la comunicacion, las cuales serviran de soporte para los diversos materiales
digitales e interactivos susceptibles de varios disefios como: el instruccional, el
informatico y el grafico.

El proyecto enfatiza sobre el modelo de ensefianza-aprendizaje
constructivista de la Unidad Cuajimalpa, donde las plataformas de aprendizaje,
el uso de las nuevas tecnologias y las herramientas didacticas existentes, nos
permitiran orientar el trabajo de laboratorios y de experimentacion digital
especializados en educacién abierta, a distancia y presencial y la gestion
docente, justo en el inicio de operacién de las tres licenciaturas de la DCCD:

Disefio, Ciencias de la Comunicacién y Tecnologias y Sistemas de Informacioén.
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El proyecto esta planeado para desarrollarse en un lapso de dos afos (2007-
2008) y ha recibido apoyo de la Rectoria General para su operacion. La
coordinacion del proyecto esta a cargo de la Maestra Maria Dolly Espinola
Frausto, Secretaria Academica de la DCCD.

Este proyecto busca responder a las necesidades y demandas, en
materia educativa, de la sociedad de inicios del siglo XXI, de acuerdo con el
modelo educativo y la misiéon de la Unidad Cuajimalpa de la Universidad
Auténoma Metropolitana, mediante el desarrollo de nuevas herramientas
didacticas tecnoldgicas que permitan solucionar los procesos de aprendizaje en
las modalidades de educacién a distancia, abierta, presencial, mixta y continua.
La importancia de la incorporacion de soluciones mediadas por tecnologia en la
educacion superior radica en que permite a la actual sociedad el acceso al
conocimiento y a la actualizaciéon permanente con un esquema flexible en
tiempo y espacio. Esta modalidad se caracteriza: i) por el fuerte potencial que
tiene para atender a grupos sociales geograficamente dispersos en forma
asincrona (tiempo diferido); ii) por su flexibilidad, innovacion y pertinencia
cultural y social; iii) porque crea una nueva forma de interacciéon comunicativa
en forma sincronica (tiempo real) y asincrona en la que se establece una
relaciéon interactiva a través de las ‘redes de aprendizaje’, las cuales a su vez
se constituyen en comunidades virtuales de estudiantes y profesores,
mediados por las tecnologias, quienes deberan trabajar conjuntamente en
entornos virtuales interconectados. Dichas redes persiguen y construyen
conocimiento en forma asincrona con énfasis en el aprendizaje activo e
interactivo, la investigacién y aprendizajes significativos por solucién de
problemas; iv) por la necesidad de generar y disefiar interactivos e innovadores
materiales de aprendizaje que responden a las nuevas modalidades
educativas, con lo cual se exige necesariamente un cambio en los roles
principalmente en el binomio estudiante-profesor.

Por lo tanto, los objetivos a alcanzar seran:

1. Crear una estructura de coordinacién y conduccién de la funcion
docente, orientada a la gestion colectiva de planes y programas de

estudio.



2. Disefiar y desarrollar una red de actividades presenciales y a distancia
gque funcionen como andamiaje pedagégico, a traves de las
herramientas facilitadas por la tecnologia.

3. Desarrollar sistemas de informacién organizada a partir de la red de

conocimientos de los planes y programas de estudio.

Los objetivos particulares seran:

1. Desarrollar las primeras estructuras de gestion de equipos docentes en
las licenciaturas de Disefio, Ciencias de la Comunicacioén y Tecnologias
y Sistemas de Informacion, en los trimestres O-07, 1-08 y P-08.

2. Producir una red de actividades pedagoégicas que apoyen los contenidos
de las UEAs del tronco basico de las licenciaturas en Disefio (trimestre
0-07), Ciencias de la Comunicacién y Tecnologias y Sistemas de
Informacion (trimestres 1-08 y P-08).

3. Elaborar una base de conocimiento (ontologia) para la licenciatura en
Disefio (trimestres O-07, 1-08 y P-08).

4. Desarrollar un Seminario-Taller de Disefio y Planeaciéon Docente a partir
del trimestre O-07.

5. Desarrollar cursos de capacitacién para los profesores en las areas
tecnolégica y pedagogica para la edicion de cursos en linea, de
materiales multimedia y de disefio de modelos de simulacién en temas

de experimentacion didactica.

Los objetivos particulares constituyen una serie de actividades que permitiran el
desarrollo de los profesores de la DCCD en una estructura organizativa de
autogestion, de trabajo colaborativo entre profesores, y entre profesores y

alumnos.



Asimismo, considera capacitacion especializada para los profesores de
acuerdo a las condiciones y caracteristicas de esta nueva estructura, pues se
requiere de la apropiacion de un lenguaje digital que implica el manejo de
paqueteria relacionada con la edicién de cursos en linea, de materiales
multimedia asociados y el disefio de modelos de simulacion en diversos temas

para la experimentacién didactica.

Cronograma de actividades

Trimestre 0-07

Trimestre |-08

Trimestre P-08

Desarrollar las  primeras
estructuras de gestion de
equipos docentes en las
licenciaturas de  Disefio,
Ciencias de la Comunicacion
y Tecnologias y Sistemas de
Informacion.

Producir una red de
actividades pedagégicas que
apoyen los contenidos de las
UEAs del tronco basico de
las licenciaturas en Disefio.
Elaborar una base de
conocimiento {ontologia)
para la licenciatura en
Disefio.

Desarroliar un  Seminario-
Taller de Disefio vy
Planeacion Docente a partir
del trimestre 0-07.
Desarrollar cursos de
capacitacion  para  los
profesores en las éreas
tecnolégica y pedagbgica
para la edicién de cursos en
linea, de materiales
multimedia y de disefio de
modelos de simulacién en
temas de experimentacion
didactica.

Disefio y produccion de
objetos de aprendizaje.
Formacion de  recursos
humanos.

Desarrollar  las  primeras
estructuras de gestion de
equipos docentes en las
licenciaturas  de  Disefio,
Ciencias de la Comunicacién
y Tecnologias y Sistemas de
Informacidn.

Producir una red de
actividades pedagégicas que
apoyen los contenidos de las
UEAs del tronco basico de
las licenciaturas en Ciencias
de la Comunicacion y
Tecnologias y Sistemas de
Informacioén.

Elaborar una base de
conocimiento (ontologia)
para la licenciatura en
Disefio.

Desarrollar un Seminario-
Taller de Disefio y
Planeacion Docente a partir
del trimestre 0-07.
Desarrollar ~ cursos  de
capacitacion  para  los
profesores en las areas
tecnologica y pedagogica
para la edicién de cursos en
linea, de materiales
multimedia y de disefio de
modelos de simulacién en
temas de experimentacion
didactica.

Participacion en Redes de
Investigacion  relacionadas
con el tema.

Publicacion de un articulo
especializado.

Disefio y produccion de
objetos de aprendizaje.
Formacion de  recursos
humanos.

Desarrollar  las  primeras
estructuras de gestion de
equipos docentes en las
licenciaturas de  Disefio,
Ciencias de la Comunicacion
y Tecnologias y Sistemas de
informacion.

Producir una red de
actividades pedagogicas que
apoyen los contenidos de las
UEAs del tronco basico de
las licenciaturas en Ciencias
de la Comunicacidn y
Tecnologias y Sistemas de
Informacion.

Elaborar una base de
conocimiento (ontologia)
para la licenciatura en
Disefio.

Desarrollar un  Seminario-
Taller de Disefio vy
Planeacion Docente a partir
del trimestre 0-07.
Desarrollar  cursos  de
capacitacion ~ para  los
profesores en las &reas
tecnolégica y pedagbgica
para la edicién de cursos en
linea, de materiales
multimedia y de disefio de
modelos de simulacion en
temas de experimentacion
didactica.

Participacion en Redes de
investigacion  relacionadas
con el tema.

Publicacién de dos articulos
especializados.

Disefio y produccion de
objetos de aprendizaje.
Formacion de  recursos
humanos.

7. El desarrollo académico de los departamentos en la DCCD.

7.1 Departamento de Tecnologias de la Informacion
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El Departamento de Tecnologias de la Informacion de la Division de Ciencias

de la Comunicacion y Disefio de la Unidad Cuajimalpa, inici6 sus actividades

con la contratacién de su primer jefe de Departamento en octubre 6 de 2005.

Los primeros profesores visitantes iniciaron sus actividades en enero de 2006.

Se trata por lo tanto de un grupo académico de muy reciente creacion que esta

iniciando la conformacién de sus actividades de investigacion de grupo.
Actualmente el Departamento consta de los siguientes miembros:

Dr. Christian Lemaitre y Leon, profesor investigador titular C y jefe de

Departamento

Dr. Rafael Pérez y Pérez, profesor investigador titular B

Dra. Rocio Abascal Mena, profesora investigadora titular A. SNI CI

Dr. Héctor Jiménez Salazar, profesor investigador titular C

Dr. Erick Lopez Ornelas, profesor investigador invitado titular A

A lo largo de su primer afio y medio, el proceso de desarrollo del
Departamento de Tecnologias de la Informacion se caracterizé por dos lineas
de trabajo: por un lado, la integracién de los primeros miembros del
departamento y la definicion de sus primeras lineas de investigacién; por otro,
el disefio la Licenciatura en Tecnologias y Sistemas de Informacién. Sin duda,
la elaboracion del plan de estudios de la Licenciatura en Tecnologias y
Sistemas de Informacion, misma que fue aprobada por el Colegio Academico
en su sesion 288 del 25 de mayo de 2007, ha significado una tarea
fundamental en la construccion del proyecto académico del departamento y la
Divisién.

En el ambito de la investigacion, se establecié desde junio 2006 un
seminario departamental de investigacion, que ha contado con la participacion
de tanto de los miembros del Departamento como de profesores-investigadores
nacionales y extranjeros. (Anexo 7). En noviembre 2006 el grupo organiz6 un
taller internacional sobre el tema central del Departamento, Sistemas
Interactivos, como parte de la “Conferencia Internacional Informacion,
Comunicacion y Disefio: Exploraciones sobre la complejidad en el mundo
contemporaneo”, del 7 al 10 de noviembre 2006.

Todos los miembros del Departamento, han participado en el esfuerzo

interdisciplinario de acercamiento tematico con los profesores investigadores
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de los otros dos departamentos de Ia Division de Ciencias de la Comunicacion
y Disefio. En este rubro cabe destacar dos esfuerzos relevantes: 1) el
Seminario Divisional y 2) la organizacién de la “Conferencia Internacional
Informacion, Comunicacion y Disefio: Exploraciones sobre la complejidad en el
mundo contemporaneo” del mes de noviembre 2006.

A lo largo del afio 2006 el Departamento de Tecnologias de la
informacion recibié nueve profesores visitantes, provenientes de Estados
Unidos, Espafa, Inglaterra, Francia y Cuba. Todos ellos impartieron
conferencias y participaron en diversas reuniones académicas.

La produccién cientifica de los profesores investigadores del
Departamento de Tecnologias de la Informacién durante 2006, fue de 13
publicaciones en revistas y actas de conferencias con arbitraje estricto, ademas
de conferencias invitadas y participacion en conferencias internacionales.

Un resultado mayor del Departamento fue la decisién de definir como
tema central de trabajo del Departamento, el de los “Sistemas interactivos”.
Este tema tiene la virtud de abarcar el conjunto de tecnologias de la
informacioén, disefio y desarrollo de sistemas de informacién y de sistemas
inteligentes, que se focalizan en ofrecer mas y mejores servicios a los seres
humanos. Abarcan ademas el conjunto de tecnologias y aplicaciones que son

de interés para los campos de disefio y de comunicacion.

7.1.2 Fortalezas

e Contar con una planta inicial de doctores donde la mayoria de ellos
cuentan con experiencia en investigacion.

e Tener definida una tematica general (Sistemas Interactivos) que le dé
coherencia a los trabajos del grupo al mismo tiempo que se abra a la
colaboracién interdisciplinaria dentro de la Division.

e Haber iniciado proyectos de investigacién en 2007, lo que claramente
muestra la vocacién cientifica del grupo.

e Tener funcionando un seminario de investigacién departamental.

e Los miembros del grupo cuentan con redes personales o participan de
redes académicas tanto en México como en el extranjero. (Anexo se

puede senalar cuales?)
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e La perspectiva de crecer contratando nuevos doctores.
7.1.3 Debilidades

¢ La falta de una sede definitiva.

o Transitar por el periodo inicial de la curva de aprendizaje en el desarrollo
de proyectos interdisciplinarios.

e Una sobrecarga de tareas a todos los miembros del grupo debido al
reducido tamafio del mismo

o El crecimiento previsto del Departamento introducira una dinamica de
asimilacion de los nuevos integrantes que tendera a reducir la
productividad momentaneamente No queda claro...

e No existe atn una red académica de colaboracion propiamente del
grupo.

o No contar aun con estudiantes que elaboren trabajos terminales, ni con

tesistas de posgrado.

El Departamento de Tecnologias de la Informacion, (DTI) tiene definido
como tema general de investigacién el de los “Sistemas interactivos”. Bajo este
concepto se agrupan las tres grandes lineas de investigacion que se preve
impulsar en los proximos afios dentro del Departamento:

1. Sistemas de informacion

Esta linea se enfoca al estudio, disefio y programacién de los sistemas

computacionales innovadores responsables de la gestion de procesos y de

la administracion de la informacién de las organizaciones en las distintas
escalas que van de los sistemas especificos de una organizacion, de los
sistemas que abarcan dos o mas organizaciones, hasta los sistemas

globales basados en la red mundial de computo.

2. Inteligencia Artificial

Esta linea se enfoca al estudio, disefio y programacion de sistemas
computacionales inspirados en problematicas provenientes de otras areas
del conocimiento como las ciencias cognitivas, la biologia, la economia, la
teoria de la organizacion, la sociologia o la filosofia. Los modelos
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computacionales resultantes pueden tener como proposito el modelado de
los procesos cognitivos, bioldgicos,..., filos6ficos, seleccionados, o bien, la
resolucion de problemas practicos complejos para los cuales no se conocen
algoritmos éptimos con tiempos de ejecucion viables.
3. Tecnologias de la informacion
Esta linea se enfoca al estudio, disefio, programacién e implantacién de
sistemas computacionales distribuidos y paralelos innovadores
responsables de ofrecer los servicios de comunicacion y de procesamiento
distribuido de sistemas interactivos, incluyendo tanto las tecnologias
alambricas, inalambricas, moéviles y ubicuas.
Se prevé que el desarrollo del Departamento se dé de manera dinamica y
flexible a lo largo de dos ejes estrategicos:
A. Promoviendo la participacion en proyectos interdisciplinarios
B. Fortaleciendo las lineas propiamente disciplinarias a través de la
cooperacién dentro del Departamento como a través de proyectos
conjuntos con grupos afines externos al Departamento
7.1.4 Objetivo
Consolidar el grupo de profesores investigadores del Departamento de
Tecnologias de la Informacién de la Divisién de Ciencias de la Comunicacion y
Disefio, como grupo de investigacion, tomando en cuenta la dindmica de

crecimiento a la que va a estar sujeto en los proximos dos afos.

7.1.4.1 Extender la planta de profesores investigadores (2007 — 2009)

De manera simultanea y coordinada con las acciones derivadas de los
dos ejes arriba mencionados se buscara fortalecer el grupo de investigacion a
través de la contratacion de nuevos profesores-investigadores. Las nuevas
contrataciones buscaran reforzar las lineas ya existentes y abrir nuevas lineas
dentro del marco general de los Sistemas Interactivos, asegurando en todos los
casos, la idoneidad para la cobertura y el fortalecimiento pian de la Licenciatura
en Tecnologias y Sistemas de Informacion, asi como la participaciéon en el

desarrollo del posgrado que se defina.

7.1.4.2 Atender la operacién de la Licenciatura de Tecnologias y Sistemas
de Informacioén. (2007 —- 2009)
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En septiembre 2007 se espera iniciar la operacién de la Licenciatura en
Tecnologias y Sistemas de Informacién. Este hecho permitira ir estableciendo
las rutinas de trabajo en términos tanto individuales como de grupo, asi como la
distribucion y el equilibrio de las tareas de investigacion, docencia, difusién y

gestion.

7.1.4.3 Disefar el plan de un posgrado acorde con los intereses
interdisciplinarios de la Division de Ciencias de la Comunicacién y
Disefio. (2007 — 2008)

En el periodo 2007 — 2009, el grupo debera definir su estrategia respecto
al desarrollo de un posgrado divisional interdisciplinario conjuntamente con los
departamentos de Ciencias de la Comunicacién y de Teoria y Procesos del
Disefio. Para ello, buscara la colaboracion de investigadores nacionales y

extranjeros de reconocido prestigio.

7.1.4.4 Operar el programa de posgrado divisional interdisciplinario. (2008
- 2009)

Una vez aprobado por el Colegio Académico el plan y los programas del
posgrado interdisciplinario de la Divisién de Ciencias de la Comunicacion y
Disefio, el grupo debera iniciar su operacion. Se buscara fortalecer el posgrado
a través de la instrumentaciéon de proyectos de colaboracién con grupos de

otras instituciones nacionales y extranjeras.

7.1.4.5 Llevar a cabo los proyectos de investigacion aprobados por el
Consejo Divisional.
Proyectos de investigacién 2007 — 2009

Para el periodo 200-7 2008 el Consejo Divisional de Ciencias de la
Comunicacion y Disefio aprobaron cuatro proyectos de investigacion del
Departamento de Tecnologias de la Informacién. Cuyos titulos y responsables
se listan a continuacion:

e “Empleo de Modelos Computacionales para el Estudio de la Generacion

y Apropiacién del Conocimiento en un Contexto Social Simulado”.

Responsable, Rafael Pérez y Pérez
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e “Desarrollo de herramientas para construir ontologias, creacion de una
ontologia del dominio cultura”. Responsable, Héctor Jiménez Salazar

e ‘“Procesamiento, visualizacién y extraccion de conocimiento de la
informacién espacial’. Responsable, Erick Lépez Ornelas.

e “Sistemas interactivos e inteligencia artificial: Modelado de redes
cooperativas de micro, pequefias y medianas empresas’, Responsable,
Dr.Christian Lemaitre.

Dichos proyectos, cuyos resumenes pueden consultarse en el anexo al

presente documento, tienen como caracteristica central acoplarse con otros
proyectos de investigacion de la divisién de CCD, buscando avanzar hacia una

investigacion interdisciplinaria divisional.

7.1.4.6 Elaborar una segunda generaciéon de proyectos de investigacion
(2008 — 2009)

Antes de terminar los proyectos de investigacion actuales el grupo
debera preparar una nueva generacion de propuestas de investigacion para
someterlas a aprobacion del Consejo Divisional y de fuentes alternas como
CONACYT.

7.1.4.7 Participar en la creacion y consolidacion de la Red Mexicana de

Investigacién y Desarrollo en Computacion.

El DTI participara activamente en la conformacién de la red mexicana de
investigacion y desarrollo en computacién que buscara abarcar el conjunto de
profesores investigadores con nivel de doctorado que trabajan en las diferentes
instituciones de educacion superior nacionales. La iniciativa de la creacion ha
sido tomada en una reunién de investigadores destacados del campo de la
computacion en el pais, que se llevd a cabo en las instalaciones provisionales
del DTI, en la Casa del Tiempo el 13 de abril 2007.

7.1.4.8 Consolidar la red académica de colaboracién internacional.
Con el fin de consolidar las redes existentes, por ahora a nivel individual
de los diferentes miembros del grupo, se plantea organizar un calendario de

visitas de trabajo de corta duracion de investigadores extranjeros que permitan
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al grupo plantear temas de interés para el desarrollo de futuras colaboraciones,

proyectos conjuntos de investigacion, direccién de tesis de doctorado en co-

tutela, organizacion de eventos académicos, etc. Se plantearan tambien

algunas estancias cortas de profesores del grupo en laboratorios extranjeros.

Como actividades adicionales se prevé impuisar la participacion de los

miembros del grupo en la organizacién de eventos académicos internacionales.

7.1.5 Metas para el primer aio

Invitar a estancias cortas de trabajo a 3 investigadores del extranjero.
(Anexo??)

Participar en la organizacion de al menos un evento académico de
caracter internacional.

Publicar al menos 6 trabajos en memorias de congresos de alto prestigio

y/o revistas indexadas.

7.1.6 Metas para el segundo afio

Invitar a estancias cortas de trabajo a 3 investigadores del
extranjero.(Anexo ¢7?)

Organizar localmente al menos un evento académico de caracter
internacional.

Participar en la organizacion de al menos 2 eventos internacionales
Participar en los Comités de Programa de al menos 4 eventos
internacionales

Publicar al menos 10 trabajos en memorias de congresos de alto
prestigio y/o revistas indexadas.

Presentar al menos 3 proyectos de investigaciéon a las convocatorias de
CONACYT y otras fuentes de financiamiento.

7.1.7 Sintesis de los proyectos de investigacion DTI

7.1.7.1 Nombre del proyecto: “Desarrollo de herramientas para construir

ontologias, creacion de una ontologia del dominio cultura”.
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Participantes: Dra. Rocio Abascal Mena, Dr. Héctor Jiménez Salazar, Mtra.
Dolly Espinola
Responsable: Héctor Jiménez Salazar.

Resumen:

Aln cuando existe una vasta cantidad de informacién en diversos medios, los
requerimientos de acceso no son atendidos de manera adecuada; el ejemplo
mas conocido es la baja precision y evocacion de los buscadores de Internet.
La informacion textual efectivamente ocupa una buena parte de Internet, lo cual
demanda el apoyo de recursos linguisticos variados con el fin de ofrecer al
usuario la informacion pertinente. Particularmente, interesa en el proyecto en
curso, determinar la terminologia del dominio cultura (industrias, politicas y
consumos culturales) y reconocer las relaciones semanticas entre los
conceptos de dicho dominio. La propuesta de construir recursos linglisticos en
el dominio de la cultura, se funda en necesidades que van desde la decision
sobre la eleccién de materiales de lectura en este ambito hasta la navegacion
en sistemas dedicados a recuperar informacién con este perfil.

Palabras clave: recursos linguisticos, extraccién de términos, identificacion de

relaciones entre conceptos.
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7.1.7.2 Nombre del proyecto: “Procesamiento, visualizacion y extraccion de

conocimiento de la informacién espacial”.

Responsable: Erick L6épez Ornelas.

Resumen:

Las imagenes geogréficas, se han extendido de manera importante gracias a

los avances en la disciplina de la percepcion remota, lo que ha generado una

cantidad no despreciable de aplicaciones. Sin embargo, diferentes técnicas de

procesamiento automatico deben ser reconsideradas para poder adaptarse a

esta gama de imagenes geograficas. La utilizacion de los SIG ha demostrado

ser una herramienta imprescindible para la explotacion de las imagenes

geogréaficas. Sin embargo, se necesita la construccion de herramientas mas

elaboradas de procesamiento de imagenes y visualizacion, que contribuyan a

la extraccion de conocimiento que se encuentra en las imagenes espaciales.

Objetivos

Metas

Realizar investigacién cientifica sobre las técnicas de procesamiento de
imagenes satelitales tanto de segmentacion como de clasificacion.
Utilizar la informacion procesada por la técnica de procesamiento
adecuada para integrarla en los sistemas de informacion geografica.
Modelar y visualizar la informaciéon extraida a través del procesamiento
de las imagenes en aras de facilitar la extraccién de conocimiento.
Investigar y aplicar técnicas de mineria de datos espaciales para la
explotacién de grandes cantidades de informacién, almacenadas en
algun repositorio (estructurado o semi-estructurado).

Verificar la aplicabilidad de los prototipos desarrollados en casos de

estudio reales que validen los resultados extraidos.

Creacién de aplicaciones o prototipos que permitan la explotacion de la
informacién espacial tanto para su procesamiento, modelacion vy

extraccion del conocimiento.
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 Organizacion de un seminario periédico de trabajo en el que participen
invitados en aras de desarrollar discusiones interdisciplinarias asociadas
al proyecto de investigacion.

 Impulsar nuevos proyectos y convenios que favorezcan el trabajo dentro
del la linea de investigacion general del proyecto.

e Formacién de recursos humanos en diferentes niveles (licenciatura y
posgrado) que impulsen el proyecto de investigacion.

e Fomentar las relaciones e intercambio de experiencias con otras
instituciones tanto nacionales como extranjeras.

 Publicar y difundir los resultados obtenidos en foros especializados.

e Concepcion y fortalecimiento de un laboratorio que gire en torno a la
geomatica y que refuerce tanto el departamento de Tecnologias de
Informacion como a la Division de Ciencias de la Comunicacion y Disefio

de la UAM - Cuajimalpa.

7.1.7.3 Nombre del proyecto: “Sistemas interactivos e inteligencia artificial:
Modelado computacional de redes cooperativas de micro, pequefas y
medianas empresa”

Responsable: Christian Lemaitre

Resumen

El presente proyecto tiene por objetivo desarrollar un modelo computacional del
fenomeno de organizaciéon de redes de cooperacion de micro, pequefias y
medianas organizaciones en general, y empresas en particular. Para ello se
plantea trabajar con la tecnologia de sistemas multiagentes con la cual se han
venido desarrollando en los ultimos afios modelos de organizaciones e
instituciones electrénicas.

El enfoque de organizaciones electronicas que se empleara sera una
continuacién de los trabajos sobre organizaciones multiagentes de C. Lemaitre,
responsable del proyecto. El objetivo a largo plazo que se plantea es el de
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avanzar en la creacion de una nueva generacién de sistemas de informacion
que permita la estructuraciéon de redes de colaboracién agiles de pymes.

Este proyecto se sitia, por lo tanto en un campo eminentemente
interdisciplinario donde confluyen diferentes areas del conocimiento como la
inteligencia artificial distribuida y los sistemas multiagentes, por un lado, y
teoria de las organizaciones y de la comunicacién organizacional por el otro.
Con el fin de buscar un desarrollo interdisciplinario en el marco de la Divisién
de Ciencias de la Comunicacion y Diseflo, se plantea una estrecha
coordinacién y colaboracion con el proyecto “Diagnéstico de necesidades de
comunicacion en redes de micro y pequefias empresas en la zona poniente del
Valle de México”, del Departamento de Ciencias de la Comunicacion.

El presente proyecto tiene una duracién de dos afios. Al término del primer afio
se planea tener un modelo genérico de sistema de red colaborativa de pymes,
mismo que a lo largo del segundo afio se adaptara en funciéon de los datos
empiricos que haya recabado el proyecto de “Diagnéstico de necesidades de
comunicacioén en redes de micro y pequefas empresas en la zona poniente del
Valle de México”.

Como resultados esperados de este trabajo se prevé la publicacion de tres
articulos en congresos rigurosamente arbitrados y en una revista indexada; la
participacién en la organizacién junto con el grupo responsable del proyecto
CRMP de un foro interdisciplinario sobre teoria de la organizacion,
comunicacién y tecnologias de la informacién, y el establecimiento de un
seminario interdisciplinario sobre estos mismos temas con este mismo grupo.

7.1.7.4 Nombre del proyecto: “Empleo de Modelos Computacionales para el
Estudio de la Generacion y Apropiacion del Conocimiento en un Contexto

Social Simulado”.

Responsable: Rafael Pérez y Pérez

E! objetivo del presente proyecto es crear modelos en computadora del proceso
creativo que nos ayuden a entender mejor cémo se genera el conocimiento
dentro de un contexto social y como las computadoras pueden ayudarnos a

apropiarnos de dicho conocimiento.
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Para ello requerimos desarrollar modelos en computadora que nos permitan

crear ambientes virtuales donde podamos estudiar:

Qué se requiere para que un agente genere en forma individual nuevo
conocimiento.

Qué se requiere para que un grupo de agentes generen en forma colectiva
nuevo conocimiento.

Como influyen las caracteristicas individuales de los agentes en la
generacion de nuevo conocimiento (por ejemplo, el estudio de las lealtades
que los agentes tienen con otros agentes, con una organizacion, etc. y que
explican su comportamiento en un grupo social).

Coémo influye el contexto social en la generacién de nuevo conocimiento.
Como podemos aplicar estos conocimientos para desarrollar sistemas de

cémputo que apoyen la apropiacién del conocimiento.

La arquitectura de los modelos computacionales que proponemos estara

inspirada por conceptos e ideas del campo de las ciencias sociales y las

humanidades. Es decir, pretendemos desarrollar representaciones en

computadora de dichos conceptos e ideas. Por ello, el primer paso consiste en

determinar como se emplearan dentro de este proyecto conceptos como:

conocimiento

nuevo conocimiento

agente

trabajo colectivo entre agentes

contexto social

lealtades

interaccion social entre agentes que generan nuevo conocimiento

apropiacion del conocimiento

Todas estas definiciones proporcionaran una serie de requerimientos que

serviran de punto de partida al desarrollo de los modelos computacionales. Con

estos conceptos definidos se procedera con el

Disefio y desarrollo de un agente creativo
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o Disefio de una arquitectura para la interacciéon de agentes creativos dentro
de un contexto social.

e Propuesta de un sistema interactivo basados en agentes sociales creativos
que permita la adecuada apropiacion del conocimiento en estudiantes de

licenciatura.

El tema sobre el cual trabajaremos sera la improvisacion de historias hecha por
agentes computacionales. Es decir, al menos dos agentes computacionales
independientes y sujetos a la influencia de un contexto social simulado,
colaboraran para improvisar una historia que sea novedosa, interesante y
coherente. Este proyecto tendra como punto de partida los trabajos
desarrollados anteriormente por los participantes del mismo.

7.2 Departamento de Teoria y Procesos del Disefio

7.2.1 Presentacion

El Departamento de Teoria y Procesos del Disefio en Cuajimalpa inicia su
integracion en el trimestre 2005-O con la operacién de la licenciatura en Disefio
y la contratacién de sus primeros profesores. Durante 2006 se integra el
departamento y en el trimestre 2006-O se nombra al Jefe de Departamento y
se tiene el segundo nuevo ingreso a la licenciatura. En Agosto de 2007,
presenta su renuncia y se procede a la designaciéon de un encargado del
Departamento. Para el trimestre 2007-O se lleva a cabo el tercer nuevo ingreso
a la licenciatura. Durante este tiempo y en estas circunstancias se ha operado
la docencia, se ha elaborado la totalidad de los programas de estudio y se ha
iniciado con la definicion de las lineas y proyectos de investigacion. A la fecha
el departamento se encuentra en una etapa aun inicial de conformacion.
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7.2.2 Justificacién

El departamento esta integrado al momento por una planta académica de cinco
profesores por tiempo indeterminado y tres profesores visitantes. De estos
profesores, uno es consejero divisional, otro es consejero académico, una es
coordinadora de licenciatura y otro funge como encargado departamental. En
cuanto a los alumnos, en el trimestre 2007-O se dio el nuevo ingreso de la
tercera generaciéon de la Licenciatura en Disefio teniendo un total de XX
alumnos en dos nuevos grupos de nuevo ingreso. Ante esta situacion, se hace
evidente una serie de necesidades apremiantes entre las que se encuentra el
crecimiento de la planta académica en el DTPD, al menos al 100% de su
dimension actual. Este periodo de crecimiento acelerado debera darse en el

corto plazo (septiembre 2007-enero 2008).

El Departamento de Teoria y Procesos del Disefio se compone a la fecha por:
Dr. Manuel Rodriguez Viqueira, titular C y encargado del departamento
Dra. Deyanira Bedolla Pereda, titular A y coordinadora de licenciatura
Dr. Jorge Gil Tejeda, titular A y consejero divisional
Mtro. Gonzalo Javier Alarcén Vital, titular C y consejero académico
Dra. Rose Lema Labadie d"Arcé, titular C
Mtro. Raul Torres Maya, Profesor invitado titular B
Mtra. Maria Moreno, profesor invitado
Mtro. Aaron Caballero, profesor invitado

7.2.3 Contenido
1. Mapa de desarrollo departamental
2. Desarrolio académico
a. Redes de investigacion
Apoyos a la investigacion y la docencia
Publicacién cientifica

Profesores visitantes

® oo T

Equipo y mobiliario

3. Autoevaluacién
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e.

Fortalezas y debilidades

Compromisos y metas a corto plazo
Compromisos y metas a mediano plazo
Programa y calendario de actividades

Problematizacion

4. Sintesis curricular del grupo académico
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1. Mapa de desarrolio departamental
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Figura 1. Mapa de desarrollo departamental DTPD. Muestra los perfiles [1 al 9] para la contratacion
del personal académico y su relacion con:

e los bloques tematicos de docencia en los doce trimestres licenciatura,

e las lineas de investigacion (LGAC) del cuerpo academico,

e los posibles bloques de posgrado divisional,

e y larelacién con otros departamentos de la division, unidad e institucionales.

2. Desarrollo académico
a. Redes de investigacion
i. Actualmente el grupo académico de nuestro departamento trabaja en
cuatro proyectos de investigacion aprobados por nuestro Consejo
Divisional, cada uno perteneciente a una linea de generacion y
aplicacion del conocimiento (LGAC): Disefio y gestion ambiental,
Modelacion de sistemas y procesos, Problemas teéricos del disefio, y
Disefio digital e interactivo. Los proyectos referidos se encuentran en
proceso de integracién con otras iniciativas de investigaciéon en la

division o bien en un estado inicial de desarrollo independiente.
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b.

Se propone llevar a cabo un evento académico anual por cada proyecto
de investigaciéon en formato de seminarios, mesas de trabajo, talleres o
simposios con el fin de integrar esfuerzos con grupos académicos
existentes tanto dentro de la UAM como con otras instituciones
nacionales y extranjeras.

Se evaluara la oportunidad de invitar a colaboradores nacionales y
extranjeros de nuestros profesores con el fin de participar en cursos,
seminarios, conferencias, seminarios o talleres de investigacion vy

desarrollo.

Apoyos a la investigacion y la docencia

Se propone la adquisicion de licencias de programas (software) segun
los requerimientos de los grupos de investigacion, si bien se incentivara
el uso y desarrollo de programas libres y de codigo abierto
especialmente para plataforma Linux.
Se considera indispensable la capacitacion constante de nuestros
profesores en relacion a la docencia en concreto en las siguientes dos
areas:
1. Adquisicion y actualizacion de habilidades y estrategias docentes.
2. Actualizacién constante de habilidades técnicas del disefio,
principalmente plataformas y aplicaciones computacionales
emergentes.
Se propone la complementacion de la adquisicion de libros y
suscripciones a revistas cientificas del sistema de biblioteca de la
Unidad en funcion de los requerimientos para cada proyecto de

investigacion.

c. Publicacion cientifica

Se propone apoyar la publicacién de trabajos cientificos de nuestros
profesores actuales y aquellos que se vayan integrando al grupo. Esto

con las siguientes finalidades:
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1. Diseminar entre la comunidad académica de la Universidad las
areas de interés y resultados recientes de nuestro grupo
académico,

2. Incrementar la produccion editorial de los profesores visitantes
frente a su proceso de dictaminacién para su contratacion por

tiempo indeterminado

Se promovera también la evaluacion colegiada de las tesis de doctorado
de nuestros profesores de nuevo ingreso para su adecuacion y
publicacién en esquemas de coedicién con casas editoriales en México

e internacionales para asegurar su amplia difusion.

d. Profesores visitantes

1. Se propone el mecanismo de contratacién de profesores visitantes
con una doble finalidad: por un lado, para invitar a profesores
nacionales y extranjeros a realizar estancias cortas en nuestro

grupo académico.

Por otro lado se sugiere seguir empleando la figura de profesor visitante
para la contratacion inicial de profesores con el grado de doctorado ya
que ésta ha demostrado ser una via adecuada para la transicion y
acoplamiento inicial de sus actividades en nuestro grupo. En el
transcurso del primer afio de contratacion como profesor visitante, se
evaluara la posibilidad de abrir los concursos de oposicién pertinentes

para la posible contratacion por tiempo indeterminado.

e. Equipo y mobiliario

Se propone la adquisicion y el mantenimiento de equipamiento
adecuado para apoyar el trabajo inicial de nuestros profesores. Se

visualizan laboratorios de apoyo para los siguientes grupos:
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1.

LGAC Disefio y gestién ambiental: laboratorio mévil de monitoreo y
laboratorio de prototipos ambientales. Se consideran aqui equipos y
programas (software) para la modelacion ambiental, trabajos de
campo, analisis estadistico y cualitativo, etc.

LGAC Disefio digital e interactivo: laboratorio para desarrollo de
aplicaciones digitales del disefio. Se incluyen computadoras y
programas (software) para la animacién digital, modelacion
tridimensional, sistemas interactivos y aplicaciones web.

LGAC Sistemas y procesos del disefio: Laboratorio de usabilidad y
modelacién de usuarios y tareas y laboratorio de desarrollo de
sistemas computacionales. Salas de observacion, equipo de
monitoreo y grabacion, y computadoras y programas (software) para

la modelacion sociométrica y multiagentes.

3. Autoevaluacion

a. Fortalezas y debilidades

ii. Las debilidades detectadas de nuestro grupo incluyen:

1.

Hemos definido un objetivo estratégico de conformar el grupo con
doctorados, frente a una escasa poblacion de graduados de
doctorado en ciertas areas del disefio, en particular: disefio grafico y
artes visuales, asi como disefio digital.

El proceso de construccion del grupo académico se ubica en
condiciones de maxima incertidumbre en relacion a la sede de la
unidad académica, su tamario, oferta educativa y perspectivas de
desarrollo en el mediano y largo plazo.

Por el momento, el reducido tamafo del grupo de profesores
integrantes de cada linea de investigacién LGAC, con lo que no se
ha podido alcanzar una masa critica para su desarrollo. Hay, en
promedio, menos de dos profesores trabajando en la definicién de

cada LGAC de nuestro grupo.
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4. Retos en la operacion de la licenciatura en disefio (programacion
docente, disponibilidad de espacios), en parte a causa de la
problematica que el plan de estudios actual tiene en su planeacion,
lo cual sera necesario abordar en el proceso de ‘reingenieria’ del
plan de estudios. Una de las dificultades consiste en los cuatro tipos
de UEA en cada trimestre: laboratorio de 8 horas, taller de 5 horas,
taller de 4 horas y dos asignaturas de aula de 3 horas. Por otro lado
el tamafo de nuestro grupo genera un espectro reducido de
variacién en la oferta docente con las primeras generaciones.

5. Escasa infraestructura de apoyo a las actividades docentes en la
licenciatura en disefio: al momento se han alcanzado soluciones
contingentes mediante convenios de acceso a la U Iberoamericana y
con los talleres CYAD Azcapotzalco. Sin embargo esto genera
problemas de desplazamiento, horarios y disponibilidad que
complican el desarrollo de UEAs como talleres y laboratorios de
disefo.

6. La falta de instalaciones suficientes para albergar la actividad
académica de nuestros profesores ha ocasionado una muy escasa
participacion e interaccion académica de los mismos con el proyecto
departamental y divisional.

7. En el crecimiento de nuestro grupo académico se buscara ampliar el
perfil de los profesores en cuanto a la habilitacion académica (grado
de doctorado) y su ingreso al SNI ya que al momento nuestro grupo

tiene el reto de avanzar en estas direcciones.

ii. Por otro lado, las fortalezas de nuestro grupo incluyen:
1. Avances concretos en la planificacién y construccion del grupo
académico aun en condiciones de maxima incertidumbre. Se ha
logrado definir el rumbo de este proyecto académico, que si bien

es susceptible de modificaciones y adecuaciones, provee una
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direccion nodal para su desarrollo. Cuatro LGAC se han definido
y han sido aprobadas por el Consejo Divisional.

2. Alos 33 programas de estudio iniciales del plan de licenciatura en
disefio que abarcan del trimestre | al VIl (elaborados en 2005-06),
se han agregado en 2007 los 47 programas de estudio restantes
que abarcan del trimestre VIl al Xl segun el plan de estudios que
nos fue entregado. Al momento estos programas de estudio han
sido aprobados por el Consejo Divisional y seguiran su cauce
hacia el Consejo y el Colegio Académico.

3. La operacion docente de la licenciatura ha sido cubierta con
resultados satisfactorios segun lo demuestran las evaluaciones
de parte de los alumnos y la retroalimentacion de nuestros
profesores, asi como de profesores de las otras unidades de la
UAM que han colaborado en la docencia de nuestra licenciatura.

4. Se ha iniciado también la colaboracion con las divisiones CYAD
tanto de Azcapotzalco como de Xochimilco siendo una realidad la
participacion docente de nuestros profesores en sus programas
de posgrado. Este primer paso sera fundamental para consolidar
la colaboracion hacia un esquema compartido de posgrados en
disefo, en particular el doctorado.

5. Se han reforzado las redes académicas con otros departamentos
de la UAM asi como con otras universidades. Un claro ejemplo es
el grupo académico de “Creatividad, Cognicion y Computacion”
que se ha formado con colegas de la Universidad Complutense
de Madrid, UNAM, ITAM e ITESM en México. El primer producto
de esta colaboracion es la co-autoria de una ponencia a
presentarse en el “International Joint Workshop on Computational
Creativity” en Goldsmiths College, Londres en junio 2007. Se esta
también trabajando en este mismo grupo en la organizacion del
“Dia de la Creatividad Computacional” a celebrarse del 13 al 15
de noviembre 2007 en la UAM Cuajimalpa y la UNAM.
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6. Un ejemplo mas de la formacién de nuevas redes académicas es
el trabajo que se ha venido desarrollando con grupos de las otras
unidades sobre el tema e “Disefio y Gestién Ambiental” a raiz de
la convocatoria a proyectos de investigacion multidisciplinaria en

el acuerdo 13/2007 del Rector General. Los integrantes incluyen:

Alberto Cedeio, CYAD Xochimilco

Carmen Ramirez, CYAD Azcapotzalco

Erick Lopez Ornelas, CCD Cuajimalpa
Esperanza Garcia, CYAD Azcapotzalco

José Ignacio Félix, CYAD Azcapotzalco

Manuel Lerin, CYAD Xochimilco

Manuel Rodriguez Viqueira, CYAD Azcapotzalco

T@ =0 00 T Q@

Maria Eugenia Castro, CYAD Xochimilco

Miguel Angel Samano, CCD Cuajimalpa
j. Pablo Torres Lima, CBS Xochimilco
k. Ricardo Sosa Medina, CCD Cuajimalpa
I. Sergio Revah, CNI Cuajimalpa
8. La produccién de publicaciones cientificas y de divulgacion
continia de parte de nuestros profesores. Se incluye listado

completo en el anexo correspondiente.

b. Compromisos y metas a corto plazo

Continuar con el proceso de contratacion de profesores para abastecer
la docencia en licenciatura (trimestres 2008-1 y 2008-P) en equilibrio con
nuestras lineas de investigacion LGAC.

Desarrollar procesos de busqueda y mineria de informacion para
identificar candidatos que cumplan con los perfiles académicos
definidos: bases de datos del CONACYT, programa AlBan, Fonca, etc.
Conducir invitaciones y entrevistas para la integracion de la planta

académica del departamento.
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ii. Gestionar, desarrollar e implementar un esquema permanente de
movilidad de profesores con CYAD Azcapotzalco y Xochimilco para la
docencia y la investigacion.

iv. Determinar el porcentaje ideal entre profesores de tiempo completo,
medio tiempo y tiempo parcial que asegure el equilibrio departamental
de las funciones sustantivas del personal.

v.  Promover el arranque de los proyectos de investigacion aprobados y su
integracion con proyectos multidisciplinarios de otros departamentos,
divisiones y unidades mediante la organizacién de eventos académicos
acordes a los objetivos y avances de cada proyecto.

vi. Elaborar de manera colegiada las propuestas para el disefio y
planeacion de planes y programas de estudio de posgrado en disefio y
su relacion con tecnologias de la informacion y ciencias de la
comunicacion.

vii.  Elaborar de manera colegiada los criterios para la creacién y evaluacion
de material y técnicas didacticas en el disefio.

vii. Elaborar de manera colegiada los criterios divisionales para la
dictaminacion de becas y estimulos de profesores.

ix. Promover la formacién y extension de redes académicas dentro y fuera
de la UAM con la organizacidon de eventos académicos, invitacion a
profesores visitantes y publicacién de resultados.

X. Analizar de manera colegiada el plan de estudios de licenciatura en
relacién con el mercado laboral, las condiciones sociales y econdmicas
del contexto, la habilitacion de profesores, el desarrollo de las
disciplinas, la oferta de posgrados, etc.

xi. Gestionar la construccién de instalaciones propias de apoyo a la

docencia (talleres y laboratorios).
c. Compromisos y metas a mediano plazo

i. Ajustar el énfasis en el proceso de contratacion de la planta académica

hacia el fortalecimiento de las LGAC, la planeacién y operacion del

43



posgrado, la reingenieria del plan de estudios de licenciatura y la
eventual extension de la oferta educativa.

ii. Gestionar la construccién o acceso a instalaciones para el desarrollo
académico de profesores (laboratorios y oficinas).

iii. Promover el fortalecimiento de grupos de investigacién mediante apoyos
de financiamiento para publicaciones, organizacion de eventos
académicos, insumos y servicios de apoyo a la investigacion, etc.

iv. Promover el fortalecimiento de grupos de trabajo para la docencia
mediante apoyo de capacitacion, criterios de evaluacion, etc.

v. Promover la colaboracion de nuestro grupo académico en la creacion de
un plan divisional de posgrado.

vi. Promover la colaboracién de nuestro grupo académico en la creacion de
planes de educacion continua (diplomados) en conjunto con otros
departamentos, divisiones y unidades.

vii. Coordinar la evaluacién constante y adecuaciones de la licenciatura en

disefio. Evaluar la posible extension de la oferta académica.

d. Programa y calendario de actividades
i. Simposio “Dia de la Creatividad Computacional” a celebrarse del 13 al
15 de noviembre 2007 en la UAM Cuajimalpa y la UNAM.
1. Invitados extranjeros:
a. Prof John S Gero (George Mason University)
b. Pablo Gervas (Universidad Complutense Madrid)
c. Mark Riedl (University of Southern California)
d. Amilcar Cardoso (Universidad de Coimbra)
2. Participantes nacionales:
e. Andrés Gomez Garza (ITAM)
f. Christian Lemaitre (UAM Cuajimalpa)
g. Isaac Rudomin (ITESM)
h. Rafael Pérez y Pérez (UAM Cuajimalpa)
Ricardo Sosa (UAM Cuajimalpa)
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3. Programa tentativo de actividades:

j. 13/11/07: sesion introductoria de temas de investigacion y
actividades en las sedes de las universidades asociadas.

k. 14/11/07: dia principal del evento: sesiones plenarias en la
mafiana y mesa redonda en la tarde con sede en el IIMAS,
UNAM.

l. 15/11/07: sesion de discusion del posgrado interdisciplinar por
la mafana y reunidn para acuerdos de esquemas de
colaboracién entre instituciones participantes.

12112007 13112007 1411172007 151172007 [ 164112007 I
“Creativity, Cognition "Braduate Studies in
and Computation™ Design Computing”
9:00 - 11:00 Iristeuciion 4 Main Lectures Graduats Programs
on- Desigh, Communications antd
Geofge Mason John Gero 7
UAM Cusfmeion Pablo Gervas*
UNAM Nick Monefort* Share experience
Mark Ried* of posigracuae
Venue: UAM CUA Rob Saunders* studies in this area
Isaac Rudomin® focusing on he KCDC
Chrisian/Rafael/Ricarda*
11:00-1120 Analysks / panorama
11:30 - 13:30 ITESM/ITAM Qhjs: Interdistip 1aks 10 cgen
audience (researchers, leclurers Partcipants:
and students fom Design, Comp DCCO staff members
Seience, Engineering and Social CYADAZC PG
Sciences CYAD XOC PG
Venue: Audit IMAS, UNAM Venue: UAM CUA
LUNCH
16:00-1$:00 DF TOUR Round Table Caaboration schemes
"TBA"
{Defnir preguntas concretas para

DINNER

guiar 1a discusion]
Recorded session, ranscripts
possiie journal paper

Venue: Room [IMAS, UNAM

Venue: UAM CUA

4. Metas:
m. Fortalecimiento de la red académica en el tema emergente a

nivel mundial de creatividad y tecnologias digitales.

n. Elaboracion de publicacion a partir de las tematicas del

evento.

i. Simposio “Modelacién de Sistemas y Procesos del Disefio” a celebrarse

durante el trimestre 2008-O en la UAM Cuajimalpa.
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1. Posibles invitados extranjeros:

O.

P.

Prof Linton C. Freeman, University of California

Prof Scott Moss, Manchester Metropolitan

2. Participantes nacionales:

g.

r.

S.

t.

Alejandro Ruiz, (IIMAS, UNAM)

Deyanira Bedolla Pereda (UAM Cuajimalpa)
Jorge Gil Tejeda (UAM Cuajimalpa)

Rafael Avila Gonzaléz (UAM Cuajimalpa)

u. Ricardo Sosa (UAM Cuajimalpa)
3. Metas:
v. Fortalecimiento de la red académica en el tema de
modelacién de redes sociales y académicas.
w. Elaboracion de publicacion a partir de las tematicas del

evento.

ii.  Analisis, evaluacion y publicacion de tesis doctorales de los profesores

de nuevo ingreso en el periodo 2007-2009.

e. Problematizacion

Entorno y grados académicos, tematicas de trabajo

Procesos de dictaminacion, rangos salariales y
procedimientos de ingreso

Equilibrio docencia-investigacion

Actividades de divulgacion de la cultura y de gestion

universitaria

f. Financiamiento externo

Proyectos CONACYT, SNI, PROMEP

7.3 Departamento de Ciencias de la Comunicacion
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7.3.1 Antecedentes.

Como todos los departamentos de la Unidad Cuajimalpa, el de Ciencias de la
Comunicacioén inicid6 desde abril del aflo 2005 un crecimiento permanente de su
planta de profesores — investigadores, quienes fundamentalmente han trabajado
en la creacion del plan de estudios de la nueva licenciatura de Ciencias de la
Comunicacion, la definicion de cuatro lineas de investigacion, la elaboracion de
proyectos y primeros avances derivados de estas lineas, asi como en el disefio de
la oferta del posgrado.

Las actividades se han desarrollado con un profesorado contratado en dos
categorias: visitantes y de tiempo indeterminado. En estos dos afios algunos de
los profesores visitantes ganaron concursos de oposicion, a la par de alcanzar los
niveles de habilitacion académica idéneos para la Unidad. Con ello, se apunta al
hecho de que el Departamento ha fortalecido, de modo lento pero permanente, su
planta académica al contar con recién doctorados en diversas areas como de las
humanidades, las ciencias sociales y otras novedosas para el campo cientifico de
la comunicacion. Asimismo, se ha procurado la incorporacion de todo el personal
al Sistema Nacional de Investigadores (SNI). El siguiente cuadro resume la

situacion actual del Departamento.

Nombre Categoria Grado Estatus
Caridad Garcia Hernandez Titular Doctora Tiempo completo
indeterminado
Felipe Antonio Victoriano Titular Doctor Tiempo completo
Serrano indeterminado
SNi C
Gabriel Sosa Plata Titular Maestro Visitante
Gustavo Rojas Bravo' Titular Doctor Tiempo completo
SNI | indeterminado

! Director de la Divisién de Ciencias de la Comunicacion y Disefio.
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Marco Antonio Millan Titular Maestro Visitante
Campuzano
Maria Alejandra Osorio Olave | Asociado Doctora Visitante
SNIC
Maria Dolly Espinola Frausto® Maestra Tiempo completo
indeterminado
Miguel Angel Samano Asociado Doctor Tiempo
Rodriguez Completo
SNI | indeterminado
Rafael Avila Gonzalez Asociado Maestro Visitante
Rodrigo Gémez Garcia Titular Doctor Visitante
Vicente Castellanos Cerda® Titular Doctor Tiempo
SNI | Completo
indeterminado

En términos porcentuales, el Departamento se puede representar como sigue:

- Once profesores — investigadores > 100%.

- Seis de tiempo completo indeterminado > 50%.

- Cinco profesores visitantes > 47%.

- Seis profesores de tiempo indeterminado con grado de doctor > 54%.

- Cuatro profesores con grado de maestro > 36%.

- Cinco miembros del SNI > 47%

- Tres en funciones de direccion > 25%.

Los resultados nos hablan de un Departamento en proceso de formacion y
dadas estas condiciones, es que el Departamento de Ciencias de la Comunicacion
se propone el constituirse como cuerpo académico de la Unidad Cuajimalpa con la

finalidad de fortalecer los procesos de ensefianza — aprendizaje y de preservacion

2 Secretaria Académica de la Divisién de Ciencias de la Comunicacion y Disefio.
3 Jefe del Departamento de Ciencias de la Comunicacion.
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y difusién de la cultura al reconocer el valor estratégico que al respecto tiene la
investigacion como motor de generacion y aplicacion de conocimiento.

Bajo el principio de generar de manera colectiva el conocimiento a partir de
problemas complejos y de acercamientos interdisciplinarios, el Departamento ha
disefiado cuatro proyectos de investigacion que estan enmarcados en las lineas
de investigacién derivadas de la estructura del plan de estudios de licenciatura y
de la posible oferta del posgrado. El Departamento de Ciencias de la
Comunicacién pretende generar y aplicar conocimiento referente a las
transformaciones culturales y al cambio tecnolégico en la sociedad de la
comunicacion, en particular en torno a las problematicas comunicativas de las
organizaciones, la politica, la ciencia y la educacion.

A continuacion se exponen los datos y el resumen de cada proyecto en funcién de

la linea correspondiente.

- Linea: Comunicacion en organizaciones e instituciones.

Proyecto: Diagnéstico de necesidades de comunicacion en redes de micro y
pequefias empresas en la zona poniente del Valle de México. El propésito de
esta investigacion es realizar una indagatoria sobre el terreno acerca de las
necesidades que en materia de comunicacion tienen las redes de micro y
pequefias empresas asentadas en la zona poniente del Valle de México. En el
ambito convencional de la comunicacién organizacional, ésta es una problematica
que ha estado ausente en los estudios adscritos a las principales tradiciones,
fundamentalmente normativas. En este caso, nos proponemos avanzar sobre el
conocimiento empirico de las necesidades comunicativas en las redes
mencionadas, su articulacién con las practicas, planes y estrategias de
constitucion y consolidacion, y su articulacién con el sentido practico que permite
Unicamente la comunicacion de sentido, es decir: la produccién, circulacion y
apropiacion colectiva de significados en escenarios de accion formalmente
restringidos.

Participantes: Mtro. Rafael Avila Gonzalez (responsable), Dr. Christian Lemaitre y

Dr. Miguel Angel Samano Rodriguez.
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- Linea: Comunicacién educativa en sistemas abiertos y a distancia.

Proyecto: Comunicacién Educativa en Sistemas Abiertos y a Distancia. Este
proyecto busca innovar la educacion a distancia, abierta y presencial mediante el
uso de tecnologias de la informacién y de la comunicacién como soporte para los
diversos materiales y escenarios digitales e interactivos susceptibles de varios
disefios: el instruccional, el informatico (software, hardware, chats, foros, blogs,
emails, entre otros) y el grafico.

Todo lo anterior se propone en una investigacion integrada por cinco grandes
areas: a) aspectos socioculturales de los sujetos en el proceso de aprendizaje; b)
estudios de los procesos de la interactividad concebida ésta como aspecto nuclear
de la investigacion: relacion estudiante-profesor, estudiante-contenidos,
estudiante-estudiante y estudiante-interfaces; c) andlisis del desarrollo de
comunidades virtuales y redes de aprendizaje; d) analisis de contenidos en la
interactividad en ambientes de aprendizaje colaborativo y e) estudio de elementos
relevantes en el desarrollo de materiales de aprendizaje interactivos. Participantes:
Dra. Caridad Garcia Hernandez, Dr. Gustavo Rojas Bravo, Mtro Gonzalo Alarcén
Vital.

- Linea: Comunicacién de las ciencias y divulgacion cientifica.

Proyecto: Estrategias de comunicacion para la divulgacion de la ciencia:
practicas cientificas, representaciones y usos sociales. Esta investigacion
analizara y pondra en practica nociones estratégicas de la divulgacion cientifica
que ayude a la profesionalizacion y autonomia de este campo, gracias a los
aportes que desde las ciencias de la comunicacién pueden hacerse. En un primer
momento, los analisis y resultados giraran en torno al problema de lo visual pues
el uso de imagenes realistas o metaféricas para representar fendmenos o
procesos cientificos ha sido una constante a lo largo de la historia del
conocimiento.  Participantes: Mtro. Marco Antonio Millan  Campuzano

(responsable), Dr. Felipe Victoriano Sefrano, Dr. Vicente Castellanos Cerda.
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- Linea: Cibercultura y sistemas digitales.

Proyecto: Disefio y construccion del Observatorio de las industrias, politicas
y consumos culturales en México. El disefio y creacion de este Observatorio
responde a la necesidad de generar conocimiento (analisis, diagnosticos,
evaluaciones, datos, metodologias, marcos conceptuales) sobre las industrias, las
politicas y los consumos culturales en México y su zona geolinguistica, que
coadyuven a tener una sociedad mejor informada en estos temas, asi como a
aportar recomendaciones especificas de politicas culturales en el contexto que
plantea la convergencia tecnoldgica, la construccion de ciudadania, la pluralidad
democratica y la diversidad cultural. Este proyecto se expresara durante su primer
afio de vida en los siguientes productos de investigacion: disefio y construccién de
un sitio web del Observatorio; construccién y sistematizacion de la base de datos
de informacién en materias de politicas, industrias y consumos culturales;
elaboraciéon de dos articulos de investigacién (uno sobre conceptualizacion y el
otro relativo al estado de la cuestion de las industrias culturales en México), asi
como la elaboracion del primer borrador del Informe de las Industrias Culturales en
México 2007. Participantes: Mtro. Rodrigo Gémez Garcia (responsable), Dra.
Alejandra Osorio Olavé, Dra. Rocio Abascal Mena, Mtro. Gabriel Sosa Plata.
Gracias a la apertura tematica y a los planteos de tipo interdisciplinarios de tres de
estos proyectos, profesores de los otros dos departamentos de la Division de
Ciencias de la Comunicacién y Disefio se han sumado en tareas concretas de
investigacion.

Para fortalecer y dar continuidad a la labor de investigacion del
Departamento, en febrero de este afio se cred el primer seminario del
departamento con el titulo de Transformaciones culturales y cambio
tecnolégico en la sociedad de la comunicacion. Estudios en torno de las
instituciones, la politica, la ciencia y la educacién. El objetivo de este espacio
académico es el de debatir temas, acercamientos tedrico-metodologicos,
repercusiones en la sociedad y avances en la comprensién de fenémenos

comunicativos pertinentes no sélo para el avance de la comunicacién como un

51



campo de estudio interdisciplinario, sino tambiéen por la relevancia social de estos
temas.

Estos proyectos, aceptados por el Consejo Divisional y operados y
financiados por el Departamento, iniciaron en el mes de marzo de este afio su
operacion. Las primeras actividades han estado en funcién de la construccion
teérica — metodolégica de los problemas, la redaccion del estado del arte, los
primeros acercamientos al trabajo empirico y el establecimiento de redes

nacionales e internacionales de colaboracion.

7.3.2 Fortalezas y debilidades.

En resumen, el Departamento de Ciencias de la Comunicacion de la Unidad
Cuajimalpa desarrolla su trabajo entre la tensiéon de una planta joven de
profesores — investigadores muy bien habilitados, pero con poca experiencia en
proyectos de investigacion formalmente constituidos. Esta tension aun se puede

desglosar mas en fortalezas y debilidades.

7.3.2.1Fortalezas.

- Profesorado altamente habilitado en cuanto formacién académica.

- Existencia de espacios académicos de discusion interdisciplinarios.

- Claridad entre el profesorado de las ventajas de la generacion colectiva del
conocimiento.

- Lineas de investigacion congruentes con la formacién profesional de la
licenciatura y el disefio del posgrado, a saber. Comunicaciéon en
organizaciones, Comunicacion educativa, Comunicacion de las Ciencias y
Divulgacion Cientifica, Comunicacion politica.

- Proyectos de investigacion que dan cuenta de problemas complejos y
acercamientos interdisciplinarios.

7.3.2.2Debilidades.
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7.3.3

Alto porcentaje de la planta académica de caracter temporal.

Pocos profesores por tiempo indeterminado.

Profesorado joven con un alto nivel de habilitacion, pero con limitada
experiencia de investigacion.

Carencia de infraestructura y equipamiento necesarios para |a

investigacion.

Compromisos y metas.

La meta genérica del Departamento de Ciencias de la Comunicacion es la de

fortalecer su capacidad de gestion para el desarrollo de proyectos de investigacion

que propongan aplicaciones y soluciones innovadoras a las problematicas de la

comunicacion en los ambitos de la educacién, la ciencia, la politica y las

organizaciones. Asimismo, se pretende consolidar la formacion de investigadores

en temas, teorias y metodologias atin muy embrionarias de este campo de estudio

como el andlisis de redes, la teoria de sistemas y las aplicaciones a grandes

escalas de disefios de instruccion para la educacion y la divulgacion de la ciencia.

En este sentido, el DCC se compromete a lo siguiente:

Generar colectivamente conocimiento al integrar a los profesores —
investigadores a una red de colaboracién academica.

Proponer aplicaciones innovadoras en los ambitos comunicativos ya
descritos.

Caracterizar el Seminario como un seminario interdisciplinario.

Innovar en temas y perspectivas teédrico — metodolégicas en funcion de los

proyectos de investigacion.

Las metas a corto y mediano plazo estan en funcién de estos compromisos. A

continuacion se desglosan:

Difundir y consolidar el Seminario como el espacio privilegiado de
intercambio académico.
Publicar un libro colectivo acerca del vinculo investigacion — docencia de

acuerdo a las tematicas que guian el trabajo del Departamento:
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comunicacién y educacién, comunicacion y ciencia, comunicacion y politica,
comunicacion y organizaciones.
- Fortalecer redes de colaboracién académica con profesores visitantes

nacionales y extranjeros que enriquezcan la discusion del Seminario.

Con estas actividades, fundamentalmente se busca dotar de experiencia de
investigacién a los profesores — investigadores del Grupo Académico y, a la vez,
trasladar estos nuevos saberes a la docencia de la licenciatura y del posgrado. La
consolidaciéon que alcance el Grupo Académico en el corto plazo, sumado a los
proyectos de investigacion en curso y a la regularizacion de la planta académica,
permitira estar en condiciones de concursar en el mediano plazo por recursos
externos, principalmente los que convoca afio con afo el Consejo Nacional de

Ciencia y Tecnologia.

7.3.4 Los proyectos de investigacién del DCC.

7.3.4.1 Titulo. Sistemas de comunicacion y educacién a distancia

Primer tema de investigacién: La interactividad en la educacion en linea

Se concreta a dos intenciones iniciales, con objeto de orientar algunas rutas de
generacion y aplicacion de conocimiento acerca de los fenémenos de
comunicacién y educacién mediada por tecnologias.

Objetivos Generales

e Realizar una revision exhaustiva de la literatura sobre la interactividad para
ser aplicada a la educaciéon mediada por tecnologias, con el objeto de
demarcar los contextos de uso de la red. Proponer un modelo que ordene la
estructura conceptual en relacién con los fenémenos de la interaccion.

« Desarrollar investigacion empirica exploratoria en la cual, mediante el uso
de un ambiente de aprendizaje a través de Internet, se identifiquen los
patrones de interactividad en linea entre los agentes educativos
involucrados en este proceso, y se desarrolle una metodologia de analisis

de estos patrones, para identificar aquéllos que favorecen la construccion
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de conocimientos y desarrollo de habilidades en estudiantes de la Division

de Comunicacién y Disefio de la UAM Cuajimalpa.
Metodologia
Estudio 1. La primera fase consistira en realizar investigacion documental
bibliografica y hemerografica, con el objeto de integrar un modelo conceptual que
pueda fungir como marco para la investigacion empirica.
Estudio 2. Desarrollo de un curso completo en linea, de una UEA del programa de
la Licenciatura en Ciencias de la Comunicacién de la UAM Cuajimalpa, en el
ambiente de aprendizaje creado anteriormente. En este estudio, ademas de
utilizar el escenario y las condiciones de interaccion identificadas, se aplicarian los
recursos metodologicos para la evaluacion y el andlisis de contenidos de las
interacciones. Con este estudio se busca afinar una solucién tecnolégica acorde
con las definiciones teodricas y los desarrollos metodolégicos hasta este momento
alcanzados. Seria un ambiente prototipo para el estudio de interacciones
educativas en linea, que permita continuar con la investigacion, en la que se
podrian contrastar multiples preguntas de investigacion acerca de los procesos de
comunicacion (interaccion) en procesos educativos mediados por tecnologias.
Entre las técnicas que se tienen contempladas estan: la entrevista, la observacion

del uso de tecnologias y el analisis de contenidos de discusiones en linea.

Generaciéon de conocimientos

e Aportar al campo del conocimiento tedrico, particularmente el
relacionado con la interaccion.

e Desarrollar una metodologia que permita avanzar en el conocimiento de
la interaccion entre comunidades académicas en el ambito de la
educacion virtual o a distancia.

e Conocer mas a fondo los procesos de alfabetizacion tecnologica, mas
alla de la apropiacion de un lenguaje digital.

e Hacer propuestas concretas sobre formas de organizacion 'y
administracién del conocimiento en redes educativas virtuales o a

distancia.
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o Difundir todo avance de investigacion a través de los medios
especializados indicados: conferencias en foros nacionales e
internacionales, publicacién de articulos en revistas arbitradas y la

publicacion de un libro.
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7.3.4.2 Titulo. Estrategias de comunicacion para la divulgaciéon de la ciencia:
practicas cientificas, representaciones y usos sociales.

Estado actual y relevancia de la investigacion.

La relacion entre divulgacion de la ciencia y ciencia es problematica. Desde el
campo abierto por el periodismo cientifico y la educacion de la ciencia a publicos
no cientificos, el dilema ha sido, esencialmente, el de asegurar un ambito de
competencia para la divulgacion que sea independiente de las légicas de
autorizacion del discurso cientifico. Por lo general, el campo de la divulgacion ha
estado “subordinado” al modo de produccion del conocimiento cientifico
exigiéndosele, por ejemplo, rigurosidad cientifica en la informacioén o la utilizacion
de conceptos que hayan sido autorizados previamente por la comunidad cientifica.
Lo que esta investigacion se propone, en términos generales, es analizar, formular
y poner en practica un concepto de divulgacion cientifica que establezca una
suerte de autonomia del campo de la informacion cientifica dirigida a publicos no
cientificos. Para ello, se propondra un concepto de divulgacion que sea
estratégico, es decir, que sea autorreflexivo respecto de su funcion social y que,
simultaneamente, articule su practica con la comunidad cientifica.

Objetivos.

General.

- Debatir y proponer estrategias de comunicacion para la divulgacioén cientifica.
Particulares.

- Conceptualizar el modo en que la comunicacién aporta marcos de comprension
al quehacer de la divulgacién cientifica.

- Analizar el modo en que la ciencia se articula con los asuntos publicos a partir
del complejo institucional que la produce y difunde.

- Proponer un modelo ideal de divulgacion cientifica que integre los hallazgos
conceptuales con las practicas deseadas de un divulgador profesional.

- Creacion del laboratorio de experimentacion y desarrollo de comunicacion de las
ciencias y divulgacion cientifica.

Metas y resultados.
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Generacion de conocimientos. Dotar a la practica de la divulgacion cientifica de
marcos conceptuales, metodolégicos y profesionales que le permitan fortalecer los
procesos de traduccién de los saberes especializados a saberes pertinentes para
la sociedad en su conjunto.

Redes de investigacién. Consolidar a un grupo de investigadores del
Departamento de Ciencias de la Comunicacion en este tema que participe de
manera significativa en los debates de frontera de la divulgacion cientifica. En un
primer momento, se elaborara una bibliografia critica del tema que sirva de punto
de unién entre nuestro cuerpo académico, los divulgadores y los cientificos.
Asimismo, se vinculara este proyecto con otros de la Division, principalmente los
referentes a cibercultura y educacion a distancia.

Soluciéon de problemas. Se trabajard con una soélida propuesta teérico-
metodoldgica que sirva de marco conceptual para proponer un modelo ideal de
divulgacion cientifica. Esta revision dara también como resultado la creaciéon de
una base de datos acerca de la estructura y practicas comunes de los
divulgadores y periodistas especializados en el tema. Una segunda via para
fortalecer las practicas de divulgacién consiste en el disefio y produccién de
materiales impresos o digitales acerca de los problemas suscitados por la bioética.
Publicaciones. Seran el resultado del trabajo colegiado de los investigadores y se
buscara difundir los hallazgos en revistas indexadas y en la publicacion de libros
de autoria colectiva. Asimismo, se aprovecharan, para la socializacion de nuestros
hallazgos, las redes de revistas propias de los campos de la comunicacion, la

ciencia y la divulgacion.
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7.3.4.3 Titulo. Disefio y construccion del Observatorio de las industrias,

politicas y consumos culturales.

Este proyecto de investigacion busca aportar, en un primer momento, un
instrumento que arroje informacién sistematica y fidedigna sobre las problematicas
que plantean las industrias, las politicas y los consumos culturales en el contexto
del capitalismo global.
En un segundo momento, esperamos que la difusion de los analisis y las
evaluaciones sobre el papel de las industrias culturales en Iberoamerica, decanten
en recomendaciones especificas de politicas culturales en el contexto que plantea
la convergencia tecnolégica.
Finalmente, en un tercer momento, buscamos aportar tanto metodologias como
marcos conceptuales que nos permitan establecer el papel complejo y cambiante
que tienen las industrias, las politicas y los consumos culturales en nuestras
sociedades contemporaneas.
Por lo tanto, un observatorio que sistematice la informaciéon que arrojan las
industrias, las politicas y los consumos culturales, es de suma importancia para
poder presentar diagnodsticos, evaluaciones y analisis rigurosos de las distintas
problematicas que presenta la relacion compleja entre las industrias culturales y
sociedad.
Problema, hipétesis o planteamiento
En la medida que se presente y difunda informacion sistematizada que permita
realizar diagnésticos, evaluaciones y analisis sobre la multivariable problematica
que plantea la compleja relacién entre las industrias culturales y nuestras
sociedades, tendremos mejores herramientas tanto teérico-conceptuales como
practicas para poder incidir en materia de politicas culturales.
Objetivo (s).
Generar investigacién en materia de informacién economica y de los
consumos de las distintas industrias culturales que operan en México y su zona
geolinguistica. Asimismo, buscamos presentar los debates y reformas que se

dan en torno de las politicas culturales y de las comunicaciones, siempre de
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cara a

la problematicas que plantean la convergencia tecnolégica, la

construccion de ciudadania y la diversidad cultural.

Objetivos particulares

1.

6.

Disefar una base de datos que permita sistematizar y difundir de
manera sencilla la informacién que se va presentando, dia a dia, en
materia de politicas, industrias y consumos culturales;

Dar seguimiento y difusién a otras investigaciones que aborden las
tematicas del Observatorio;

Construir una pagina Web que presente los productos y bases de
datos del Observatorio;

Evaluar y dar seguimiento a las acciones que los gobiernos
iberoamericanos y los organismos internacionales estén adoptando
u omitiendo en sus legislaciones, convenios y declaraciones en
materia cultural y comunicativa;

Generar investigacion y analisis con la informacién que presenta el
Observatorio;

Llevar a cabo el mapeo de las industrias y consumos culturales;

Metas y resultados

Generacion de conocimientos

e Disefio y construccién de la pagina Web del Observatorio de las

industrias, politicas y consumos culturales en México;

e Construccién y sistematizacién de la base de datos de informacion en

materias de politicas, industrias y consumos culturales;

e Elaboracion de un articulo de investigacibn que presente la

conceptualizaciéon y objetivos del Observatorio de industrias, politicas y

consumos culturales;

¢ Elaboracion del primer borrador del Informe de las Industrias Culturales

en México 2006 (situacion de las industrias televisiva, radiofonica,

cinematografica, del disco y de los museos).

Solucién de problemas.
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e En la que medida que se tenga una sistematizacién y analisis de la
informacién econémica y politica relacionada con las industrias
culturales, podremos presentar de forma comunicable a nuestra
sociedad como se organizan y cudles son las légicas de operacion de
estas industrias.

e Dotando de informacion, diagnosticos, evaluaciones y analisis criticos
sobre los roles y usos socioculturales de las industrias culturales en la
era digital, podremos plantear recomendaciones concretas en materia
de politicas culturales y de las comunicaciones con lo que se conseguira
incidencia social.

Publicaciones

e Publicacion de 2 textos en revistas indexadas: una a nivel nacional y la

otra internacional.
Otros productos de investigacion.

e Pagina Web e informacion electronica.
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7.3.4.4 Titulo. Diagnéstico de necesidades de comunicacién en redes de
micro y pequefias empresas en la zona poniente del Valle de México.
Justificacion

Si bien las redes de microempresas como formas modernas de organizacién
econdmica han sido objeto de creciente interés, en especial de las ciencias
econdémico-administrativas, el propésito de esta investigacion es identificar las
distintas formas que asume la informacién y la comunicacion en un entorno de
esta clase, tanto en su acepcién de redes de conocimiento e informacién, como de
conjuntos de practicas institucionales que tienen por objeto la construccién de
identidades, la producciéon de valores y marcos normativos, y la promocién de
mecanismos cooperativos y de coordinacion entre empresas e instituciones.
Abordar estas problematicas desde un enfoque comunicativo permitira identificar
nuevas areas de oportunidad para intervenir con iniciativas concretas orientadas a
su desempenio eficiente en espacios y sectores especificos.

Relevancia

Toda vez que las redes son esencialmente estructuras de comunicacion,
recuperar este objeto dentro del campo de interés de la comunicacion en
organizaciones e instituciones conduce al menos a: i) reorientar su campo de
estudio en concordancia con las nuevas realidades econ6émicas y sociales; ii)
desarrollar categorias teérico-analiticas articuladas en nuevos cuerpos
conceptuales, de mayor alcance y poder comprehensivo; iii) formular la necesidad,
empiricamente fundamentada, de reconstruir el campo disciplinario de la
comunicacion organizacional desde diferentes enfoques y lineas de interés; iv)
alentar el ejercicio profesional socialmente responsable en cuanto trasciende el
compromiso histérico de la comunicacion organizacional con las grandes
empresas, en virtud de que esta investigaciéon alcanza también a las formas
sociales de propiedad y apoya el desarrollo local.

Objetivos

1. Identificar los problemas teéricos, metodolégicos y técnicos que en materia de

comunicacion enfrentan las micro y pequefias empresas de la zona poniente del
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Valle de México en la construccién de redes, asi como en su operacion,
institucionalizacion y cambio en los niveles estructural y procesal.
2. Determinar la estabilidad y flexibilidad de las redes de micro y pequefas
empresas, entendiéndolas como alianzas estratégicas.
Metas
¢ Metodologias de analisis y disefio de redes flexibles de micro y pequefias
empresas concebidas en términos de estructuras y procesos de
comunicacion e informacion.
e Produccién de simulaciones de organizacion de redes, enfatizando su
tamario critico, flexibilidad y complejidad.
e Desarrollo de técnicas para el disefio y construccion de redes
organizacionales estables y flexibles.
e Servicios de asesoria para la gestion, operacion y cambio organizacional de
redes inter-firmas.
e Publicacién de dos reportes en formato libro: i) Catalogo de problemas y
necesidades de comunicacion en redes de micro y pequefas empresas. ii)
Un documento tedrico que proponga las bases para el estudio de la
comunicacion en redes organizacionales.
e Publicar un minimo de tres articulos sobre el objeto de investigacion, todos
de autoria colectiva.
e Las bases de datos que sirvan de fundamento a la investigacion y que
resulten de ella.
e Una version electronica del Catalogo de problemas y necesidades de

comunicacion en redes de micro y pequenas empresas.
Un balance del trabajo académico en la DCCD
Si examinamos estos elementos de conjunto, podemos concluir que nuestra

division trabaja en distintos planos y direcciones, configurando en su conjunto un

proceso de estructuracion creciente de su trabajo académico.
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Durante este proceso, se observa la presencia todavia incipiente del trabajo
administrativo, como apoyo sistematico de las funciones sustantivas. La Division
ha operado con el trabajo esforzado de un equipo muy reducido de apoyos
administrativos, a quienes agradecemos su dedicacién y entusiasmo. Este es un
punto que debe ser una preocupacién compartida con la Unidad Cuajimalpa en su
conjunto en la evolucién futura.

Hoy dia, la perspectiva de un campus propio esta mas cercana que nunca.
El Escorpién significa un cambio de fase en nuestra experiencia universitaria que
nos enfrenta a nuevos desafios y problemas. Una dimensién relevante en la
discusion es el problema del espacio fisico. Este es el principal determinante de
largo plazo para configurar las practicas académicas, sobre todo en el caso de las
experiencias que buscan fortalecer vias interdisciplinarias para el trabajo
académico. Se trataria en este caso de disponer de un proyecto académico
definido, desde el cual se pueda determinar los requisitos de la planta fisica y su
equipamiento. La condicién principal es tener un programa académico de
investigacion, ensefianza y extensién para orientar en el largo plazo el desarrollo de
las unidades emergentes. La DCCD tiene el suyo y esto permitira sin duda aportar

en términos significativos al derrotero futuro de la Unidad Cuajimalpa.

Muchas gracias.

Lunes, 29 de Octubre de 2007
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